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1-Introducao

O relatério que agora se apresenta, elaborado de acordo com o estabelecido no
Decreto-Lei n© 183/96, de 27 de setembro e nos artigos 8° e 15° da Lei n°® 66-B/2007,
de 28 de dezembro, tem como primeiro objetivo caracterizar a atividade desenvolvida,
bem como os resultados obtidos pela Diregao-Geral dos Assuntos Europeus (DGAE), no

periodo compreendido entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2017.

A atividade da DGAE, ao longo de todo o ano de 2017, teve presente as linhas de
orientacao definidas pelas Grandes Opgoes do Plano para 2017 e mais especificamente

pelo Ponto 1.2 — Portugal no mundo — sob o titulo "Uma nova politica para a Europa”.

Das atividades desenvolvidas importa destacar:

O Brexit foi um tema que exigiu uma coordenacgao constante, ao longo do ano, por
parte da DGAE, quer ao nivel da coordenagdo interministerial — através do grupo ad
hoc de pontos focais Brexit, pilotado por esta Direcdo-Geral —, quer através da ligagao
permanente com o Grupo de Trabalho ad hoc artigo 50° TUE do Conselho, quer ainda
por via da participacdao da DGAE em inumeros encontros com interlocutores britanicos
e de outros Estados-membros. No ambito da coordenacdo interministerial dos assuntos
relacionados com o Brexit, foram realizadas diversas reunides (plenarias e sectoriais) e
levado a cabo um levantamento dos principais interesses portugueses e impactos do

Brexit nas diferentes areas.

No ambito das relagdes bilaterais europeias foi acompanhada a evolucdo da situacao
politica dos demais Estados da UE, designadamente a luz das questdes mais relevantes
da agenda europeia. Em 2017 ocorreram eleicbes importantes na Europa, com
influéncia nas politicas da UE e nas prioridades nacionais. Foi igualmente assegurada a
preparacao de visitas, encontros bilaterais e Cimeiras, com particular destaque para a

Cimeira Luso-Espanhola de Vila-Real, em maio. Dos encontros bilaterais com paises
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candidatos a Uniao Europeia e paises nao membros da UE, é de realcar a visita de
S.Exa MNE a Turquia, em outubro de 2017.

Apesar de uma acentuada reducdo nos fluxos migratérios com destino a Europa, as
MigragOes e o Asilo permaneceram no topo da agenda politica da UE e dos trabalhos
da DGAE, que assegurou uma coordenacao interministerial frequente. A
implementacao dos esquemas de recolocacao e reinstalagao chegou ao seu termo,
tendo Portugal sido o 6° pais de acolhimento, em termos absolutos, no ambito do
esquema de recolocagao. Intensificaram-se as negociacdes em torno da revisao do

Sistema Europeu Comum de Asilo, prosseguiu a implementacao da Declaracao UE-
Turquia e do Plano de Acao de la Valetta, tendo Portugal aumentado a sua
contribuicdo para o Fundo Fiduciario de Emergéncia UE-Africa sobre MigracSes. Foi
adotada a proposta de Regulamento que cria a Procuradoria Europeia e, na sequéncia
dos tragicos incéndios florestais que assolaram o nosso Pais, foi proposto pela
Comissao Europeia o reforco do atual Mecanismo de Protecdo Civil — matérias que,

igualmente, continuaram a ser acompanhadas de perto pela DGAE.

No ambito das Questdes Econdmicas e Financeiras ha que salientar a coordenacao da
posicao nacional sobre o futuro QFP e a participacao no debate sobre o processo de
aprofundamento da UEM.

Em matéria de Politica Social devem ser destacados os trabalhos relativos ao Pilar
Europeu dos Direitos Sociais, uma iniciativa da UE com caracter marcadamente
politico, a qual Portugal atribui a maior relevancia e que deseja ver concretizada em

propostas legislativas.

Na area dos Auxilios de Estado importa sublinhar os resultados da visita da DG
Concorréncia a Portugal, bem como assinalar o trabalho desenvolvido na coordenacao,
apoio técnico e juridico aos ministérios setoriais na interpretacdo dos regulamentos e
respetivo enquadramento, bem como nas agdes de divulgacao das novas regras de
Auxilios de Estado junto das entidades da Administracdo Publica central, regional e

local.
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No quadro do aprofundamento do mercado Unico, destaca-se a negociacao de
inimeras iniciativas e propostas legislativas, quer no ambito da Estratégia para o
Mercado Unico de Bens e Servicos, quer na Estratégia para o Mercado Unico Digital,
cujos progressos foram avaliados pelo Conselho Europeu, ao longo de todo o ano, o

que requereu desta DGAE um intenso trabalho de coordenacao interministerial.

Foram dados passos importantes no pacote “Energia Limpa”, com relevancia para a
concretizacao da Unido da Energia e das metas da UE para 2020-2030, requerendo
uma constante coordenacao por parte desta DGAE. Portugal continuou a pugnar por
mais progressos em matéria de interligacdes, questao reiterada em inumeros
encontros de membros do Governo, bem como ao nivel do Conselho Assuntos Gerais e
do Conselho Europeu. Gragas a estes esforgos, sera possivel realizar, em 2018, uma

nova Cimeira sobre Interligaces, em Portugal.

No dominio do ambiente e do clima, destaca-se a negociacdo e conclusao de
instrumentos fundamentais para a prossecugao dos objetivos estabelecidos pela UE no
ambito do Acordo de Paris, quer no que se refere ao Comércio Europeu de Licengas de
Emissdao, quer aos setores ndo abrangidos por este regime. De referir também o
acordo sobre o “pacote residuos”, fundamental na politica de transicdo para uma

economia circular.

No ambito da agricultura, destaca-se o debate sobre o futuro da PAC p6s-2020, para o
qual Portugal contribui com um primeiro position paper, e a sua relagao com o futuro
Quadro Financeiro Plurianual, questao que exigiu uma atencao importante desta DGAE.
O debate sobre a melhoria do funcionamento da cadeia alimentar e, em particular, a
preocupacdao com a dualidade de critérios na qualidade dos produtos alimentares,

inclusive por parte do Conselho Europeu, também requereu envolvimento desta DGAE.

No ambito das Relacdes Externas e Alargamento ha que realgar a coordenagao da

DGAE nao sé na definicdo da posicdo portuguesa nas negociacoes de acordos da UE
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com paises terceiros como da posi¢cao nacional na preparacao das Cimeiras e reunioes
ministeriais da UE com os parceiros estratégicos, agrupamentos regionais e paises
terceiros. A vizinhanga da UE manteve-se na ordem do dia com a realizacao da
Parceria Oriental e no Sul. A destacar o acompanhamento e debate pelo Conselho das
situagbes na Siria e regido envolvente, bem como na Libia e na Tunisia, levando a
definicdo e implementacao de medidas concretas de apoio a estes varios paises em
consonancia com a prioridade dada pela Estratégia Global da UE de aumentar a

resiliéncia dos paises vizinhos da UE.

No ambito da Politica Comercial Comum, a DGAE continuou a dedicar especial atencao
as negociacoes de acordos de comércio e investimento da UE com paises terceiros. O
processo de ratificagdo do CETA e a sua entrada em vigor provisoria, em setembro,
motivaram uma intensificacdo da acao de divulgacao do Acordo, quer junto da
Assembleia da Republica, quer da sociedade civil. Acompanharam-se, da mesma
forma, os trabalhos que levaram a conclusdo do Acordos UE Japao e o que podera ter
sido a fase final das negociacdes UE-México e UE-MERCOSUL. Portugal assumiu, alias,

especial protagonismo no quadro destas negociagdes, apoiando a Comissao a avancar.

Ao nivel multilateral, a preparacdo da 112 Conferéncia Ministerial da OMC, que se
realizou em Buenos Aires, em dezembro, mereceu uma atencao particular, tendo-se
apoiado a procura de lideranca da UE, que procurou por essa via, contribuir para um

resultado positivo desta Conferéncia.

Igual prioridade foi conferida a continuacao do desenvolvimento da Politica Europeia
de Investimento, com destaque para a iniciativa da Comissao de estabelecer uma

filtragem do investimento direto estrangeiro.

A aplicacao do direito da UE de forma correta e atempada continuou a merecer uma
particular dedicagdo da DGAE, com o continuo reforco da cooperacdo com outros
servicos, gabinetes ministeriais e 6rgaos de soberania, bem como a realizacdo com a

Comissao Europeia de reuniGes tematicas no dominio dos Transportes, Energia e do
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ambiente. O controlo da transposicao de Diretivas, bem como a troca de informacao
com a Comissdo Europeia no ambito dos procedimentos de infragdo por ma aplicacdo

do direito da UE mantiveram-se areas de intervencao prioritaria.

A DGAE prosseguiu com uma participacao ativa na elaboracao de observagoes escritas
em todos os pedidos de decisao prejudicial submetidos pelos tribunais portugueses ao
TJUE, bem como nos processos considerados relevantes pelos varios ministérios.
Aumentou ainda a participagao nacional junto do Tribunal Geral, em colaboracao com

o Ministério da Agricultura, através da interposicdo de recursos de anulacao das
decisdes da Comissdao que determinaram a reducao das ajudas diretas e das ajudas

cofinanciadas no ambito da Politica Agricola Comum.

O CIEID teve como linha orientadora da sua atividade a aposta numa maior
aproximacao dos cidaddos, empresas e sociedade civil a Unido Europeia, através da
melhoria da oferta de servicos de informagao e comunicagdo, da promocao do
conhecimento sobre temas europeus, adequando os conteldos pedagdgicos
produzidos aos diferentes publicos. Face a importancia crescente de dar resposta as
necessidades de informagao dos cidadaos e empresas, o CIEID garantiu diferentes

servigos de proximidade, presencial, por telefone e e-mail.

A sua acao enquanto Ponto de Contacto Nacional do Programa «Europa para os
Cidadaos» foi relevante para a mobilizacao das organizagdes da sociedade civil,

Universidades e Administracao local.

Embora os objetivos fixados no QUAR constituam areas estruturantes da DGAE,
considera-se ser de realgar o facto de a sua atividade global ser mais abrangente do
que aquela que foi traduzida naquele quadro e que esta demonstrada na autoavaliagdo

efetuada pelos responsaveis dos diversos dominios tematicos.

O ano de 2017 foi marcado por uma elevada rotatividade do pessoal técnico e

diplomatico. Contudo, todas as atividades planeadas ou determinadas pela tutela
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foram realizadas, com uma taxa de realizacao final da ordem dos 109,55% e com
uma avaliacao final de 4,780. O resultado é significativamente superior quando

comparado com a avaliacao de 2016, que se situou nos 4,604.

Num total de dezoito (18) indicadores, foi registada uma superacao em dezasseis (16),
com particular destaque para os indicadores de eficacia, onde se verificou a superacao

de todos os oito (8) indicadores definidos.

Face a apreciacdo que se faz do trabalho desenvolvido e aos resultados globais
alcangados, considera-se estarem reunidas as condicdes para se propor, nos termos do
art® 180 da Lei n® 66-B/2007, de 28 de dezembro, alterada pela Lei 66-B/2012, de 31
de dezembro, a atribuicdo a atividade da DGAE em 2017 da mengdo nela prevista de

“Desempenho BOM”".

Lisboa, 13 de margo de 2017

O Diretor Geral

(Rui Vinhas)

A Subdiretora-Geral A Subdiretora-Geral

(Maria Joao Botelho) (Lénia Real)

R —
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2-Estratégia e Objetivos

2.1-Visao e Missao

Visao: Acompanhar, coordenar e difundir todas as politicas e agdes da UE,

prestando um servico publico de exceléncia.

/Misséo: A Diregao-Geral dos Assuntos Europeus (DGAE) é um servico centr}
do Ministério dos Negdcios Estrangeiros (MNE), que se rege pelo Decreto-Lei

n.° 121/2011, de 29 de dezembro, ao qual compete orientar a acao portuguesa
nas instituicbes proprias da UE, as relacdes bilaterais com os respetivos
Estados-membros e outros admitidos como candidatos, bem como acompanhar
e coordenar a definicdo das posicoes nacionais sobre as politicas da UE, em
conjunto com todos os ministérios setoriais competentes e com os 6rgaos de

governo proprio das Regides Autdnomas dos Acores e da Madeira (n°1 do

2.2-Objetivos estratégicos e operacionais

De acordo com a Lei n® 66-B/2007, de 28 de dezembro, o Sistema Integrado de
Gestao e Avaliacao do Desempenho na Administracdo Publica (SIADAP) inclui, entre
outros (art®9°), o subsistema de Avaliacado do Desempenho dos Servicos da
Administracdo Publica (SIADAP1). A avaliacao de desempenho de cada servigo assenta
num Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR), sujeito a avaliagdo permanente
e atualizado a partir dos sistemas de informacao do servico (art® 100).

Para 2017, foram definidos para a DGAE quatro objetivos estratégicos que se reforgam

mutuamente e orientam a sua agdo a médio prazo, a saber:

OE.1 - Garantir a participacao portuguesa nas instancias da UE, de acordo com
0s objetivos estabelecidos pelo Governo;
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OE.2 - Assegurar a eficacia na coordenacdo das posicoes nacionais sobre as
politicas da UE;

OE.3 - Fomentar a participacao na construcao Europeia, contribuindo para uma
maior informacao e interesse dos cidadaos nacionais;

OE.4 - Assegurar a eficiéncia e eficacia operacional dos recursos atribuidos.

Os dois primeiros objetivos estao diretamente relacionados com a Missao da DGAE e
enquadram-se no Programa do XXI Governo Constitucional e nas Grandes Opgoes do
Plano para 2017, designadamente no Ponto 1.2 — Portugal no mundo — sob o titulo

“Uma nova politica para a Europa”.

O terceiro objetivo enquadra-se nas atribuicdes do Centro de Informacdao Europeia
Jacques Delors (CIEID), servico que tem um papel relevante na divulgagao e na

promocao do conhecimento da UE junto dos cidadaos.

O quarto objetivo estratégico tem em vista uma gestdo corrente eficiente e sustentada
da DGAE.

Para 2017 foram definidos onze (11) objetivos operacionais, devidamente enquadrados
nos objetivos estratégicos atras enunciados, que suportam genericamente as seguintes

acoes:

*= A promogcdo da coordenacao interministerial, em especial com vista a definicao
das posicdes nacionais nas diferentes matérias em negociacdo ou preparacdo’,

bem como o registo e seguimento destes procedimentos;

= A preparagao da participagao ministerial em todas as sessdoes dos Conselhos
Europeus e dos Conselhos de Assuntos Gerais, bem como, sempre que
solicitada, a contribuicdo para a preparacao e participacdo, a nivel nacional, em

outras formacdes do Conselho, incluindo a de Negdcios Estrangeiros;

1 Reunides da Comissdo Interministerial para os Assuntos Europeus e outras reunides interministeriais de ambito mais

eseeciﬁco.

12
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» A organizacdo dos briefings preparatérios® de diversas formacdes do Conselho

as Embaixadas dos Estados-membros da UE acreditadas em Lisboa;

* A elaboracao das agendas anotadas das diversas formagdes do Conselho para

informacdo das Embaixadas de Portugal nos paises da UE;

= A preparagao de visitas e encontros bilaterais, quer em Portugal, quer no
estrangeiro e ainda a margem de varias reunioes interministeriais, sempre que

estiveram envolvidos Estados-membros da UE ou paises candidatos;

= A colaboracao com os outros servicos do Ministério, sempre que for solicitado o
contributo da DGAE;

= A informagdo regular as Embaixadas de Portugal nos Estados-membros da UE e

dos paises candidatos sobre os principais assuntos em discussao na UE;

= A organizacao de reunidoes e/ou acdoes com vista a coordenacao das posicoes

nacionais em diversos dossiers setoriais;

= A organizacdo de acdes de coordenacao com os ministérios setoriais, em sede
de articulacao da posicao nacional no respeitante a processos pré-contenciosos

e contenciosos, incluindo, quando necessario, a consulta a Comissao Europeia;

= A consolidacao dos contactos com as Embaixadas acreditadas em Lisboa,

implicando a difusdo de informacdo atualizada e a resposta as suas solicitagoes;

= A informacdo e a promocdao do conhecimento sobre a UE, com vista a

participagao dos cidadaos no processo de construcao da UE;

= A preparagao de contributos e informacbes atualizadas para os drgaos de
soberania, de que se destacam o Presidente da Republica, o Presidente da

Assembleia da Republica, o Primeiro Ministro e outros membros do Governo.

No plano da sua gestdao e organizacao interna, a DGAE assume um conjunto de
objetivos operacionais para a manutencdao do nivel de despesas de funcionamento
corrente, processo iniciado em anos anteriores e para a simplificacao e modernizagao

dos procedimentos administrativos em vigor.

2

Conselho de Assuntos Gerais e Conselho JAI, em Earticular.
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Para 2017, foram selecionados:

v~ Quatro (4) objetivos de eficacia e oito (8) indicadores;
v Cinco (5) objetivos de eficiéncia e seis (6) indicadores;

v" Dois (2) objetivos de qualidade e quatro (4) indicadores.

Os objetivos de eficacia foram essencialmente alinhados com a necessidade de a
DGAE sistematizar e monitorizar um conjunto de indicadores diretamente
relacionados com as suas fungbes de coordenacdao e representacao do Estado
Portugués, informacdo, formacdo e realizacdo dos atos da sua competéncia

previstos para o cumprimento do Tratado de Limites.

Os obijetivos de eficiéncia incidiram principalmente na necessidade de consolidar
uma metodologia de desenvolvimento de boas praticas de gestdo e de resposta

adequada as diversas solicitagdes internas e externas.

No que respeita a dimensdo qualidade, os objetivos e indicadores fixados visaram,
para além de aferir a qualidade dos servicos prestados e a satisfagdo dos
utilizadores institucionais, assegurar um conjunto de politicas de gestdo com vista a

qualificagdo dos seus colaboradores >.

3-Autoavaliacao

3.1- Reformulacao de objetivos, indicadores e metas

Em 2017 foi apresentada uma proposta de alteracdo as metas inicialmente previstas no

QUAR referentes aos seguintes indicadores:

3 Foram realizados inquéritos de satisfacdo junto dos colaboradores, utilizadores institucionais e utilizadores da

Biblioteca Jacgues Delors.
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Objetivo 1. Assegurar a participacao nas reunides relevantes (OE1)

Indicador 1. Taxa de participacao nas reunides relevantes

A meta inicialmente prevista para este indicador situava-se nos 80%. Todavia, fatores
exogenos a Direcao Geral, entre os quais os fortes constrangimentos orgamentais,
obrigaram a alterar substancialmente o nimero e duracdo das deslocac0es inicialmente
previstas. Atendendo a este facto foi solicitado o ajustamento da meta para os 70% e
da margem de tolerancia para os 5%.

Objetivo 06. Assegurar a resposta aos casos de ma aplicacao das regras do
Mercado Interno (OE2)

Indicador 10. Tempo médio de rececao e avaliacdo de queixas submetidas pelos
centros SOLVIT do EEE.

Face aos excelentes resultados alcancados pelo SOLVIT, considerou-se oportuno
ajustar as metas anteriormente definidas para valores ainda mais exigentes. Acresce
que a meta anteriormente definida para este indicador situava-se nos 4 dias e o
encurtamento consideravel do tempo de resposta por parte do SOLVIT-PT penalizava a
sua avaliacao de desempenho que é muito acima da média do EEE para este indicador.
Face a situacdo foi solicitado o ajustamento da meta para os trés dias, da margem de

tolerancia para 1 dia e do valor critico para 1 dia.

Indicador 11. Tempo médio de rececdo e avaliacdo de gqueixas submetidas pelos
cidadaos nacionais ao SOLVIT PT.

Igual situacdo se verificava relativamente a meta de 11 dias definida para este
indicador, em 2017. Atendendo a este facto foi solicitado o ajustamento da meta para
0s 4 dias, da margem de tolerancia para 1 dia e do valor critico para 2 dias.
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3.2- QUAR-Resultados globais

No QUAR da DGAE referente a 2017 (ANEXO 1), estd expresso para cada indicador e
metas a correspondente ponderacdao, bem como a avaliagao final respeitante aos

resultados, taxa de realizagdo, classificacdo média e avaliagdo final.

Da analise global ao QUAR da DGAE para 2017, constata-se que todos os objetivos e
indicadores foram alcangados, tendo sido superadas 16 metas (89%) e as restantes 2
cumpridas (11%).

QUAR-DGAE2017

Monitorizacao
Objetivos operacionais Indicadores _
Cumprido Superado

Efficacies 01 Ind.1 X
02 Ind.2 X
Ind.3 X
03 Ind.4 X
Ind.5 X
Ind.6 X
Ind.7 X
04 Ind.8 X
Efficiencies 05 Ind. 9 X
06 Ind.10 X
Ind.11 X

07 Ind.12 X
08 Ind.13 X
Ind.14 X
09 Ind.15 X
Qualidade 010 Ind.16 X
Ind.17 X

011 Ind.18 X

Fonte: DGAE
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A taxa de realizacao global atingida em 2017 foi de 109,55%, com uma avaliagao
global de 4,780. Em cada uma das dimensOes (Eficacia, Eficiéncia e Qualidade) a

avaliagao foi, respetivamente, de 5,000, 4,600 e 4,600.

A analise do mapa permite constatar ainda que, tendo em consideracdo a ponderacao,
de entre os objetivos operacionais mais relevantes (01,02,03,04 e 010), se

encontram 10 indicadores superados.

3.3. Objetivos operacionais — Analise dos resultados alcancados

Os resultados dos objetivos operacionais alcancados em 2017 s3o:

O1-Assegurar a participacdao nas reunioes relevantes

Taxa de realizacao
(%)

Indicadores 2017 Meta Realizado

Ind.1 Taxa de participagdo
» 70% 78,5% 104,7%
nas reunides relevantes

A Diregao-Geral manteve, em 2017, as orientagdes no sentido de considerar como
prioritarias as missdes de servico publico, cujas despesas de transporte fossem
reembolsadas pela Unido Europeia e as que, embora ndao reembolsaveis, fossem

consideradas como relevantes.

Foram assim realizadas 201 das 256 missOes previstas, cerca de 78,5% do numero
estimado, sendo que foi definida uma meta de 70% e uma tolerancia de 5%. Assim a

taxa de realizagao situa-se nos 104,7%. A meta foi superada.
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02- Desenvolver atividades de coordenacao

. Taxa de realizagao
Indicadores 2017 Meta Realizado
(%)

Ind.2.Taxa de reunides de

N 92,5% 103,1% 108,5%
coordenagao
Ind.3.Taxa de execucdo de
reuniGes e diligéncias

90,0% 108,7% 117,5%

efetuadas com Embaixadas
acreditadas em Lisboa

As atividades de coordenacdo correspondem a um dos principais eixos de atuacao da
DGAE e sao efetuadas em conjunto com os ministérios setoriais competentes e com os

orgaos de governo das Regides Autdbnomas.

No que se refere ao primeiro dos dois indicadores propostos, foram realizadas, em
2017, nas diversas areas de intervencao da DGAE, 197 reunides de coordenagao
(nimero superior ao inicialmente previsto-191). A taxa de realizagdo face a meta
definida para 2017 fixou-se nos 108,5%.

Trata-se de um indicador de dificil previsdo a priori porque estd dependente de
calendarios externos, nao controlaveis pela DGAE, dificultando um planeamento
adequado das tarefas a realizar e obrigando a frequentes reprogramacOes das

atividades.

Todavia, importa realcar, a exemplo do que vem ocorrendo nos Ultimos anos, que um
elevado numero de acdes de coordenacao € concretizado por via eletrénica e

telefénica, tornando praticamente inviavel a sua contabilizagao.

No que se refere ao segundo indicador "Taxa de execugao de reunides e diligéncias
efetuadas com Embaixadas acreditadas em Lisboa”, foram realizadas, ao longo de
2017, 212 reunides das 195 previstas. A taxa de realizacao face a meta prevista foi
assim de 117,5%, a meta foi superada.
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03- Executar as agles de informacao, formagao e animagao

Taxa de
Indicadores 2017 Meta Realizado .
realizacao (%)

Ind.4. N° de contetdos
pedagdgicos de formagdo e 75 93 116,3%

animacdo pedagogica

Ind.5. Grau de execucdo dos

) 90,0% 100,0% 105,3%
Projetos
Ind.6. N° de utilizadores ativos
na comunidade eletrénica do 72.500 77.184 102,9%
CIEID
Ind.7. N° de visitas ao Universo
) 530.000 587.269 101,3%
internet do CIEID

Os quatro indicadores definidos para afericao deste objetivo sdo na sua totalidade da
responsabilidade do CIEID.

No que refere a producao de contetdos pedagdgicos de formacdo e animacao, o CIEID
superou a meta inicialmente proposta. O facto de ter sido parceiro da entidade
coordenadora do Ano Europeu para o Desenvolvimento e de ter sido convidado a
ministrar acdes de formacdo a entidades publicas levou a necessidade de desenvolver
conteldos adicionais. De salientar que os contelidos se encontram disponibilizados no
portal Eurocid, permitindo o livre acesso de outras entidades, nomeadamente as
escolas que os reconhecem como recursos pedagdgicos crediveis. A taxa de realizacao

final situou-se nos 116,3%.

A experiéncia do CIEID adquirida em 20 anos ao servico da informagdo europeia em
Portugal, a ligacao aos cidadaos, o trabalho desenvolvido em projetos de dimensao
europeia e em parceria com muitas entidades, nomeadamente com as instituicoes
europeias em Portugal, foram fatores determinantes para que o Centro tivesse

apostado em 2017 em dois Projetos, a saber:

1)- Candidatura ao contrato para a gestdo do Espaco Publico Europeu em
Portugal, que complementa e acrescenta valor a atividade de informacao
europeia dos cidadaos desenvolvida pelo Centro;
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2)- Elaboracao do projeto Eurocid — Comunicagao Europeia Integrada para os
Cidaddos, com vista a evolucdo do seu portal, consistente com a
necessidade de mudanca de paradigma de comunicagao com os cidadaos.
Trata-se de um projeto, no ambito do Programa Compete, a ser integrado
no “MNE Digital”, e que visa fazer evoluir os diferentes meios de
comunicacao do CIEIJD, de uma forma agregada, para uma plataforma

tecnoldgica aberta, acessivel e centrada nos cidadaos.
O indicador foi superado com uma taxa de realizacao de 105,3%.

O indicador “"N° de utilizadores ativos na comunidade eletrénica do CIEID” teve uma
participacado, no final de 2017, de 77.184 utilizadores ativos, mantendo a tendéncia de
crescimento verificada nos Ultimos anos (2015 - 69.568, 2016-74.224 utilizadores). O
crescimento sustentado deste utilizador deve-se, em primeiro lugar, a qualidade e
atualidade dos contetdos de informacao, garantindo a fidelizacdo e captacao de novos
utilizadores. De realcar o continuo esforco de divulgacdao que o CIEID assegura através

de newsletters mensais, difusdes seletivas de informagao e flashes informativos.
A meta para 2017 foi superada. A taxa de realizagao final situou-se nos 102,9%.

O indicador “N° de visitas ao Universo Internet do CIEID” reflete as visitas ao Universo
Internet do CIEID, composto por portal, biblioteca digital e sitios Internet dedicados.
Em 2017, merece particular destaque a performance muito positiva das redes sociais
FB e LinkedIn, as quais tém tido um papel crucial na divulgacao da agenda e dos
temas europeus e na proximidade com as necessidades de informagao dos cidadaos e
empresas.

A taxa de realizagao final situou-se nos 101,3%. A meta para 2017 foi superada.
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04- Garantir a realizagao dos atos da sua competéncia previstos para o cumprimento do

Tratado de Limites

Indicadores 2017 Meta Realizado Taxa de realizagao
(%)

Ind.8. Percentagem de atas

de reconhecimento de 80% 86,5% 101,8%
fronteiras recebidas.

Como tem sucedido desde 2006, todos os Municipios fronteiricos (37 portugueses e 93
espanhdis) fizeram o reconhecimento da fronteira e elaboraram as Atas previstas no
artigo 25.9 do Tratado de Limites de 1864 e do artigo 14.° do Convénio de Limites de
1926. Em 2017, a maioria dos Municipios enviaram as Atas assinadas, faltando apenas
as atas de cinco Municipios.

Face a meta inicialmente definida, a taxa de realizacdo deste indicador situou-se nos

101,8%; sendo assim a meta para 2017 foi superada.

0O5- Desenvolver boas praticas de gestao e tratamento da informacao da DGAE com vista a

sua maior operacionalidade

2017 Meta Realizado Taxa de realizagdao
(%)
Ind.9. N© de iniciativas de
boas praticas e melhorias de 5 7 116,7%
procedimentos

A DGAE definiu como objetivo nessa area, para 2017, a concretizacdo de diversas
medidas enquadradas nas boas praticas de gestao e tratamento da informacao e

comunicagao, tendo sido concretizadas as seguintes:

e Aplicacdo de melhores praticas no tratamento e divulgacdo da informacao

tendo em vista, nomeadamente, a generalizagdo da utilizacdgo e a
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racionalizacdo do arquivo eletrénico, com a consequente melhoria da

organizacgao do servico e reducao do volume de papel.

e Concluiu-se a desmaterializacao integral dos processos de contencioso e pré-
contencioso eliminando-se totalmente a utilizagao de papel.

e Elaboracdo de manuais de procedimentos para os utilizadores de todas as
plataformas eletrdnicas geridas pela DS JUR: ECURIA (TJUE), Mnes, EU PILOT
e SOLVIT.

Em 2017, o CIEID contribuiu para a dinamizagao de 4 acles, a saber:

Campanha por Alimentos do Banco Alimentar, entrega de 422 quilos de papel

ja ndo utilizavel;

Atualizacao do dossié sobre Responsabilidade Social no portal Eurocid.pt e
elaboracao de contelidos de difusdao para a campanha de Natal da IPSS do
Centro Social Paroquial de S. Francisco de Paula, para todo o Ministério,
incluindo cartaz;

e No ambito das agdes de responsabilidade Social, o CIEID realizou uma sessao
de informacdo alusiva a tematica de cidadania europeia para jovens a cumprir
medidas tutelares educativas.

e O CIEID associou-se a Campanha “mil brinquedos, mil sorrisos” promovida

pelo Centro de Recursos para a Inclusdo Digital do Instituto Politécnico de

Leiria (IPL). A recolha feita entre os colaboradores da DGAE e entregue ao IPL

contribuiu para a adaptacao de brinquedos, com um sistema eletrénico simples,

para criancas com necessidades especiais de varias instituicoes, adaptacdo
realizada por alunos e professores voluntarios do departamento de engenharia
daquele Instituto.

As medidas inicialmente previstas foram superadas. A taxa de realizagao final situou-se
nos 116,7%.
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06- Assegurar a resposta aos casos de ma aplicacdo das regras do Mercado Interno

. Taxa de realizagao
2017 Meta Realizado
(%)

Ind.10. Tempo médio de
recegdo e avaliagio de . .

) ) 3 dias 1,5 dias 125,0%
queixas submetidas pelos
centros SOLVIT do EEE
Ind.11. Tempo médio de
rececdo e avaliacgdo de
queixas submetidas pelos 4 dias 2,5 dias 116,7%
cidadaos nacionais ao
SOLVIT PT

Este objetivo reveste-se para a DGAE da maior importancia por constituir indicador de
benchmarking europeu, com metas impostas para comparagao entre os 31 Centros de

Resolucao de problemas da rede SOLVIT.

Este objetivo foi aferido por dois indicadores “7empo médio de rececéo e avaliagdo de
queixas submetidas pelos centros SOLVIT do EEE” e “Tempo médio de rececdo e
avaliagdo de queixas submetidas pelos cidaddos nacionais ao SOLVIT PT”. No que se
refere ao primeiro indicador, tendo em conta a meta inicialmente definida de 3 dias, o

indicador foi superado e revela uma taxa de realizagao de 125,0%.

O segundo indicador superou a meta inicialmente prevista de 4 dias, tendo-se situado
nos 2,5 dias. Face a meta definida no inicio do ano, obteve-se uma taxa de realizagao
da ordem dos 116,7%.

07- Promover o acompanhamento, divulgacdo e sensibilizagdo no ambito da Convencao de
Albufeira

Taxa de realizagao
(%)

2017 Meta Realizado

Ind.12.Prazo de preparagao
resposta aos pedidos da AR 5 dias 5 dias 100,0%
e de outras entidades
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O indicador "Prazo de preparacdo das respostas aos pedidos de parecer e
esclarecimentos da Assembleia da Republica e de outras entidades” em 2017 atingiu

uma taxa de realizagao de 100%.

A Meta de 5 dias inicialmente indicada para resposta as diversas solicitacdes externas
foi definida tendo por base o facto de os pareceres no ambito da Convencao de
Albufeira terem de ser validados pela APA-MAMAOQOT e dado existir uma maior fluidez
de trocas de informacdo, o tempo médio de resposta situou-se nos 5 dias. O indicador

foi, assim, cumprido.

EOS-Assegurar a elaboracdo de contributos, de forma adequada e atempada, quer as

| solicitacBes da rede dos servicos externos, quer para reunides e encontros no quadro da UE

ou de foro bilateral.

2017 Meta Realizado Taxa de realizacao (%)

Ind.13 Percentagem de
contributos entregues no
. 95,0% 99,0% 102,0%
prazo e com adequagao

expectavel.

A percentagem de contributos entregues no prazo definido situou-se nos 99,0%. Face
a meta inicialmente definida (95,0%), a taxa de realizagao final atingiu os 102,0%,

pelo que a meta foi superada.

As novas metodologias de trabalho, com recurso mais frequente ao uso do correio
eletrénico para transmissdo de informacgdo relevante, associadas a necessidade de
cumprimento do calendario superiormente definido para entrega dos contributos,

tornam quase obrigatdria uma taxa de realizacao nunca inferior aos 100%.
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509- Implementar metodologias/procedimentos internos que assegurem o controlo das

| despesas.

2017 Meta Realizado Taxa de realizagdo
(%)
Ind.14 Taxa de execucgdo
das iniciativas previstas
com impacto no controlo da 80,0% 100,0% 117;6%
despesa.

Em 2017, as despesas de funcionamento corrente da DGAE estiveram sob
monitorizacao constante, tendo-se reduzido ao minimo as despesas com o consumo de
combustivel, horas extraordindrias e material de escritério. Prosseguiu-se a
desmaterializagdo de processos, o que se traduziu na redugdo de consumiveis,

nomeadamente papel e foner.

A meta anual estabelecida para redugao do papel (10% ano) voltou a ser superada em
2017, tendo-se atingido no final do ano uma redugao de cerca de 11%. Recorda-se
que os consumos globais em resmas de papel da DGAE passaram de 675 resmas em
2015 para 591 em 2016 e 527 em 2017.

Manteve-se em 2017 a politica de substituicdo dos equipamentos de fotocdpias mais
envelhecidos, por equipamentos de multifuncdes mais operacionais e mais amigos do

ambiente, com reducdo das despesas de manutengao.

Face a meta inicialmente prevista (80,0%) a taxa de realizacao final deste indicador

situou-se nos 117,6%.
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010-Implementar uma metodologia de avaliagdo da satisfacdao dos utilizadores

2017 Meta Realizado Taxa de realizagao
(%)

Ind.15.Nivel de satisfacdo

dos utilizadores 3,5 4,7 117,5%
institucionais

Ind.16.Nivel de satisfagdo
dos utilizadores da 3,5 4,5 112,3%
Biblioteca Jacques Delors.

No sentido de aferir o “Nivel de satisfacao dos utilizadores institucionais”, a DGAE
langou um questionario destinado as entidades externas que mais diretamente com ela
se relacionam, no sentido de conhecer o seu grau de satisfacdo. A exemplo dos anos
anteriores o questionario considerou quatro dimensdes: Imagem global da Dire¢éo-
Geral, envolvimento e participacio, acessibilidade e produtos e servicos'. As respostas
estdo agrupadas em cinco niveis, aos quais correspondem pontuacdes: Muito
insatisfeito (1); Insatisfeito (2); Pouco Satisfeito (3); Satisfeito (4); Muito satisfeito (5).

O inquérito em 2017 abarcou os servicos internos do MNE, com quem a DGAE se
relaciona com maior frequéncia, e os representantes dos ministérios setoriais na

Comissao Interministerial dos Assuntos Europeus (CIAE).

0 inquérito teve por base o modelo CAF (Common Assessment FrameworK), adaptado
a realidade da Direcao-Geral, foi enviado por oficio para os representantes da CIAE, e
por Nota Interna para os servicos internos, que no seu conjunto constituiram a

amostra do questionario-30 entidades.

A realizacdo destes inquéritos decorreu entre 19 de janeiro e 8 de fevereiro de 2017.
Considerando o numero total de respostas obtidas (14 respostas), a taxa de resposta

global alcancada rondou os 47%.

4 Anexo VI
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Resultados do Inquérito para avaliagdao, por amostragem,
da satisfacao dos utilizadores institucionais em 2017

Satisfacao com...

Imagem global
da organizacao

Envolvimento e
participacao

Acessibilidade

Produtos e
Servicos

Desempenho da DGAE

Flexibilidade e autonomia
dos colaboradores na
resposta as solicitagdes
ou na resolucdo de
situacdes problematicas

Capacidades introduzidas
As melhorias
implementadas na DGAE
tendentes a uma maior
coordenacdo das areas
relevantes e divulgacdo
da informacao

Capacidade de resposta
nos moldes mais
adequados as solicitacoes
das entidades externas.

Acessibilidade dos meios
de comunicacado
disponiveis (presencial,
telefonico, e-mail, video -
conferéncia)

Qualidade da informacao
disponibilizada em
resposta as solicitagbes
das entidades externas

Capacidade de iniciativa e
de apresentacdo de
propostas para resolugdo
de problemas

Tempo de resposta as
solicitagbes

Avaliacao Global (média)

A média da avaliacao global dos utilizadores institucionais situa-se nos 4,7 pontos,
superior ao verificado em 2016, que se situava nos 4,6 pontos. Verifica-se um aumento
significativo no grau de satisfacdo dos utilizadores institucionais, quanto a “qualidade
da informacgéo disponibilizada em resposta as solicitacbes” e “tempo de resposta as

solicitagbes” que se situam nos 4,9 pontos (em 2016, 4,5 e 4,3 pontos). A meta

inicialmente prevista (3,5) foi superada.
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No sentido de avaliar o interesse e a utilidade dos servicos prestados pela Biblioteca
Jacques Delors, o CIEID desenvolveu e realizou um questionario em linha durante 2
meses. (Anexo VI). Foram contabilizadas 18 respostas. O nivel médio do grau de

satisfacao situou-se nos 4,5 numa escala de 1 a 5.

EOll-Assegurar um conjunto de politicas de gestdao de pessoas, visando a qualificagéo,i

capacitacao e satisfacao dos colaboradores.

2017 Meta Realizado Taxa de realizacao (%)
Ind.17.Taxa de execugao
do plano de formagdo 80,0% 100,0% 117,6%
aprovado.
Ind.18. Nivel de
satisfagao dos 3,5 3,8 100,0%
colaboradores

Este objetivo foi aferido por dois indicadores distintos. * 7axa de execucao do plano de
formacdo aprovado’ e "Nivel de satisfacdo dos colaboradores’. No respeitante ao
primeiro dos indicadores, foi possivel em 2017 integrar um numero significativo de
trabalhadores da DGAE em agoes de formagao programadas pelo Centro de Formagao
do MNE-IDI.

O programa de formacao definido pelo IDI, para 2017, tendo por base o diagndstico

de necessidades sentidas pelos servigos, incluiu:

e Formacdo relativa a internacionalizacdo de  empresas/politica

europeia/cooperacao;
e Um segmento de formacado basica para diplomatas;

e Formagdo na area da comunicagdo oral e escrita, bem como planeamento,

coordenacao e moderagao de reunides;
e Gestao dos recursos humanos;
e Formagdo na area das tecnologias de informacao;

e Formagdo em linguas: inglés, francés, espanhol e alemao;
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e Outras formacOes basicas em areas diversas.

No final do ano tinham sido frequentadas 252 ag¢des de formacao (173 acdes em 2016)
perfazendo um total de 2.220 horas dedicadas a qualificacdao dos trabalhadores da
DGAE.

Face ao atras exposto, e tendo em consideracao o universo de 110 trabalhadores, a
taxa de cobertura dos colaboradores que frequentaram, em 2017, pelo menos uma
acao de formacao (70 trabalhadores) foi cerca de 63%. Foi assim possivel a DGAE, nos
termos da legislacao em vigor, garantir a frequéncia de, pelo menos, uma acao de

formacao a 1/3 dos seus trabalhadores, meta que correspondia a 100%.

A taxa de realizagao deste indicador situou-se assim nos 117,6%.

No que diz respeito ao segundo indicador "Nivel de satisfagdo dos colaboradores”, nos
termos do artigo 159, n°2, alinea f), da Lei n® 66-B/2007, de 28 de dezembro, e com o
objetivo de melhorar o conhecimento da organizacao e de identificar aspetos a corrigir,
foi realizado um questionario de satisfacao. A estrutura do questionario é apresentada

no Anexo VI.

O “Questionario de Satisfacdo dos Colaboradores - 2017” teve natureza confidencial e
foi disponibilizado para preenchimento, por via eletrénica, aos dirigentes intermédios e
demais trabalhadores em exercicio efetivo na DGAE, através da pagina da Intranet do
Ministério, entre os dias 12 e 20 de fevereiro, tendo respondido cerca de 38,3% (41
trabalhadores) do universo de 107 colaboradores respondentes. Este resultado revela

um numero inferior ao de 2016. Foram obtidas 48 respostas, 45% de trabalhadores.

O questionario considerou seis dimensdes: niveis de motivacdo, satisfagio com a
gestao e sistemas de gestao,; satisfacdo com as condi¢oes de trabalho, satisfacao com
o estilo de lideranga-Diregdo superior; satisfagago com o0s equijpamentos, Servi¢os e

condigoes de segurancga, satisfagdo global dos colaboradores com a organizagao.

As respostas estdao agrupadas em cinco niveis, aos quais correspondem pontuagoes:
muito insatisfeito (1); Insatisfeito (2); Pouco satisfeito (3); Satisfeito (4); Muito
Satisfeito (5).
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Tendo em conta o nimero global de respostas registadas (1.109) e a correspondente

notacdo atribuida (entre 1 e 5), o nivel global de avaliacdo é 3,80, repartido entre

grau de satisfacao e grau de motivacao:

Grau de
Apuramento de resultados do Questionario de satisfacdo dos satisfacao/
colaboradores da DGAE referente a 2017 Motivacéo
Médio
1. Satisfacao global dos colaboradores com a organizacéo 3,79
Envolvimento dos colaboradores em atividades de melhoria na DGAE 3,63
Envolvimento dos colaboradores na prossecucdo da misséo e atribuicbes da
DGAE 3,88
Envolvimento dos colaboradores nos processos de tomada de decisdo da
DGAE 3,71
Nivel de satisfacdo global com a DGAE 3,94
2. Satisfacdo com a gestéo e sistemas de gestéo 3,54
Aptiddo da gestdo para comunicar 3,69
Forma como o sistema de avaliagéo do desempenho em vigor foi
implementado na DGAE 3,38
Forma como os objetivos individuais e partilhados séo fixados ha DGAE 3,58
Postura da DGAE face a modernizacdo 3,51
3. Satisfacdo com as condi¢cdes de trabalho 4,02
Ambiente de trabalho na DGAE 4,29
Horério de trabalho na DGAE 4,04
Igualdade de tratamento na DGAE 3,90
Possibilidade de conciliar o trabalho na DGAE com a vida familiar e assuntos
pessoais e assuntos relacionados com a saude 3,86
4. Niveis de motivacao 4,11
Aprender novos métodos de trabalho 4,12
Desenvolver trabalho em equipa 4,27
Participar em projetos de mudan¢a na DGAE 4,10
Sugerir melhorias 3,94
5. Satisfacdo com o estilo de lideranca - Dire¢cdo Superior* 3,97
Aceita sugestfes de melhoria 4,02
Delega competéncias e responsabilidades 4,02
Estimula a iniciativa das pessoas 4,00
Reconhece e premeia os esforcos individuais e de grupos de trabalhadores 3,83
6. Satisfacdo com os equipamentos, servi¢cos e condi¢cfes de seguranca 3,34
Condicdes de seguranca 3,69
Equipamentos informaticos disponiveis 3,16
InstalagBes e equipamento de escritdrio 3,37
Software disponivel 3,14
Total Geral 3,80
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Nivel global de satisfacao

Niveis de satisfacao N° de respostas Ponderagao

1 - Muito insatisfeito 40 40

2 - Insatisfeito 41 82

3 - Pouco satisfeito 216 648

4 - Satisfeito 519 2.076

5 - Muito satisfeito 158 790

Total 974 3.636

OO
Fonte: DGA/POC
Nivel global de motivagdao

Niveis de motivacao N° de respostas Ponderacao

1 — Muito desmotivado 2 2

2 - Desmotivado 0 0

3 - Pouco motivado 27 81

4 - Motivado 113 452

5 - Muito motivado 54 270

Total 196 805

Média d_o grau de 4,11
motivacao

Fonte: DGA/POC

Critérios avaliados 2015 2016 2017

1. Satisfacdo global 3,71 3,76 3,73
2. Niveis de motivacdo 4,09 4,19 4,11

Avaliagao global DGAE 3,83 3,84 3,80

Fonte: DGA/POC

A andlise comparativa dos ultimos 3 anos permite concluir que, em 2017, o nivel de

satisfacdo global dos colaboradores da DGAE revela um ligeiro decréscimo face a 2016.
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No que se refere aos niveis de motivacado, verifica-se também uma ligeira diminuigdo

em 2017, depois de ter aumentado em 2016 face a 2015.

Os comentarios e sugestdes refletidos nos questionarios abrangem genericamente os

seguintes aspetos:

= Reforgo de recursos humanos para uma melhor distribuicao do volume de
trabalho;

»  Sistema de Avaliacao do Desempenho altamente desmotivador e injusto;

= Modernizagdao das instalagdes e locais de trabalho, bem como dos
equipamentos;

»  Substituicao dos equipamentos informaticos disponibilizados, que sdo
referidos como obsoletos;

= Melhoria do apoio informatico por parte da Secretaria-Geral;

= QOtimizagcao/melhoria da plataforma de gestao e registo da assiduidade;

=  Melhoria/simplificacao do SmartDocs SD v4;

= A melhoria da comunicagao entre os érgaos de Diregao e os trabalhadores;

»= Disseminagao da informagao relevante acerca do funcionamento corrente da
Diregao-Geral, apostando numa maior proximidade entre a Direcao e os

trabalhadores.

3.4-Analise dos recursos utilizados: humanos e financeiros

Em 31 de dezembro de 2017°, a DGAE contava com 110 postos de trabalho
ocupados, o que corresponde a uma reducao do numero de efetivos face ao
inicialmente indicado na fase de preparacao do QUAR, tendo resultado no final de

2017 num défice de 121 UERH (Unidade Equivalente de Recursos Humanos).

5 Cabe & Secretaria-Geral no dmbito das funcdes que Ihe estdo cometidas a elaboragéo do Balango Social.
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Pontos Pontos

Planeados Executados LS

Recursos Humanos - 2017 Pontuacéo

Dirigentes - Direg&o 20 60 60 0
superior

Dirigentes - Dire¢édo

intermédia e Chefes de 16 384 368 -16
equipa

Diplomata 12 192 120 -72
Técnico Superior 12 612 624 12
Assistente Técnico 8 192 152 -40
Assistente Operacional 5 20 15 -5

Total

N° de Efetivos no
Servigo

31-12-2015 31-12-2016 31-12-2017

N° de efetivos a exercer

~ . 111 111 110
funcGes no Servico

Como tem sido habitual nos Ultimos anos a rotacao de trabalhadores ao longo do ano

de 2017 foi elevada, estando relacionada com as seguintes situagdes:

Exercicio de fungdes noutros servigos do MNE;

Inicio de mobilidade interna noutros servigos;

Comissao de servico;

Colocacao nos servicos externos do MNE.

Em 2017, ocorreu a entrada de 4 trabalhadores em regime de mobilidade interna, dois
na categoria de técnico superior e dois na categoria de assistente técnico, vinculados

por contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado.

Foram ainda concretizadas duas consolidagdes da mobilidade interna na categoria de

assistente técnico.

e ——
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Durante este ano foram solicitadas duas prorrogacoes de mobilidade intercarreiras, da
categoria de assistente técnico para a categoria de técnico superior e uma

consolidagao de mobilidade intercarreiras na categoria de técnico superior.

Foram efetuados dois contratos de trabalho em fungdes publicas por tempo

indeterminado, para a carreira técnica superior, um apos procedimento concursal, o

outro recrutado no ambito do CEAGP.

Trabalhadores por grupo/cargo /carreira

Grupo/cargo/carreira N.° %
Dirigente Superior (C. diplomatica) 1 0,9
Dirigente Superior (Regime geral) 2 1,8
Dirigente Intermédio (C. diplomatica) 4 3,6
Dirigente Intermédio (Regime geral) 19 17,3
Diplomatas 10 9,0
Técnicos Superiores 52 47,3
Assistentes Técnicos 19 17,3
Assistentes Operacionais 3 2,7
TOTAL 110 100%

Fonte: SIOE

A maior percentagem de trabalhadores em exercicio de fungdes na DGAE no final de

2017 corresponde a categoria de técnico superior (47,3%) e assistentes técnicos

(17,3%), que no conjunto totalizam 64,6%.
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Recursos Financeiros (Euros) - 2017

. . Orgcamento
Orgamento Cativos Alteragoes . i i
. | disponivel | Executado Desvio
inicial LEO+DLEO | orcamentais .
Corrigido
Orgcamento Funcionamento
FF111+123+129+280°%(OE
i ( 5.378.167 102.966 239.444 | 5,514.645 | 4.923.319 591.326

+ Receitas Proprias+FRI+
Reembolsos da UE)
Despesas com o Pessoal 4.614.375 9.298 -756 4.604.321 4.126.919 477.402
Aquisigao bens e servigos 711.877 87.132 236.316 861.061 743.814 117.247
Outras despesas correntes 51.915 6.536 3.884 49.263 52.586 -3.323
PIDDAC

Fonte: DGAE

O orcamento inicial da DGAE para 2017 num total de €5.378.167 foi sujeito a cativagao

e ajustamentos sendo o orcamento corrigido disponivel €5.514.645.

As alteragbes orcamentais incidiram essencialmente sobre o agrupamento de

“Aquisicao de bens e servigos” num total de €236.316.

A execugao do orcamento de funcionamento da DGAE em 2017 foi de 4,9 milhdes de

euros, o que traduz uma taxa de execucao da ordem dos 89% e uma execugao anual

2% superior a execucao de 2016.

® FF-Fonte de Financiamento
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Evolugao despesa (Executado) 2015-2017-Euros

Evolucdo despesa 2015-2017
Recursos Financeiros 2015 2016 2017
Orcamento
Funcionamento 4.618.195 4.667.946 4.747.018
FF111 (Receitas Gerais
OE)
Despesas com o Pessoal 4.080.207 4,121.906 4.075.250
Aquisicdo bens e servigos 486.784 502.041 623.182
Outras despesas correntes 51.204 43.998 48.586
Outras despesas correntes FF
123+129+280 (Receitas
237.512 164.868 176.301
Proprias+ FRI+ Reembolsos da
UE)
TOTAL 4.855.707 4.832.815 4.923.319
Fonte: DGAE

O montante da despesa (orcamento executado) da DGAE atingiu 4,9 milhdes de Euros
em 2017; registou uma variacao de 1,9% face ao montante da despesa de 2016
(€4.832.815); representa um acréscimo de cerca de 1,4% face ao valor registado em
2015.

No quadro relativo as despesas efetuadas no periodo de 2015 a 2017, por grupo de
despesas, constata-se que nao houve alteracao significativa nas despesas com pessoal

nos ultimos trés anos.

Entre 2015 e 2017 verifica-se um acréscimo de 28% da despesa com aquisicdo de
bens e servicos, este aumento incide essencialmente na rubrica “Principio da
Onerosidade”. Em 2015, foi determinada a obrigatoriedade de inscrever no orcamento
inicial as verbas correspondentes as contrapartidas devidas nos termos da alinea b) do
n%2 do artigo 4° da Portaria n°® 278/2012, de 14 de setembro.
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3.5- Evolugao histérica dos indicadores da DGAE (2017-2015)

Da andlise comparativa dos indicadores do QUAR entre 2017 e 2015 (conforme
quadro infra), resulta, na generalidade, uma evolugao positiva do desempenho
conseguido pela DGAE, nos Ultimos 3 anos. Importa salientar o indicador referente
a taxa de participacdo de reunides relevantes, com evolucao favoravel em 2017 face
a 2016, bem como uma evolugao favoravel no nimero de conteudos pedagdgicos
de formacdo e animacdo pedagdgica nos trés ultimos anos. O numero de
utilizadores ativos na comunidade eletrénica do CIEID e o Nivel de satisfacdo dos
utilizadores da Biblioteca Jacques Delors tém registado igualmente uma evolucao
positiva, assim como o indicador n° de Iniciativas de boas praticas e melhorias de
procedimentos.

Objetivos Operacionais

EFICACIA I I R

O1. Assegurar a participacdo nas reunifes relevantes (OE1) \

Indicadores 2017 2016 2015
Ind. 1. Taxa de participagdo nas reunides 78.5% 70.0% 95.0%
relevantes
02-Desenvolver atividades de coordenacéo(OE2) ‘
Indicadores 2017 2016 2015
Ind 2. Taxa de reunides de coordenagao 103,1% 111,0% 101,4%
Ind 3. Taxa execucao de reunides e diligéncias
efetuadas com Embaixadas acreditadas em 108,7% 107,0% 113,0%
Lisboa
03-Executar as a¢des de informacéo, formacéo e animacédo (OE3)
Indicadores 2017 2016 2015
Ind 4. N.° de contelidos pedagdgicos de
~ : ~ o 93 87 27
formacéo e animacéo pedagdgica
Ind 5. Grau de execugéo dos Projetos 100,0% 100,0% 100,0%
o - : :
Ind 6'. N de utilizadores ativos na comunidade 77 164 74224 69.568
eletrénica do CIEJD
o - : :
Ind 7. N° de visitas ao universo internet do 587269 549 286 710,550

CIEJD
04-garantir a realizac8o dos atos da sua competéncia previstos para o cumprimento do Tratado de

INES

Indicadores 2017 2016 2015

Ind.8.Percentagens de atas de reconhecimento
de fronteira recebidas.

86,5% 95,0% 98,5%

e —————————
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EFICIENCIA

O5. Desenvolver boas praticas de gestédo e tratamento da informacédo da DGAE com vista a sua

maior operacionalidade (OE4)
Indicadores

2017

2016

Ind.9. N° de iniciativas de boas praticas e
melhorias de procedimentos

06. Assegurar a resposta aos casos de ma apli

cacao das regras

do Mercado Interno (OE 2)

Indicadores 2017 2016 2015
Ind.10. Tempo médio de rececgéo e avaliagdo de
queixas submetidas pelos centros SOLVIT do 1,5 dias n.d. n.d.
EEE
Ind .11. Tempo médio de rececgdo e avaliacdo de
queixas submetidas pelos cidaddos nacionais ao 2,5 dias n.d. n.d.

SOLVIT PT
07-Promover o acompanhamento. Divulgacédo e sensibilizagdo no a&mbito da Convencéao de

Albufeira.

Indicadores 2017 2016 2015
Ind.12. Prazo de preparacao das respostas aos
pedidos de parecer e esclarecimento da 5 dias 2 dias 2 dias

Assembleia da Republica e de outras entidades

08. Assegurar a elaboracéo de contributos, de forma adequada e atempada, quer as solicitacbes
darede dos servigcos externos, quer para as reunides e encontros no quadro da UE ou de foro

bilateral (OE 1, 2,3).
Indicadores

2017

2016

2015

Ind. 13. Percentagem de contributos entregues
no prazo e com adequacéao expectavel

99,0%

99,0%

99,4%

09. Implementar metodologias/ procedimentos internos que assegurem o controlo das despesas

Indicadores

2017

2016

2015

Ind. 14-Taxa de execucgéo das iniciativas
previstas com impacto no controlo da despesa

100,0%

100,0%

100,0%

QUALIDADE
010. Implementar uma metodologia de avaliacdo da satisfacéo dos utilizadores
Indicadores 2017 2016 2015
Ind .15. Nivel de Satisfacdo dos Utilizadores 47 46 47

Institucionais

Ind.16.Nivel de satisfagdo dos utilizadores da

Indicadores 2017 2016 2015
Ind 17. Taxa de execuc¢édo do plano de formacgéo 100,0% 100,0% 100,0%
aprovado
Ind 18. Nivel de Satisfagédo dos Colaboradores 3,8 3,8 3,8
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4- Avaliacao das atividades e acoes realizadas em 2017 por unidade
organica.

O QUAR reflete as grandes linhas estratégicas e operacionais das acdes desenvolvidas

pela DGAE, muito embora a realidade ndo se esgote nos objetivos ali fixados. O Plano

de Atividades da DGAE para 2017 alinhou os programas e projetos das diversas

unidades organicas com os objetivos estratégicos e operacionais do QUAR, conforme

se explicita nas respetivas Fichas resumo por unidade organica.

Como se podera comprovar pela avaliagdo das unidades organicas a seguir referida

foram desenvolvidas ao longo de 2017 diversas atividades nao previstas no Plano

inicial de Atividades, mas que foram impostas pelo calendario e solicitacdes externas.

Direcao de Servicos de Assuntos Institucionais (INS)

Ficha Resumo Atividades/Agoes/Recursos

Unidade Organica: Direccdo de Servicos dos Assuntos Institucionais

Responsavel: Pedro Monteiro
Atribuicboes/Missao:

Preparar e coordenar as reunioes do Conselho Europeu e do Conselho dos Assuntos Gerais;
Acompanhar a atividade das instituicoes e demais o¢rgdos da Unido Europeia
(nomeadamente Parlamento Europeu, Conselho Europeu, Conselho, Comissao e Tribunal de
Justica da Unidao Europeia);

Preparar e coordenar a posicao nacional nos assuntos institucionais, nhomeadamente as
questOes relacionadas com o processo de decisdo da Unido Europeia e com eventuais
implicacdes para a revisao dos tratados;

Apoiar a candidatura e a participagao dos nacionais portugueses no quadro das instituicoes
europeias;

Apoiar a participacdo nos diferentes comités e grupos de trabalho onde, ainda que

indiretamente, sejam suscitadas questdes institucionais da Unido Europeia.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS NO
PLANO DE ATIVIDADES - 2017

01- Questoes de caracter horizontal
Acompanhamento, antecipacdo e formulagdo de
propostas de posicao nacional em todas as questoes
estruturantes e fundadoras do projeto de construcao
europeia, com destaque para o Brexit, debate sobre
Futuro da Europa e tarefas horizontais.

02- Instituicoes e orgdos da UE

Avaliagdo das propostas de organica, composigao,

selecdo de membros e governacao das InstituicOes

e Orgdaos, de modo a preservar a influéncia de

Portugal como Estado-membro e o equilibrio

interinstitucional previsto nos Tratados,
nomeadamente acompanhando os debates em
curso na UE.

03- Portugueses nas Instituigoes e

organismos ligados a UE

Promocdo de diferentes formas do aumento da
participacdo de portugueses nas InstituicOes,
nomeadamente através da elaboracdo de uma
estratégia global do MNE sobre a presenca nacional

em Instituicdes e organismos da UE.

04- Assessoria da Direcdo

Apoio ao Diretor-Geral

AGOES EXECUTADAS

Acoes transversais:

Coordenacdo e elaboracdo dos contributos para
o0 Conselho Europeu, Conselho de Assuntos
Gerais e Cimeira das Paises do Sul;

Organizagdo e condugao de briefings relativos

ao Conselho de Assuntos Gerais.

Resposta a diligéncias das Embaixadas
acreditadas em Lisboa;
Elaboragdo de telegramas, documentos

técnicos, incluindo notas, apontamentos e
tdpicos de intervencdo;
tratamento e

Acompanhamento, analise,

difusio de informagdo para  diversos
organismos da Administracdo Publica;
Organizacdo e coordenacdo de reunides da
Comissdo Interministerial
Europeus (CIAE);

Elaboragdo de instrucdes para o COREPER e

para os Assuntos

Grupos de Trabalho do Conselho e da

Comissao;

Acoes especificas

Processo interministerial de coordenacdo para
efeitos de acompanhamento das negociacoes
do BREXIT e definicdo da posigdo nacional;

debate
recomposicao do PE, Spitzenkandidaten e listas

Acompanhamento  do sobre a
transnacionais;

Seguimento das questdes relativas ao Estado
de Direito;

Coordenacao da posicao nacional relativamente
a Programagao legislativa;

Seguimento das Presidéncias de Malta e

Estonia;
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS NO
PLANO DE ATIVIDADES - 2017 ACOES EXECUTADAS

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
N/PREVISTAS PLANO
2017

05- Candidaturas EMA e
Galileo / Futuro da Europa
/PPUE 2021

e Seguimento do Acordo Interinstitucional
“Legislar Melhor”;

e Inicio dos procedimentos internos para
nomeagdo do juiz portugués no Tribunal de
Justica;

e Reconducdo do mandato do juiz portugués do
Tribunal de Contas;

e Acompanhamento do Regime Linguistico e
Centro de Tradugao dos Organismos da UE;

e Acompanhamento dos nacionais portugueses
destacados em fungdes em Instituicdes e
organismos da UE;

e Coordenagao da promocao das candidaturas de
nacionais a Instituigdes e organismos da UE;

e Acompanhamento dos assuntos referentes ao
Instituto Universitario Europeu de Florenca
(IUE) e ao Colégio da Europa;

e Acompanhamento do Programa Jovens

Profissionais em DelegacGes (JPD).

MOTIVO

Apesar de o acompanhamento do debate sobre o Futuro da Europa estar
previsto no Plano de Atividades para 2017, o impeto dado pelo
Presidente Juncker no seu Livro Branco e Discurso sobre Estado da Unido
e pelo Presidente Tusk através da Agenda dos Lideres, trouxeram uma
nova relevancia e exigéncia ao seu acompanhamento. Estes
desenvolvimentos, aliados ao facto de Portugal ter participado
ativamente na definicdo do debate sobre o futuro da Europa, conduziram
a um aumento significativo da atividade da DS INS. A este respeito,
salienta-se o acompanhamento da reforma da lei eleitoral e das novas
iniciativas apresentadas pela Comissao em matéria de: financiamento

dos partidos e fundages politicas e iniciativa de cidadania europeia.
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De igual modo, registou-se um aumento de trabalho decorrente da
promocdo das candidaturas nacionais a Agéncia Europeia de
Medicamentos e do Centro de Seguranca Galileo. Por Ultimo assinala-se o
trabalho preparatorio levado a cabo para a Presidéncia Portuguesa do
Conselho da UE em 2021.

\ Recursos Humanos (31/12/2017)

‘ Colaboradores NUmers
Dirigentes 2
Diplomatas 2
Técnico Superior 2
Assistente Técnico 1
Total 5

AUTOAVALIAGCAO

O quadro acima descreve apenas as atividades mais relevantes da DS INS ao longo de 2017, ndo esgotando,
porém, o leque completo das atividades desenvolvidas.

Em termos gerais, os objetivos fixados no QUAR da DGAE foram cumpridos, nomeadamente quanto a
execucao dos valores previstos para os indicadores 1 e 2. Esta Direcao de Servicos promoveu 18 reunides de

coordenacdo e 22 reuniGes e diligéncias com embaixadas.

Mantiveram-se estaveis os indicadores 13 e 14, relativos, respetivamente, aos contributos elaborados em
resposta a solicitacOes entregues dentro do prazo e com adequacdo expectavel e a percentagem de fichas

tematicas relevantes.

No que se refere aos recursos humanos, o ano de 2017 registou uma melhoria relativamente ao ano anterior,

ainda que de forma irregular, com entradas e saidas de pessoal.

R —
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Direcao de Servicos das Relacoes Bilaterais (BLT)

Ficha Resumo Atividades/Agoes/Recursos

Unidade Organica: Direcao de Servicos das Relacoes Bilaterais

Responsavel: Francisco Alegre Duarte
Atribuicoes/Missao:

Assegura o acompanhamento e o desenvolvimento das relacOes bilaterais de Portugal com os paises
da UE.

Assegura o acompanhamento e o desenvolvimento das relacOes bilaterais de Portugal com os paises
candidatos a Unido Europeia, como a Turquia, Sérvia, Montenegro, Antiga Republica Jugoslava da
Maceddnia e Albania, do Espaco Econdmico Europeu, Noruega, Liechtenstein e Islandia e ainda
Andorra, Mdnaco, Sao Marino e Suica.

Acompanha e analisa as politicas internas e externas dos Estados da sua area de competéncia e as
implicagGes dessas politicas no relacionamento com Portugal e com a Unido Europeia promovendo a
necessaria coordenacdao com outros servigos e organismos.

Analisa e trata a informacdo de natureza econdmica internacional e de interesse estratégico para o
relacionamento bilateral econémico em relagdo aos Estados da sua area de competéncia.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS
NO PLANO DE ATIVIDADES — 2017

01- Relacionamento bilateral com os
Estados-membros da UE no quadro
Multilateral

02- Reforgo e desenvolvimento da
cooperacgao bilateral com os Estados-
membros da Unido Europeia

03- Reforgo e desenvolvimento da
cooperagao bilateral com os Estados nao
Membros da Unido Europeia

ACOES EXECUTADAS

Foi aprofundado o acompanhamento da evolugdo
politico-econdmica dos demais Estados da UE,
designadamente a luz das questdes mais relevantes da
agenda europeia e nacional, com vista a alargar e
reforcar as parcerias Dbilaterais, promovendo e
salvaguardando os interesses nacionais, bem como os
interesses comuns no contexto da UE.

Foi igualmente assegurada a preparacdo de visitas e
encontros bilaterais entre Presidente da Republica,
Presidente da Assembleia da Republica, Primeiro Ministro,
membros do Governo e Altos funcionarios com o0s
respetivos homdlogos através da elaboragdo de pastas e
outros documentos de apoio, bem como a organizacdo
de encontros com os representantes das Embaixadas
estrangeiras residentes e ndo residentes, e ainda a

preparacao de visitas, Cimeiras, com particular relevancia
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS
NO PLANO DE ATIVIDADES — 2017 AGOES EXECUTADAS

para a Cimeira Luso-Espanhola de Vila-Real, em maio, e
encontros bilaterais com paises candidatos a Unido
Europeia e paises ndo membros da UE.

Foi assegurada a gestdo do expediente corrente relativo
aos fluxos documentais da Direcdo de Servicos e a
comunicacgdo com as Embaixadas portuguesas e
estrangeiras, outros Departamentos internos do

Ministério e os Ministérios setoriais.

Recursos Humanos (31/12/2017)
Colaboradores

Namero
Dirigentes 2
Diplomatas 2
Técnico Superior 2
Assistente Técnico 1
Total 7

AUTOAVALIAGCAO

A Diregdo de Servigos das Relagdes Bilaterais cumpriu e excedeu os objetivos gerais fixados no QUAR da
DGAE:

- reforcar a coordenacdo com os servicos internos do MNE e com os Ministérios setoriais;

- responder as solicitagGes tanto da Tutela como de outros érgaos de soberania, as quais tiveram um aumento

significativo ao longo de 2017;
- corresponder as principais atribuicoes constantes da Lei organica aplicavel.

Foram reforgados os procedimentos de trabalho com as representagGes portuguesas nos paises abrangidos
pela drea de atividade das DS BLT, adequando-os as necessidades de circulagdo de fluxos documentais e
resposta rapida a um continuo aumento das solicitagdes. Neste contexto, foi otimizado o modelo de fichas de
relacionamento bilateral e situagdo politica interna e externa, tornando-o mais adequado as necessidades
especificas de cada destinatario quanto a informacao a ser transmitida. Esta otimizagdo, acompanhada de uma
ficha integrada, resultou num esforco acrescido na coordenacdo e elaboragdo das pastas para os encontros
bilaterais, uma vez que a ficha integrada contém a sintese de todos os contributos dos Servicos e guido para

as reunioes.

I
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Em 2017 os recursos humanos foram diminuindo, situacdo que resultou num esforco acrescido por parte dos
colaboradores por forma a que a capacidade de resposta da DS as solicitacdes ndo fosse afetada

significativamente.

Direcao de Servicos das Politicas Internas e Setoriais (SPS)

Ficha Resumo Atividades/Agoes/Recursos

Unidade Organica: Direcao de Servigos das Politicas Internas e Setoriais

Responsavel: Maria Cristina da Costa Alvares Rosmaninho Falcdo de Campos
Atribuicbes/Missao:

e Assegurar a representacao nacional nos grupos e comités especializados da Unido Europeia, bem como
preparar, coordenar e definir a posicdo nacional nas matérias relativas ao mercado interno;

e Acompanhar e coordenar a definicdo da posicao nacional na area da competitividade, nomeadamente
nas vertentes da politica industrial e da empresa, da inovacao e da investigacao;

e Acompanhar e coordenar a definicdo da posicao nacional nos seguintes dominios: desenvolvimento
sustentavel, transportes, energia, questdes atdmicas, ambiente, politica maritima integrada, defesa dos
consumidores, telecomunicagles, sociedade da informacao e politica social da Unido Europeia, bem
como as respetivas negociacdes de natureza externa entre a Unido Europeia e paises terceiros;

e Acompanhar, promovendo a coordenacdo, quando necessario, os assuntos nos dominios: salde,
educacao, formagao profissional, cultura, audiovisual, juventude, desporto, espaco e turismo;

e Acompanhar e coordenar todos os assuntos relacionados com a agricultura, designadamente politica
agricola comum e desenvolvimento rural, florestas, bem como a seguranca alimentar e o bem-estar
animal;

e Acompanhar todos os assuntos relativos a pesca, designadamente politica comum de pescas,
aquicultura, acordos de pesca com paises terceiros, conservacao e gestdo dos recursos da pesca, apoio
estrutural e financiamento;

e Assegurar a coordenacdo das questdes de agricultura e da pesca com as relagdes institucionalizadas
entre a Unido Europeia e as organizagoes internacionais;

e Elaborar estudos e pareceres em matérias que relevem da sua area de competéncia.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS
NO PLANO DE ATIVIDADES - 2017

01- Acompanhamento e coordenacdo das
matérias relativas ao Mercado Interno,
nomeadamente no que respeita a

Estratégia do Mercado Unico de Bens e

Melhor

Societario;

Servicos; Regulamentagao;

Direito Defesa do
Consumidor.

02- Acompanhamento e coordenacdao das
matérias relativa a Politica Industrial,
e a Harmonizagao Técnica.

03- Acompanhamento e coordenacao das
matérias relativas a Investigagao,
Inovacao e Espaco.

04- Acompanhamento e coordenacdo das
matérias relativas a Protecdo do
Ambiente e a Gestdo Sustentavel dos
Recursos Naturais.

05- Acompanhamento e coordenacao das
matérias relativas a Energia e Questdes
Atomicas (seguranca nuclear e protecao
radioldgica).

06- Acompanhamento e coordenagdo no
ambito das Telecomunicagoes e Agenda
Digital designadamente as iniciativas
legislativas no ambito do Mercado Unico

Digital.

07- Acompanhamento e coordenagdo no
ambito dos Transportes (terrestres,
aéreos, maritimos e intermodais) e da
Politica Maritima Integrada.

08- Acompanhamento e coordenagdo no
ambito da Educagao, Juventude, Cultura
Audiovisual e Saude Publica.

ACOES EXECUTADAS

AcgOes transversais:

Acompanhamento, analise, tratamento e difusdo de

informacao recebida.

AcOes de articulacdo e/ou coordenacdao da posicao
nacional no ambito das negociacdes, quer de
propostas

legislativas, quer de Conclusdes do

Conselho e envio de instrugdes a REPER.

Elaboracdo e transmissdo a rede de postos nos
paises da UE de informacdo preparatdria dos
briefings para as seguintes formacdes do Conselho:
Competitividade (cuja vertente mercado interno é
da responsabilidade desta DS); Agricultura e
Pescas; Ambiente; Transportes, Telecomunicagdes,
Energia; Educacao, Cultura, Juventude e Desporto;

EPSCO (Saude Publica).

Elaboragdo de contributos para a preparagao do

Conselho Assuntos Gerais e do Conselho Europeu.

Elaboracdo de fichas tematicas e documentos

técnicos.

Elaboragdo de notas de apoio aos Membros do

Governo para encontros bilaterais.

Elaboragdo de notas de apoio para os

eurodeputados portugueses.

Participacdo em reuniGes com representantes das

Embaixadas acreditadas em Lisboa.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS
NO PLANO DE ATIVIDADES - 2017

09- Acompanhamento e coordenacao dos
assuntos relativos a Politica Agricola
Comum, Seguranca Alimentar,
Veterinaria, Fitossanidade e Politica

Comum das Pescas.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
N/PREVISTAS PLANO
2017

Participagdo no Grupo de Trabalho Ibérico
sobre Energias Renovaveis (GTIER) e
elaboracao do respetivo plano de trabalho.

ACOES EXECUTADAS

Acoes especificas

Participacao nas sessdes do Conselho Competitividade.
Participacdo no Comité Consultivo do Mercado Interno.
Preparacao do Grupo de Alto Nivel da Competitividade e
Crescimento (representacdo nacional assegurada pela
DGAE).

Organizacdo e direcdo de reunides de coordenacao
interministeriais no que respeita aos seguintes assuntos:
energia (governagdo, renovaveis, eficiéncia energética);
questbes atdmicas; ambiente (comércio europeu de
licencas de emissao/CELE, redugdo de emissdOes nos
sectores ndo-CELE, incluindo as provenientes do uso do
solo e florestas, pacote residuos); mercado interno
(Pacote Servigos e Portal Digital Unico) e competitividade
(preparagao do Grupo de Alto Nivel); navegacao por
satélite (Galileo/EGNOS); espaco; transportes terrestres
(pacote Mobilidade); educagao e formagdo profissional
(Europass); mercado Unico digital (incluindo privacidade
nas comunicagOes eletrénicas e livre circulagdo de dados

ndo pessoais).

MOTIVO

Nomeagdo, por parte de S. Exa. o MNE, da Diretora de
Servicos, como representante do MNE, no GTIER,
estabelecido no seguimento da Cimeira Luso-Espanhola de
maio de 2017.
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| Recursos Humanos (31/12/2017)

‘ Colaboradores NdGmero
Dirigentes 4
Diplomatas 0
Técnico Superior 6
Assistente Técnico 2
Total 12

AUTOAVALIAGCAO

Foram executadas as atividades previstas e cumpridos os objetivos definidos, sendo de assinalar o volume de
trabalho muito significativo e muiltidisciplinar decorrente das fungGes atribuidas a Direcdo de Servigos das
Politicas Internas e Setoriais, que abrange matérias negociadas em seis formacdes do Conselho
(Competitividade, cuja vertente mercado interno é da responsabilidade desta DS; Agricultura e Pescas;

Ambiente; Transportes, Telecomunicagbes, Energia; Educagdo, Cultura, Juventude e Desporto; Salde).

O Conselho Europeu deu, ao longo do ano, um importante impulso politico ao aprofundamento do mercado
Unico ao adotar uma agenda para a execugdo das varias estratégias e planos de acdo até 2018. Registaram-se
progressos significativos com a apresentacdo e negociacao de varias iniciativas e propostas legislativas, quer
no ambito da Estratégia para o Mercado Unico de Bens e Servicos, quer na Estratégia para o Mercado Unico

Digital, o que requereu desta DS um intenso trabalho de coordenacdo interministerial.

Foram dados passos importantes no pacote “Energia Limpa”, com relevancia para a concretizacdo da Unido da
Energia e das metas da UE para 2020-2030, requerendo uma constante coordenacao por parte desta DS.
Portugal continuou a pugnar por mais progressos em matéria de interligacdes, questdo reiterada em iniUmeros
encontros de membros do Governo, bem como ao nivel do Conselho Assuntos Gerais e do Conselho Europeu.

Gargas a estes esforgos, sera possivel realizar, em 2018, uma nova Cimeira sobre Interligagdes, em Portugal.

No dominio do ambiente e do clima, destaca-se a negociagdo e conclusdo de instrumentos fundamentais para
a prossecucdo dos objetivos estabelecidos pela UE no ambito do Acordo de Paris, quer no que se refere ao
Comeércio Europeu de Licengas de Emissdo, quer aos setores ndo abrangidos por este regime. De referir

também o acordo sobre o “pacote residuos”, fundamental na politica de transigdo para uma economia circular.

No ambito da agricultura, destaca-se o debate sobre o futuro da PAC pds-2020, para o qual Portugal contribui
com um primeiro position paper, e a sua relacao com o futuro Quadro Financeiro Plurianual, questdo que
exigiu o envolvimento desta DS. O debate sobre a melhoria do funcionamento da cadeia alimentar e, em
particular, a preocupacao com a dualidade de critérios na qualidade dos produtos alimentares, inclusive por
parte do Conselho Europeu, também requereu contributo desta DS.

Foram prosseguidas as boas praticas relativas a transmissdo de documentagdo por via eletronica dentro da DS,

servicos internos do MNE e ministérios e ao arquivo eletrénico do expediente, o que se revelou eficaz na
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melhoria do desempenho da DS.

Esta Direcao de Servicos promoveu 22 reunides de coordenacao interministerial e elaborou um total de 249

notas, tdépicos de intervencdo e fichas de informagdo as Embaixadas.

O volume de trabalho desta DS revelou-se excessivo face aos recursos humanos disponiveis. Assim, s6 foi
possivel alcancar os objetivos desta DS e cumprir o Plano de Atividades devido ao grande esforco de todos os
dirigentes e funcionarios, que se implicaram profissional e pessoalmente no trabalho desenvolvido, muitas

vezes, para além do horario normal.

Direcao de Servicos de Justica e Assuntos Internos (JAI)

Ficha Resumo Atividades/Agoes/Recursos

Unidade Organica: Direcdo de Servigos de Justica e Assuntos Internos

Responsavel: Pedro Rodrigues Ramos
Atribuicbes/Missao:

e Coordena a definicdo de posicdes nacionais nos assuntos relacionados com vistos, asilo, imigracao,
outras politicas ligadas a livre circulacao de pessoas, bem como a cooperacdo judiciaria em matéria
civil;

e Coordena a defesa das posicdes nacionais em matéria de luta contra o terrorismo e a droga e de
cooperacao judiciaria na area penal;

e Acompanha as negociagGes dos assuntos relativos a cooperacao policial e protecado civil;

e Acompanha e coordena as negociacGes de natureza externa entre a EU e paises terceiros na area JAI;

e Elabora estudos e pareceres nas areas atras referidas.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS _
NO PLANO DE ATIVIDADES — 2017 ACOES EXECUTADAS

Como atividade transversal, independentemente da tematica

01- Coordenacdo de questdes transversais, €M questdo, a DSJAI promove:

nomeadamente a livre circulagio de A organizacdo e conducdo os briefings relativos ao Conselho
pessoas Justica e Assuntos Internos as Embaixadas acreditadas em
Lisboa;
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS
NO PLANO DE ATIVIDADES — 2017

02- Acompanhamento das questdes do
espaco Schengen

03- Acompanhamento e coordenagao da
politica migratoria e de asilo

ACOES EXECUTADAS

A elaboragdo e expedicdo de telegramas, entre os quais
telegramas de preparagao do Conselho no formato “Justica e

Assuntos Internos”.
A participacdo nos Conselhos Justica e Assuntos Internos.

Quanto a coordenacdo das questdes transversais, a DSJAI

desenvolveu as seguintes atividades:

O acompanhamento, a andlise, o tratamento e a difusdo de
informagdo para diversos organismos da Administragao

Publica.
A elaboracdo de fichas tematicas.

A produgdo de documentos técnicos, incluindo pareceres,

notas, apontamentos e tépicos de intervengao.

A realizagdo de diligéncias com Embaixadas acreditadas em

Lisboa.

A organizagdo e a diregdo de reunides de coordenagdo

interministeriais.

Acompanhamento, andlise, tratamento e difusdo de
informagdo para diversos organismos da Administragdo

Publica.
Elaboragdo de fichas tematicas.

Producdo de documentos técnicos, incluindo pareceres,

notas, apontamentos e tdpicos de intervengdo.

Elaboragdo e expedigdo de telegramas, entre os quais
telegramas de preparagdo do Conselho no formato “Justica e

Assuntos Internos”.

Realizagdo de diligéncias com Embaixadas acreditadas em
Lisboa.

Esta tematica continuou a preencher grande parte da
atividade da UE ao longo do ano, sobretudo devido a

persisténcia da chamada crise migratéria. Tal resultou em
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS ~
NO PLANO DE ATIVIDADES — 2017 ACOES EXECUTADAS

um conjunto de iniciativas devidamente acompanhadas pela
DSJAI, como Conselhos Europeus, Conselhos da UE e
iniciativas da COM, sendo de destacar a participagdo em um
Grupo de Trabalho para a Agenda Europeia das Migragoes,
no sentido de dar execucdo as obrigacdes assumidas por
Portugal relativamente ao acolhimento de refugiados, e ao
aumento da assiduidade nas reunides do GANAM, em

Bruxelas.

Coordenacdo da posigdo nacional relativamente a crise

migratoria.

Organizacdo e direcdo de reunides de coordenacdo

interministeriais.

Elaboracdo de instrucbes para o COREPER no ambito da
definicdo da posicdo portuguesa sobre as questdes

migratdrias.

Acompanhamento, andlise, tratamento e difusdo de
informagdo para diversos organismos da Administragao

Publica.
Elaboragdo de fichas teméticas.

Producdo de documentos técnicos, pareceres, notas,

apontamentos e tdpicos de intervencdo.

Elaboragdo e expedigdo de telegramas, entre os quais
telegramas de preparagdo do Conselho no formato “Justica e
Assuntos Internos”.

Realizacdo de diligéncias com Embaixadas acreditadas em

Lisboa.

Participacdo nas reunibes do Conselho dedicadas as

questdes migratorias.

Participacdo em reunifes dos Grupos de Trabalho do

Conselho.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS
NO PLANO DE ATIVIDADES — 2017

04- Acompanhamento e coordenagao das
iniciativas de cooperacao policial e luta

contra o terrorismo

05- Acompanhamento das negociagoes

em matéria de cooperacao judiciaria

ACOES EXECUTADAS

A exemplo dos anos anteriores, a cooperagao policial esteve
muito atenta ao fendmeno do terrorismo, por forca dos
atentados terroristas ocorridos em territdrio europeu (Paris,
Londres, Manchester, Estocolmo, Barcelona), tendo
absorvido a atividade regular da DSJAI neste capitulo. Para
além disso, a crise migratdria continuou a sublinhar os
desafios relacionados com o controlo de fronteiras. Assim,
dentro deste capitulo foram as seguintes as atividades da
DSJAIL:

Acompanhamento, andlise, tratamento e difusdo de
informacdo para diversos organismos da Administracao

Publica.
Elaboracdo de fichas tematicas.

Producdo de documentos técnicos, incluindo pareceres,

notas, apontamentos e tdpicos de intervencao.

Elaboracdao e expedicdo de telegramas, entre os quais
telegramas de preparacao do Conselho no formato “Justica e

Assuntos Internos”.

Realizagdo de diligéncias com Embaixadas acreditadas em

Lisboa
Organizacdo e diregdo de reunides de coordenagao

interministeriais

Acompanhamento, analise, tratamento e difusdo de
informagdo para diversos organismos da Administragdo

Publica.
Elaboracado de fichas tematicas e de pareceres técnicos.

Producago de documentos técnicos, incluindo notas,

apontamentos e topicos de intervengao.

Realizagdao de reunides de coordenagdo, especialmente na
area da luta contra a corrupgdo na UE.

Elaboracdao e expedicdo de telegramas, entre os quais
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS
NO PLANO DE ATIVIDADES — 2017

06- Acompanhamento das negociagoes na
area das relagoes externas JAI

ACOES EXECUTADAS

telegramas de preparagado do Conselho no formato “Justica e

Assuntos Internos”.

Realizagdo de diligéncias com Embaixadas acreditadas em

Lisboa

Envio de instrucdes e contributos para reunides dos Grupos
de Trabalho do Conselho, de ambito tematico e de ambito

regional.

Acompanhamento, andlise, tratamento e difusdo de
informagdo para diversos organismos da Administragao

Publica.
Elaboracdo de fichas tematicas.

Producdo de documentos técnicos, incluindo notas,

apontamentos e tdpicos de intervencdo.
Realizagdo de reunibes de coordenacao.

Elaboracdao e expedicdo de telegramas, entre os quais
telegramas de preparacao do Conselho no formato “Justica e

Assuntos Internos”.

Realizagdo de diligéncias com Embaixadas acreditadas em
Lisboa

Participagdo em reunides dos Grupos de Trabalho do

Conselho

Recursos Humanos (31-12-2017)

Colaboradores
Dirigentes
Diplomatas
Técnico Superior

Assistente Técnico

Total

Numero
2

N WN
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AUTOAVALIAGCAO

O quadro acima descreve apenas as atividades mais relevantes da DSJAI ao longo de 2017, n3ao esgotando,

porém, o leque completo das atividades desenvolvidas.

No que se refere as acoes previstas no Plano de Atividades, os resultados obtidos sofreram, como é habitual,

alguns desvios relativamente ao planeado, muito por forca das opcdes das Presidéncias de Malta e da Estonia.

Para além das atividades previstas no Plano de Atividades, a DSJAI desenvolveu todo um conjunto de outras
atividades habituais (e que se repetem todos os anos). A este titulo, cabe referir a preparacdo das 7 sessdes
do Conselho JAI (a que acresceram mais duas reunides informais), incluindo a realizacdo dos respetivos
briefings prévios as Embaixadas dos paises da UE acreditadas em Lisboa, bem como a elaboracdo das
“Agendas anotadas” e envio as Embaixadas de Portugal nos paises da UE e, ainda, a elaboragdo de notas de
apoio para as reunides da CIAE.

Em termos gerais, os objetivos fixados no QUAR da DGAE foram cumpridos, nomeadamente quanto a
execucdo dos valores previstos para os indicadores 1 e 2, quando vistos na sua globalidade. Por exemplo,
estimava-se participar em 16 reunides relevantes, tendo apenas sido possivel participar em 9. Da mesma
forma, o calendario europeu s6 aconselhou a realizacdo de 5 reuniGes de coordenacdo. Contudo, e de forma
diferente, foi possivel contabilizar 33 diligéncias com Embaixadas acreditadas em Lisboa, superando as 20

diligéncias previstas.

Manteve-se estdvel os indicador 13, relativo, respetivamente, aos contributos elaborados em resposta a
solicitacdes entregues dentro do prazo e com adequagao expectavel (95%). Quanto aos contributos, que ainda
preenchem a maior parte da atividade da DSJAI, o destaque vai para os 246 contributos, em particular de

notas de enquadramento e tdpicos para pastas de encontros.

No que se refere aos recursos humanos, as existéncias em 2017 (em 31.12.2017) corresponderam ao valor do
ano anterior, 9, ainda que de forma irregular, com sucessivas entradas e saidas de pessoal, 0 que, associada a
sobrecarga de trabalho verificada, ndo facilitou a capacidade de resposta do servigo as normais solicitacGes,
tendo contribuido largamente para a falta de participacdo em reunides relevantes e no nimero de reunies de

coordenacao realizadas.
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Direcao de Servicos dos Assuntos Juridicos (JUR)

Ficha Resumo Atividades/Agbes/Recursos

Unidade Organica: Direcdao de Servigos dos Assuntos Juridicos

Responsavel: Maria Alexandra Capela de Carvalho Galaz Pimenta

Atribuicdoes/Missao:

e Coordenacao da participacao de Portugal nos processos decorrentes da aplicacao do direito da Unido

Europeia nas fases pré-contenciosa e contenciosa e no projeto PILOT;

e  Funcionamento do Centro SOLVIT Portugal que integra a rede de resolucao de problemas no EEE;

e Representacdo do Estado Portugués nas instancias da Unido Europeia, incluindo as jurisdicionais em

colaboracao com os servicos de outros departamentos governamentais;

e Acompanhamento do processo de transposicao e de adaptacdo legislativa dos atos normativos da Unido

Europeia;

e Participagdo no processo de vinculagdo do Estado Portugués aos instrumentos internacionais celebrados

no ambito da Unido Europeia.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS

NO PLANO DE ATIVIDADES - 2017

01- Mecanismos Informais de Resolucao
de problemas relacionados com a

aplicagdo do direito da UE:

e SOLVIT
e EUPILOT

ACOES EXECUTADAS

SOLVIT

O Centro SOLVIT Portugal analisou 174 casos concretos e
resolveu 89,5% das situacdes (taxa EEE: 86,7%). Foram
igualmente alcancados resultados acima da média nos
prazos para a preparagao dos processos e aceitacdo/rejeicao
de solugdes, respetivamente 4 dias (Taxa EEE:13 dias) e 1
dia (taxa EEE: 8 dias).

O Centro manteve um desempenho de exceléncia no
contexto da rede Solvit do EEE, ndo obstante a crescente
complexidade dos casos tratados e 0 aumento progressivo
dos processos tratados. Salienta-se os convites enderecados
pela Comissdo a chefe de divisao SOLVIT, para dar
formagdo aos novos membros da Rede e partilhar as boas
praticas nacionais. Foram realizadas reunides com
representantes da administragdo publica

destinadas a alterar praticas que contrariam as regras dos
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS
NO PLANO DE ATIVIDADES - 2017

02- Transposicao de Diretivas e
Adaptacoes Legislativas

AGOES EXECUTADAS

mercado interno.

EU PILOT
Foram coordenados 30 processos do projeto PILOTO (UE-

PILOT), dos quais apenas 6 foram iniciados em 2017. A
reducdo de processos resultou da alteracdo de
procedimentos da Comissao Europeia e da decisao de tornar
0 EU PILOT um mecanismo residual para clarificar meras
davidas sobre a aplicacdo da legislagdo da UE. Ainda assim
foi possivel encerrar 24 processos: 18 (66% do total) foram

arquivados e 6 deram origem a proc. formais de infracdo.

Manteve-se a inexisténcia de processos de contencioso ao
abrigo do artigo 260.°, n.° 3, do TFUE (falta de
transposicdo).

Concluiu-se o processo de transposicao de 97 diretivas e
foram notificadas a Comissdo 641 medidas nacionais de
execugdo de diretivas. Ao longo do ano foi possivel corrigir
significativamente as situagbes de atraso na transposicao
de diretivas e diminuir os procedimentos de infragdo neste
dominio. Assim, entre janeiro e dezembro, o défice da
transposicdao de diretivas evoluiu de 2,9% para 0,4%, de
acordo com a avaliagdo semestral da Comissdao Europeia
(Scoreboard “mercado interno”). Relativamente aos
procedimentos de infracdo, a evolucao foi igualmente muito
positiva: dos 34 proc. infracao existentes no inicio do ano
apenas 5 transitaram para 2018.

O reforco da cooperagdo com o0s servigos, gabinetes
ministeriais e 6rgdos de soberania competentes no ambito
da transposicao de diretivas foi decisivo para os resultados
obtidos.

A taxa QUAR de acbes de coordenacdo e de realizacdo de
reunides de coordenacdo com os servicos da administracdo
publica competentes foi cumprida.

Assinala-se o reforgo do acompanhamento dos

procedimentos de infracdo com fundamento na falta de
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS
NO PLANO DE ATIVIDADES - 2017

03- Execucao do direito da UE: Pré

contencioso e Contencioso

AGOES EXECUTADAS

transposicdo de diretivas e o aumento de diligéncias

destinadas a resolver as situagdes de incumprimento.

PRE-CONTENCIOSO
Participacdo em 121 procedimentos de pré-contencioso,

incluindo as fases de Notificagdo de Incumprimento (NI) e
Parecer Fundamentado (PF), que abrangeram 90 situacdes
relacionadas com a ma transposicdo de diretivas e 31 com a
ma aplicacdo do direito da Unido. Foram arquivados 41
processos.

Salienta-se que foram dadas 211 respostas formais a
Comissdo Europeia, nimero que triplicou face ao do ano
anterior, para além de terem sidos realizadas diversas
reunides, presenciais e por videoconferéncia, com
representantes da Comissdo Europeia para esclarecer a
posicdo nacional. Manteve-se o reforco da cooperagdo
sectorial com os servicos dos varios Ministérios, Regibes
Auténomas e Autarquias Locais.

O aumento de diligéncias juntos dos servicos, da REPER e
da Comissdao Europeia teve como objetivo informar
regularmente a Comissdao sobre as medidas nacionais e,
assim, evitar, ou atrasar, o inicio de novas acgbes de
incumprimento contra PT no TJUE com a consequente

condenacao no pagamento de elevadas sangOes pecuniarias.

CONTENCIOSO
Assegurou-se a participacdo de Portugal em todos os

processos considerados com interesse nacional através da
apresentacao das pecas processuais e da intervencao oral
nas audiéncias do TJUE consideradas relevantes. Foram
respeitados todos os prazos judiciais.

Assegurou-se a intervengdao em 51 processos de contencioso
no TJUE. Foram apresentadas Observagdes escritas em 41
processos de reenvio prejudicial iniciados em 2017. Deste
total 1 participagdo, no dominio da propriedade intelectual,

industrial e comercial, resultou da colaboracdo com as
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS
NO PLANO DE ATIVIDADES - 2017

04- Processo de vinculacdo a Acordos e

Tratados

05- Participacao nos Grupos de Trabalho da
UE

AcOes de modernizacao administrativa

AGOES EXECUTADAS

Faculdades de Direito, designadamente a ELFDUCP, ao
abrigo do Protocolo de Cooperagao celebrado pelo MNE e as
faculdades de Direito.

Assinala-se a participagdo em 9 processos do Tribunal Geral,
mais 6 do que no ano anterior, relativos a recursos de
anulacdo de decisdbes da Comissdo que reduziam as
contribuicbes financeiras a PT no dominio da PAC. Foi
igualmente garantida a defesa dos interesses nacionais em 3
processos de natureza institucional relacionados com a
competéncia externa exclusiva da UE e partilhada dos EM no
dominio do Mar.

A taxa QUAR de acdes de coordenacdo e de realizacdo de
reunides de coordenagdo com os servicos da administracao
publica competentes foi cumprida.

Foi garantida a participacdo direta dos agentes (JUR) nas
audiéncias relevantes do TJUE.

Foi assegurada a participacdo nos procedimentos internos
de aprovacdo e ratificacdo de 11 acordos e tratados
celebrados no ambito da UE.

Garantiu-se o acompanhamento e apoio juridico a todos os
pedidos apresentados pelos servicos do MNE e outros
ministérios na area da definicdo da competéncia dos EM em
matéria de relagbes externas, questGes institucionais e da
aplicacdo do direito da UE.

Foi assegurada a representacdo nacional nas reunides do
no grupo de Trabalho (COM) EU LAW, nos Workshop
SOLVIT e nas reunides de agentes do TJ.

Conclusao da desmaterializagao integral da documentagao
dos processos de contencioso e pré-contencioso.

Elaboragao de manuais de procedimentos para os
utilizadores de todas as plataformas eletrénicas geridas pela
DS JUR: ECURIA (TJUE), Mnes, EU PILOT e SOLVIT.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
N/PREVISTAS PLANO MOTIVO
2017

\ Recursos Humanos (31/12/2017)

‘ Colaboradores Nidmero
Dirigentes 3
Diplomatas -
Técnico Superior 7
Assistente Técnico 4
Total 14

AUTOAVALIACAO

A Direcdo de Servicos dos Assuntos Juridicos (DSJUR) cumpriu todas as metas definidas no QUAR; reforcou a
coordenagdo com os servigos dos varios ministérios setoriais; respondeu as solicitagbes da Tutela e contribuiu

para a defesa de Portugal nos processos pré-contenciosos e contenciosos.

A DSJUR efetuou 50 reunides de coordenacdao com o objetivo de apoiar os servicos dos Ministérios na
elaboragdo de respostas a Comissdao no ambito do pré-contencioso da UE. Os prazos definidos no QUAR para a
transmissao de documentacdo a terceiros e para o arquivo da documentacao JUR foram superados.

A DSJUR desenvolveu muitas outras atividades para além das identificadas no Plano de Atividades de 2017,
sendo de destacar a articulagdo com a REPER, os contactos e troca de informagao regular com a Comissao, o

apoio a elaboragdo de pecas processuais e a divulgagdo do Centro SOLVIT PT.

Cumpriram-se e superaram-se os objetivos definidos, incluindo o cumprimento de todos os prazos judiciais e
legais e o tratamento técnico e atempado de todos os processos de pré-contencioso e contencioso com

participagao de Portugal.

Consolidaram-se as iniciativas de modernizagdo administrativa relacionadas com a desmaterializacdo da

informacao.

Na base destes bons resultados esta o reforco da cooperagao efetiva com os érgdos de soberania, os varios
ministérios, as Regibes Autdnomas e as Autarquias Locais, bem como o reforco da coordenacdo sistematica e

estratégica das diversas entidades envolvidas no processo de transposicdo de diretivas.

A organizagdo interna do servico e as chefias das divisdes mostraram-se estratégicas para a otimizagdo de

recursos, gestdo eficaz das respetivas equipas e qualidade do servigo prestado.

Por fim, salienta-se o desempenho, profissionalismo e sentido de responsabilidade com o servico dos
e —
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trabalhadores do JUR, os quais contribuiram decisivamente para o cumprimento das metas definidas, a

melhoria dos procedimentos internos e a implementacao de novas iniciativas. Apoiou-se o acesso de todos os

trabalhadores a formacao. No final do ano tinham sido frequentadas 25 agbes de formacgdo perfazendo um

total de 268,5 horas dedicadas a qualificacao profissional da equipa.

Direcao de Servicos das Questoes Economicas e Financeiras (QEF)

Ficha Resumo Atividades/Agoes/Recursos do ano de 2017

Unidade Organica: Direcao de Servicos das Questdes Econdmicas e Financeiras

Responsavel: Maria Adelaide Matamouros de Lima Carranca Almeida Franco

Atribuicboes/Missao:
Assegurar a representacdo nacional e coordenar a definicdo da posicdo nacional relativamente:

ao Quadro Financeiro Plurianual e a Politica de Coesdo;

a definicdo da posigao nacional do dominio dos auxilios de Estado;

as estratégias da Unido para o crescimento e o emprego, em estreita articulagdo com as estruturas
nacionais de coordenacao;

as matérias relacionadas com as regides ultraperiféricas;

ao acompanhamento das questGes de politica econdmica geral, em especial as relacionadas com a
coordenagdo das politicas econémicas e de emprego dos Estados-membros, a UEM, os servicos
financeiros e as matérias fiscais;

ao acompanhamento da politica orgamental e financeira da UE, incluindo as relativas ao financiamento
€ a0s recursos proprios, a gestdo financeira e a protecdo dos interesses financeiros da UE.

as tematicas relativas ao emprego e politica social.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS AGOES EXECUTADAS
NO PLANO DE ATIVIDADES - 2017

01- Negociacdo do Quadro Financeiro

Plurianual

Acompanhamento da negociacdo e coordenacgdo da posicao
nacional no ambito da revisdo intercalar do QFP 2014-2020,
bem como do debate acerca do futuro QFP que teve um
impulso importante com a apresentagdo do documento de
reflexdo da Comissao sobre o futuro das financas da UE.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS
NO PLANO DE ATIVIDADES - 2017

02- Semestre Europeu

03- Politica de Coesdo / Acordo de Parceria

AGOES EXECUTADAS

Elaboracdao de notas de apoio, para pastas bilaterais e
multilaterais.

Transmissdo de instrucdes a REPER no ambito destas
competéncias.

Mantido o acompanhamento dos trabalhos de analise dos
documentos estratégicos no ambito do Semestre Europeu,
bem como do processo de implementacdo e avaliacdo da
Estratégia Europa 2020.

Articulagdo com os Ministérios.

Elaboracdo de notas de apoio as reunides bilaterais ou
multilaterais, com destaque para a prepara¢do do Conselho
Europeu e dos Conselhos Assuntos Gerais, ECOFIN e
Emprego, Politica Social, Saude e Consumidores.

Coordenacdo da posicao nacional no ambito dos trabalhos
do Grupo Acdes Estruturais e participagdo nas reunioes
relevantes.

Elaboracdo de notas de apoio, para pastas bilaterais e
multilaterais, com destaque para a preparacdao dos

Conselhos Assuntos Gerais dedicados a Politica de Coesdo.

Acompanhamento da implementacdo do Acordo de Parceria
Portugal 2020 e respetivos Programas Operacionais.
Acompanhamento dos trabalhos da Rede do Sistema de
Incentivos do Portugal 2020.

Seguimento dos trabalhos do Comité de Acompanhamento
do Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego
(POISE).

Acompanhamento dos debates relevantes sobre os
desenvolvimentos da Politica de Coesdao, nomeadamente
sobre o futuro, bem como andlise da documentacao

relevante produzida a nivel europeu.

Seguimento das iniciativas europeias de relevo para as
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS
NO PLANO DE ATIVIDADES - 2017

04- Emprego e Politica Social

05- Questdes Economicas e Financeiras

AGOES EXECUTADAS

Regibes Ultraperiféricas, particularmente no quadro da

Politica de Coesdo.

Coordenacdo com os varios Ministérios envolvidos nas
tematicas transversais, destacando-se os dossiés da revisdo
da Diretiva relativa ao Destacamento de Trabalhadores e da
Diretiva sobre requisitos de acessibilidade para produtos e

Servicos.

Acompanhamento, andlise, tratamento e difusdo de

informacdo e documentacao recebida.

Transmissdo de instrucdes a REPER sobre as propostas

legislativas e ndo legislativas em negociacao no Conselho.

Elaboracdo de notas de apoio as reunides bilaterais ou
multilaterais e as Embaixadas de Portugal, com destaque
para a preparacdao do Conselho Emprego, Politica Social,
Salde e Consumidores.

Mantido o acompanhamento dos trabalhos relativos a todas
as matérias da drea ECOFIN, incluindo orgamento e recursos
préprios, bem como dos desenvolvimentos da situacdo
econdmica em Portugal e nos paises da UE. Analise da
informagdo e documentacao recebidas. Especial destaque
para as matérias relacionadas com o aprofundamento da
UEM e com a Unido Bancaria. De referir, neste ambito, a
andlise do documento de reflexdo sobre o aprofundamento
da UEM que se segui a apresentagdo do Livro Branco sobre
o Futuro da Europa.

Acompanhamento e apoio as negociagbes sobre o
prolongamento da vigéncia e da duplicacdo da capacidade
financeira do Fundo Europeu para os Investimentos
Estratégicos, no quadro do Plano de investimentos para a
Europa (Plano Juncker).

Elaboracdo de notas de apoio as reunides bilaterais ou

multilaterais e as Embaixadas de Portugal, com destaque
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS AGOES EXECUTADAS
NO PLANO DE ATIVIDADES - 2017

para a preparacdao do Conselho Europeu e do Conselho
ECOFIN. Reunides de trabalho com representantes

diplomaticos de paises da UE.

Coordenacdo com Ministérios, em particular para a
elaboragdo das posicdes de Portugal nas reunides

multilaterais.

Acompanhamento, andlise, tratamento e difusdo de

informacao e documentacao recebida.

Apoio técnico e juridico aos Ministérios setoriais na
interpretacdo dos regulamentos e enquadramentos, bem

como no desenho e notificacao de regimes.

Divulgacdo das novas regras de auxilios de Estado junto das
06- Auxilios de Estado (AE) entidades da Administracdo Publica central, regional e local.

Coordenacdo dos trabalhos relativos ao cumprimento das
obrigacdes de transparéncia em AE, nomeadamente, quanto
a participagdo portuguesa no moédulo de transparéncia

proposto pela Comissao Europeia.

Notificagdo, = acompanhamento e participacdo  nas
negociagdes com a Comissdo Europeia para decisdes sobre

regimes AE.

Coordenagdo do Relatdrio Anual de Portugal em matéria de
AE.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
N/PREVISTAS PLANO MOTIVO
2017
Na sequéncia dos fogos de 2017, a DGAE acompanhou o
processo da candidatura de Portugal a este Fundo. Portugal
1. Candidatura de Portugal ao Fundo de apresentou uma primeira candidatura a 13 de julho,

Solidariedade da Uniao Europeia ] ]

posteriormente atualizada em dezembro para ter em conta a

totalidade dos prejuizos.

I
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2. Estratégia nacional para o futuro Acordo Acompanhamento dos trabalhos e participagao nas sessoes

de Parceria (PT 2030) de consulta publica sobre o futuro da Politica de Coesdo.

3. Inicio dos trabalhos Grupo de Trabalho o o L.
Informal do Ministério das Financas para Na sequéncia de despacho do Senhor Ministro dos Negocios

a avaliagdo das futuras propostas Estrangeiros.
relativas aos Recursos Proprios da Unido
Europeia

Importa destacar o papel da DGAE na coordenagdo do
contributo nacional para a Estratégia Renovada da UE a

4. Nova Estrategia de Desenvolvimento para | g, qr das RUP, bem como para a elaboragdo de uma posigao

as RUP
comum (com ES, FR e as RUP) para esta estratégia.

| Recursos Humanos (31/12/2017)

‘ Colaboradores Nariero

Dirigentes 3

Diplomatas 0

Técnico Superior 5

Assistente Técnico 1

Total 9

AUTOAVALIAGCAO

Embora a realizacao das atividades dependa essencialmente da evolugdo da agenda da UE, conclui-se que
foram globalmente executadas as atividades previstas e cumpridos os objetivos definidos, sendo de registar o
volume de trabalho que decorreu em particular da apresentagao do Livro Branco sobre o Futuro da Europa.

Neste ambito, importa destacar o inicio do debate do QFP, a Nova Estratégia para o Desenvolvimento das
Regibes Ultraperiféricas, a negociagdo das Diretivas “Destacamento de Trabalhadores” e “Acessibilidade a
Produtos e Servicos”, bem como o acompanhamento das matérias ligadas a situacdo econdmica na Unido

Europeia e na zona do euro.

Acresce ainda o volume de trabalho relacionado com as responsabilidades desta Direcdo de Servicos na
coordenacao das matérias de auxilios de Estado, em particular em matéria de transparéncia e da participacdo
nos trabalhos que conduziram a revisao do Regulamento Geral de Isencao por Categoria, bem como o esforgo
de sensibilizagdo dos Ministérios sectoriais e Regides Autbnomas na adaptacdo a crescente utilizacao do RGIC.
Cabe igualmente destacar o volume acrescido de notificacdes de auxilios de Estado, nomeadamente na area

do Ambiente e da Energia. Foram realizadas 25 reunifes de coordenagao.
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A DS QEF continuou a alargar progressivamente a aplicacdo de melhores praticas no tratamento e divulgacdo
da informacdo tendo em vista, nomeadamente, a generalizacdo da utilizacdo e a racionalizacdo do arquivo

eletrénico, com a consequente melhoria da organizacdo do servico e reducgdo do volume de papel.

Importa sublinhar como particularmente relevante a participacdo dos trabalhadores da DS QEF nas diversas
acoes de formacdo organizadas pelo Instituto Diplomatico, que tem permitido uma atualizagdo/melhoria de

competéncias e conhecimentos, bem como o contacto com novas matérias.

Direcao de Servicos das Relacoes Externas e Alargamento (REA)

Ficha Resumo Atividades/Agoes/Recursos

Unidade Organica: Direcdo de Servigos das Relacoes Externas e Alargamento

Responsavel: Maria Joana da Costa de Sousa de Macedo Galiano Tavares
Atribuicboes/Missao:

e  Preparar e coordenar a posicao nacional sobre a estratégia de relacionamento da Unido Europeia com
paises terceiros, estruturas e quadros de cooperacao regional;

e Apoiar e coordenar a definicdo da posicdo nacional no quadro da Unido Europeia, nas Reunides
Ministeriais e Cimeiras da Unido Europeia com paises terceiros, estruturas e quadros regionais;

e  Preparar e coordenar a posicdo nacional nas negociagdes de adesdo a Unido Europeia;

e Preparar e coordenar a posicdo nacional no ambito da definicdo e gestdo dos instrumentos
comunitarios de pré-adesao e vizinhanga;

e Preparar e coordenar a posicdo nacional no contexto do espago econdmico europeu e do
relacionamento da Unido Europeia com os Estados da EFTA e com Andorra, Ménaco, Sdo Marino e
Suica, no ambito das politicas da Unido Europeia;

e  Elaborar estudos e pareceres em matérias que relevem da sua érea de competéncia.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS NO
PLANO DE ATIVIDADES - 2017 ACOES EXECUTADAS

01- Alargamento - processos de negociagao de
adesao a UE da Turquia, Sérvia e Montenegro Assegurada a representacdo nacional nas
reunides do Grupo do Conselho COELA-Capitais.
Coordenacdo com Ministérios e outras DS MNE
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS NO

PLANO DE ATIVIDADES - 2017

02- Estabilizacdo e Associacdo dos paises dos Balcds

Ocidentais.

03- Relacionamento da UE no quadro do EEE e com

os paises EFTA.

04-Implementacdo da Politica Europeia de

Vizinhanga revista - Vertente Sul

05 — Relacionamento da UE com a Ruissia

AGOES EXECUTADAS

bem como Embaixadas nacionais.
Transmissao de instrucdes ao Grupo Conselho
COELA.

Coordenacdo com Ministérios e outras DS MNE
bem como Embaixadas nacionais da posicdo
portuguesa no referente aos Processos de
Estabilizacdo da regido balcanica.

Transmissao de instrugdes ao Grupo Conselho
COWEB.

Coordenacdo com Ministérios e outras DS MNE
bem como Embaixadas nacionais no respeitante
as negociagOes dos Acordos de Associacdo com
Andorra, Modnaco e S. Marino; as matérias
relativas ao EEE e EFTA; ao relacionamento
bilateral da Unido com a Suica.

Transmissdo de instrucdes ao Grupo Conselho
EFTA.

Coordenacdo com Ministérios e outras DS MNE
bem como Embaixadas nacionais no referente a:
implementacdo da PEV com especial incidéncia
na negociacao das prioridades da parceria com
paises vizinhos; a preparagdo dos Conselhos
Associacdo UE com os paises da Vizinhanca Sul
incluindo os Conselhos e Comités de Associacdo;
Transmissao de instruges aos Grupos Conselho
MaMa e Golfo.

Coordenacao da posicao nacional no referente
ao relacionamento entre a Unido e a
Federacdo Russa, nomeadamente no

respeitante aos principios que deverdo orientar

tal relacionamento.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS NO
PLANO DE ATIVIDADES - 2017

06-Prosseguimento da implementacao da Parceria

Oriental

07-Prosseguimento da implementacdo da Estratégia
da UE para a Asia Central.

AGOES EXECUTADAS

Transmissdo de instrugdes ao Grupo Conselho
COEST.

Assegurada a representacdo nacional nas
Reunides de Altos Funcionarios da Parceria
Oriental.

Participacdo na Cimeira da Parceria Oriental.
Coordenada a posigdo nacional com Ministérios
e outras DS MNE bem como Embaixadas
nacionais no respeitante: a implementacao da
Parceria Oriental e de acordo com a Estratégia
definida em Riga; a preparacdo da Cimeira da
Parceria Oriental e Cimeira UE-Ucrénia; dos
Conselhos de Associacdo e/ou de Cooperagao
com os paises integrantes da Parceria; as
negociagbes do Acordo de Cooperacao
reforcado com o Azerbaijao e; outras matérias
neste dominio como sejam as da vertente
multilateral da Parceria Oriental.

Conclusdo das negociagbes do Acordo de
Cooperagdo Reforcada com a Armeénia,
respetiva assinatura e inicio do processo de
ratificacdo nacional.

Transmissdo de instrucdes ao Grupo Conselho
COEST.

Coordenada a posigao nacional com Ministérios
e outras DS MNE bem como Embaixadas
nacionais no respeitante: a preparacdo das
reunides bilaterais da UE com os paises da Asia
Central, incluindo os Conselhos e Comités de

Cooperacao.

Conclusdo das negociacbes e respetiva
assinatura do Acordo de Cooperacdo Reforgado
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS NO
PLANO DE ATIVIDADES - 2017

08- Relacionamento da UE com a América Latina

09- Relacoes Transatlanticas

AGOES EXECUTADAS

UE-Cazaquistao. Inicio do processo de
ratificacdo nacional.

Inicio das negociagOes relativas ao Acordo de
Cooperagao Reforgada com o Quirguistdo.
Transmissdo de instrugdes ao Grupo Conselho
COEST.

Assegurada a representacdo nacional nas
ReuniGes de Altos Funcionarios UE- CELAC.

Assegurada a representacdo nacional nas
Reunides do Conselho de Governadores da
Fundagdo UE-LAC.

Coordenada a posigao nacional com Ministérios
e outras DS MNE bem como Embaixadas
nacionais no respeitante: implementagao do
Plano Agdo EU-CELAC; Revisdo do Plano Agdo
UE-Brasil; adogdo das diretivas negociacao para
revisdo Acordo UE-Chile; a preparacao das
reunides bilaterais da UE com os paises da
América Latina e Caraibas, incluindo os Comités

e Conselhos de Associagao.

Transmissdo de instrugdes ao Grupo Conselho
COLAC.

Coordenada a posigdo nacional com Ministérios
e outras DS MNE bem como Embaixadas
nacionais no respeitante ao relacionamento da

UE com os Estados Unidos e Canada.

Conclusdo das negociagoes e assinatura do

Acordo de Parceria Estratégica UE-Canada.

Transmissdo de instrugdes ao Grupo Conselho
COTRA.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS NO
PLANO DE ATIVIDADES - 2017

10 - Relacionamento da UE com os Paises da Asia e
Oceania.

11 — Instrumentos Financeiros de Agao Externa

AGOES EXECUTADAS

Assegurada a representacdo nacional nas

Reunibes de Altos Funcionarios UE- ASEAN.

Coordenada a posigdo nacional com Ministérios,
outras DS MNE assim como com Embaixadas
nacionais no respeitante: a posicao nacional para
as Cimeira da UE com a China, Japao, Coreia do
Sul e India; as negociacdes dos Acordos com 0s
paises ASEAN (Brunei) e outros paises terceiros
desta 4rea geogrifica (Japdo, India e
Afeganistdo); a preparagdo das reunides

bilaterais da UE com os paises.

Processo de aprovagao/ratificagdao do Acordo de
Parceria, Cooperagdao e Desenvolvimento UE-

Afeganistao.

Processo de aprovagdo/ratificagdo do Acordo-
Quadro UE-Nova Zelandia. Conclusdo e
assinatura das negociagdes do Acordo-Quadro
UE- Australia.

Transmissdo de instrugdes ao GT Conselho
COASI.

Assegurada a representagdo nacional nos
Comités dos Instrumentos Financeiros ENI, IPA
e IP.

Coordenacdo e acompanhamento de toda a
programacdo anual, plurianual e regional dos
Instrumentos  IPA  (Alargamento), ENI
(Vizinhanga), IP (Parceria), bem como das
acdes de mobilizagdo de peritos nacionais aos
projetos no ambito do Programa TAIEX e

candidaturas nacionais ao Programa Twinning.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS NO

PLANO DE ATIVIDADES - 2017

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
N/PREVISTAS PLANO
2017

AGOES EXECUTADAS

Desenvolvimento de trabalhos relativos ao
ponto de contacto para os Programas TAIEX,
TAIEX - REGIO PEER 2 PEER, TAIEX — EIR
PEER 2 PEER (Environmental Implementation
Review), TAIEX — SRSS PEER 2 PEER (Structural
Reform Support Service), TAIEX - TCc
(Comunidade Cipriota turca) e TWINNING.

Acoes horizontais

e Elaboracdo de notas e tdpicos de
intervencdo de apoio aos Conselhos
Negdcios Estrangeiros, Assuntos Gerais
e Europeu.

e Elaboracdo de notas e tdpicos de
intervencdo de apoio a encontros

bilaterais de Portugal.

MOTIVO

\ Recursos Humanos (31/12/2017)

‘ Colaboradores
Dirigentes

Diplomatas

Técnico Superior

Assistente Técnico

Fotal

Numero
4

1
3
1
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AUTOAVALIAGCAO

O quadro acima descreve apenas as atividades mais relevantes da DSREA ao longo de 2017, ndo esgotando,
porém, o leque completo das atividades desenvolvidas. A realizagdo das atividades previstas dependeu da

evolugdo dos processos a nivel da UE.

A Parceria Oriental esteve em destaque no ano de 2017 ndo sé por se ter realizado a respetiva cimeira, mas
também pelo facto de os paises desta Parceria constituirem uma prioridade para a Presidéncia rotativa no 2°
semestre de 2017. A situagdo politica na Venezuela levou ao adiamento da cimeira e da reunido de MNEs UE-
CELAC, prevista para outubro em El Salvador.

A Vizinhanga Sul esteve no centro da agenda politica da Unido, sendo de destacar o acompanhamento e
debate pelo Conselho das situacGes na Siria e regido envolvente, bem como na Libia e na Tunisia, levando a
definicdo e implementagdo de medidas concretas de apoio a estes varios paises em consonancia com a

prioridade dada pela Estratégia Global da UE de aumentar a resiliéncia dos paises vizinhos da UE.

Em termos gerais, os objetivos fixados no QUAR da DGAE foram cumpridos, nomeadamente quanto a
execucdo dos valores previstos para os indicadores 1 e 2. Foi assegurada a participacao em 17 das cerca de 23
reunides previstas no inicio do ano a que corresponde uma taxa de execugdo na ordem dos 73,91%. O
adiamento da Cimeira CELAC-UE prevista para El Salvador em outubro inviabilizou as deslocacdes previstas a
ela associadas. Acresce que as limitagdes de ordem orcamental levaram a que fosse prevista apenas a

participacao em reunides consideradas estritamente essenciais.

Realizaram-se inimeras agdes de coordenagdo que muito dificilmente podem ser contabilizadas, uma vez que
sao efetuadas por via eletronica, ndo sd por ser a via mais direta — a necessidade de reacdo célere as
propostas da Comissdo e do SEAE obriga a uma coordenacdo rapida e focada, sob pena de a posicao

portuguesa ndo estar minimamente refletida na da Unido - como também por serem as de menor custo.

Ao longo de 2017, a DS REA recebeu 15 representantes diplomaticos de paises terceiros acreditados em Lisboa
sempre que matérias da Unido Europeia — Alargamento e Relacdes Externas — o justificaram. Quanto aos
indicadores 13 e 14, relativos respetivamente aos contributos elaborados em resposta a solicitacdes entregues
dentro do prazo e com adequacado expectavel, é de referir o acréscimo de pedidos de contributos em 2017, a

par de prazos cada vez mais reduzidos.

Os recursos humanos na DS REA continuam a ser muito deficientes. No final de 2017, a DS REA perdeu mais
um Técnico Superior que transitou para a DS INS.

Apesar de todos os constrangimentos decorrentes da situagao de restrigdo orgamental e falta de recursos
humanos pode-se, no entanto, afirmar que foram cumpridos praticamente na totalidade os objetivos e
executadas as atividades previstas, em muito devido ao empenho de todos os funcionarios e dirigentes,
através de uma flexibilizagdo e cooperacdo reforcada entre todos, traduzida numa penalizacao do horario de
trabalho.

—
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Direcao de Servicos da Politica Comercial Comum (PCC)

Ficha Resumo Atividades/Ag0es/Recursos

Unidade Organica: Direcdo de Servigos da Politica Comercial Comum

Responsavel: Ana Luisa da Cunha Gdéis Figueira
Atribuicoes/Missao:

e Preparacdo e coordenagdo da definicdo da posigdo nacional no contexto da Politica Comercial Comum,
incluindo a componente investimento;

e Acompanhamento da aplicacdo dos instrumentos de promocdo do comércio e dos instrumentos de
defesa comercial;

e Acompanhamento da definicdo de novas disciplinas em matéria de Politica Comercial Comum e a
definicao de novos instrumentos, nesse quadro, bem como a redefinicdo de instrumentos ja existentes;

e Acompanhamento do processo de adogdo de diretivas negociais, processo negocial e aplicacdo de
acordos, bem como, quando é caso disso, da resolucdo de litigios, inclusive na Organizagdo Mundial de
Comércio;

e Contribuicdo para a definicdo das posigdes nacionais no quadro da UE, tendo em vista a sua
apresentacao na Organizacdo Mundial do Comércio;

e Apoio da posicdo de paises objeto de atencdo particular de Portugal, como Cabo Verde, no ambito das
suas obrigac0es de reporte, no quadro do SPG; e como Timor, no seu processo de adesdo a OMC;

e Preparagdo e coordenagdo da posicdo nacional no tratamento de todas as questdes que relevam do
ambito da Politica Comercial Comum no relacionamento da Unido Europeia com Paises Terceiros,
estruturas de cooperacgdo regional e organizagdes internacionais, incluindo a Organizacao Mundial do

Comércio.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS
NO PLANO DE ATIVIDADES - 2017 ACOES EXECUTADAS

01- Dimensao Multilateral

Acdes transversais:

*  Negociag6es no ambito da OMC, e Preparacdo de pontos especificos sobre Politica

incluindo a preparacao e participagdo
naCM11

Comercial para Conselhos Europeus e Conselhos
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS
NO PLANO DE ATIVIDADES - 2017

02- Questodes horizontais

¢ Regime SPG

¢ Regulamento Minerais de Conflito

e Modernizacao dos Instrumentos de
Defesa Comercial

¢ Nova Metodologia para Calculo do
dumping

¢ Instrumento Mercados Publicos(IPI)

e Nova politica da UE para o
Investimento com especial enfoque
nas iniciativas da Comissdo de
lancamento de um mecanismo de
“filtragem” do IDE e de criacdo de
um  Tribunal Multilateral de
Investimento

e Promogao de um regime de protecdo
das IG

03- Acordos comerciais bilaterais e regionais

e Criagao de um sistema de promocao
de uma melhor e mais completa
implementacdo dos Acordos
comerciais

o Discussao de uma nova arquitetura
para os Acordos de Comércio Livre

04 — Mediterraneo

e Negociacoes com Tunisia, Marrocos,
Argélia
e Medidas restritivas dos paises da

regiao

ACOES EXECUTADAS

Negdcios Estrangeiros e preparacao dos Conselhos
Negdcios Estrangeiros/Comércio;

Preparacdo e acompanhamento das reunides do
Conselho na area da Politica Comercial (CPC, CPC
SI, STIS, Grupo Questdes Comerciais, Grupo SPG);
Preparacdo e acompanhamento de reunides de
peritos em matérias especificas dentro da Politica
Comercial Comum, tanto da Comissdo, como
promovidas pelas Presidéncias ou outros Estados-
membros;

Preparacao de visitas e encontros de membros do
Governo e de consultas ao nivel politico;
Preparacao de contributos para aspetos comerciais
agendados nas Cimeiras com paises terceiros;
Participacdo nas RIM e preparacdao de pontos
especificos para ComissOes Mistas com paises
terceiros;

Andlise da documentacdo nas areas da Politica
Comercial Comum;

Elaboragdo e envio semanal/regular — seguindo a
periodicidade de cada formacao - de instrucoes a
REPER para as reunides do Conselho na area da
Politica Comercial ja referidas e, pontualmente,
para o COREPER,;

Difusdo de documentacdo para as Embaixadas,
outros servicos do Ministério dos Negdcios
Estrangeiros, Ministérios e outros organismos
como o Instituto do Vinho do Douro e do Porto
(IVDP) e Instituto do Vinho e da Vinha (IVV), bem
como, pontualmente Universidades e
representantes de associacOes profissionais e
industriais;

Organizagdo e acompanhamento de encontros
com as Embaixadas acreditadas em Lisboa e de

diligéncias por estas solicitadas;
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS
NO PLANO DE ATIVIDADES - 2017

05 — América

e Canada - CETA — processo de
ratificacao e entrada em vigor
provisdria do Acordo

e Negociagbes com 0 MERCOSUL

¢ Negociacbes com o México

¢ Negociacoes com o Chile

06 — Asia
e Japao
e China

e Birmania
o Paises ASEAN (Indonésia, Filipinas,
Malasia e Tailandia)

07 — Oceania

e Austrdlia - discussdo das diretivas
de negociagao para um ACL

¢ Nova Zelandia- discussao das
diretivas de negociacao para um ACL

e Timor — apoio ao processo de adesdao
da OMC

ACOES EXECUTADAS

Organizacao e direcdo de reunides de coordenacao
interministeriais e articulagdo com outras Diregdes
Gerais, dentro do MNE, bem como com a AICEP e
IPAD;

Elaboragdo de diversos tipos de documentos,
nomeadamente telegramas e oficios, notas,
topicos de intervencdo, relatdrios, cartas a
enderecar por membros do Governo e respostas a
questdes colocadas quer por membros da
Assembleia da Republica, quer por ONG, fichas de

apoio aos eurodeputados.

Acoes especificas

08 — ACP

e EPA
e Vertente comercial da Estratégia UE-
Africa, pés-Cotonu

09 - Brexit

e Acompanhamento do debate sobre o
modelo de relacionamento comercial
futuro

e Acompanhamento do processo
destinado a apurar o impacto sobre
Portugal e sobre a UE.

Organizacao e direcdo de reunides de coordenacao
interministeriais.

Colaboragdo na organizacdo de seminarios.
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\ Recursos Humanos (31/12/2017)

| Colaboradores Ndmero
Dirigentes 2
Diplomatas 0
Técnico Superior 5
Assistente Técnico 2

Total 9

AUTOAVALIACAO

O quadro descreve as atividades mais relevantes da Diregdo de Servicos, ao longo de 2017, ndo esgotando o
total das atividades desenvolvidas. Para além das atividades previstas no Plano de Atividades, a DSPCC
desenvolveu um conjunto de atividades habituais, nomeadamente a preparacao de quatro reunides do
Conselho Negdcios Estrangeiros/Comércio - duas reunides formais e duas informais - incluindo a preparacao
de briefings as Embaixadas dos paises da UE acreditadas em Lisboa e a elaboracdo de notas de apoio para as

reunides da CIAE.

No que se refere as agdes previstas no Plano de Atividades, os resultados obtidos consideram-se bastante
satisfatérios, estando em conformidade com os objetivos fixados no QUAR da DGAE. Com efeito, a Direcao de
Servigos conseguiu cumprir as metas definidas no QUAR, reforcar a coordenacao com os servicos dos varios
Ministérios e responder as solicitagbes da Tutela.

A Diregao de Servigos efetuou 41 reunides de coordenagao interministerial e 33 reunides com Embaixadas e
outras entidades e/ou organismos da Administracdo Publica. Foram elaboradas 379 notas com instrugGes
relevantes para a definicdo do posicionamento nacional, realizadas mais de 1000 agbes de coordenagao

(oficios/telegramas e e-mails com conteldo) e houve a participagdo em 19 reunides externas.

Para além do previsto no Plano de Atividades, a DSPCC colaborou ativamente com a Universidade Catolica,
Embaixada do Brasil, Camara de Comércio Luso-Brasileira e Representacdo da Comissdo Europeia em Lisboa,
na preparacao do II Seminario sobre 0 MERCOSUL, que se realizou a 13 de novembro.

Em termos gerais, os objetivos fixados no QUAR da DGAE foram cumpridos, nomeadamente quanto a
execucao dos valores previstos para os indicadores 1 e 2.

Registou-se, contudo, uma menor adequacdo relativamente ao indicador 13, relativo aos contributos
elaborados em resposta a solicitagbes entregues dentro do prazo. Tal decorreu do limitado nimero de
funcionarios, questdo que se retoma /infra, e do crescente volume dos dossiers. Ndo obstante, é de salientar o
aumento no numero de contributos elaborados relativamente ao ano de 2016. O numero de notas de

enquadramento e topicos para pastas de encontros subiu dos 325 registados em 2016 para 379 registados.

Importa, ainda, assinalar o enfoque que continuou a dar-se quanto ao indicador 9, relativo a implementacao

R —
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de boas praticas, tendo-se mantido o esfoco de limitar a utilizagdo de papel, com parte substancial da

informacdo a ser tratada por via eletronica.

De salientar a relevancia da coordenacdo com outros departamentos da Administracao Publica e ainda a
colaboracdo com a Secretaria de Estado dos Assuntos Europeus, designadamente no que respeita ao CETA,
tendo havido uma participagdo ativa na preparacao da presenca da SEAE na AR e nas sessoOes de dialogo com

a sociedade civil, promovidas pela SEAE, que tiveram em Lisboa, no Porto e em Leiria.

No respeita aos recursos humanos manteve-se a situacdo de “depauperacdo” que, como ja se apontou no ano

transato, p0e em causa a capacidade de resposta da DS.

Centro de Informacao Europeia Jacques Delors (CIEID)

Ficha Resumo Atividades/Agoes/Recursos
Unidade Organica : Centro de Informacao Europeia Jacques Delors (CIEID)
Responsavel: Clotilde Camara Pestana
Atribuicboes/Missao:

- Promover a comunicagao europeia integrada para os cidadaos.

- Promover o conhecimento, o interesse e a participagdo dos cidaddos no processo de construgdo europeia,
contribuindo para uma maior informagao e divulgacdo dos temas europeus.

- Divulgar as oportunidades de emprego, estagio, bolsas, apoios financeiros e concursos publicos na UE, através

de sitios na Internet, de servigos de atendimento e de apresentacdo de sessdes de informagao.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
PREVISTAS NO PLANO DE
ATIVIDADES - 2017

ACOES EXECUTADAS
Programa “Europa para os Cidad3aos”
O Centro Jacques Delors (CIEID), Ponto de Contacto Nacional (PCN)
do Programa “Europa para os Cidaddos” (2014-2020), para o
desenvolvimento da sua acdo em 2017, submeteu a candidatura a uma
subvencao de 25.000€ e respetivo plano de agdo, a qual foi aprovada
pela Agéncia de Execugdo relativa a Educagdo, ao Audiovisual e a
Cultura.
O CIEID realizou 17 sessbes de esclarecimento (Acores, Faro (2),
—776
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

PREVISTAS NO PLANO DE
ATIVIDADES - 2017

01- Cidadania Europeia

AGOES EXECUTADAS

Funchal (2), Guimardes, Lisboa (3), Loures, Maia, Peniche, Leiria,
Ponte de Lima, Ourém, Santarém e Torres Vedras), tendo alcangado,
diretamente, mais de 600 participantes.

Para além da divulgacao da candidatura a subvencbes de agdo,
estruturada em 2 fases, é de salientar que, em 2017, abriu ainda a
candidatura para a subvencdo no dominio dos “operating grants’
(orientadas para apoiar a agdo de think tanks) para o periodo 2017-
2020. Dado nunca ter sido selecionada uma entidade portuguesa, o
Centro encetou uma série de reuniGes com entidades potenciais
candidatas para informar e sensibilizar para a importancia de Portugal
integrar o conjunto de paises que beneficiam deste apoio.

Para a elaboracdao de materiais de comunicagdo para o PCN, o Centro
contactou 3 agéncias de comunicacdo e imagem. O processo de
selegdo foi concluido, tendo sido escolhida a empresa que apresentou

melhor oferta, considerando o fator preco.

Foram efetuadas 7 difusdes seletivas de informacdo dirigidas aos
municipios (297), a Rede de contatos universitarios (75), ONGs, Rede
de Cidad3os (Associagdo Portuguesa para o Desenvolvimento Local -
Rede ANIMAR com 117 organizagbes sem fins lucrativos ), Centros
Europe Direct (19), Centros de Documentagdo Europeia (19);
Comunidades Intermunicipais (23) e para uma mailing list de cerca de

70 pessoas que ja contactaram o PCN.

Foram elaborados posts atraentes para as redes sociais,
nomeadamente FB (8 posts que atingiram cerca de 5000 pessoas) e
LinkedIn, com informagdes sobre o Programa, abertura de candidatura

€ Como concorrer a um projeto.

Foi criado um novo canal do “Europa para os Cidadaos”, inserido no
Website eurocid.pt e gerido pelo CIEID. Foram elaborados contetdos
digitais para o canal com informacao geral sobre o Programa.

Elaboragdo de conteldos digitais nas newsletters do CIEID: “Portugal
na Unido Europeia” (5) e “"Empresas e Empreendedores” (4).

Contacto com empresas de comunicagdo e abertura de concurso para
a criacdo de produtos de comunicacdo para a divulgagao do PCN e do
Programa: logotipo, cartdes de visita, rollups, video e outros materiais;

uma empresa foi selecionada e esta presentemente a desenvolver os

Relatério de atividades 2017
Direcdo-Geral dos Assuntos Europeus

77



MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS
DIREGAO-GERAL DOS ASSUNTOS EUROPEUS

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
PREVISTAS NO PLANO DE
ATIVIDADES - 2017

02- Portal Eurocid.pt

03- Facebook

04- Difusdo de Informacdo

AGOES EXECUTADAS

produtos de comunicagdo.

Publicagdo dum artigo sobre o Programa na revista: “EUROPA em
revistd’, 10, dec. 2017, pp. 17-18, editada pelo Centro Europe Direct

Tamega e Sousa.

Quatro entrevistas para a Radio e TV: a RTP Madeira, radio Norte,
Réadio Minho e Canal do Porto.

Participacdo em duas Reunifes Informais dos Pontos de Contacto

Nacionais, em Bruxelas e em Zagreb.

O Portal www.eurocid.pt registou mais de 210 mil visitas (mais 30%
que em 2016) e mais de 430 mil paginas visitadas (mais 12% que no
ano anterior).

O Portal acompanha e privilegia os temas da agenda europeia: apoios
financeiros; cidadania europeia; UE e a lusofonia; cultura europeia;
essencial UE, entre outros. A destacar em 2017, a atualizagdo da
versao em lingua inglesa do portal e a elaboracdo de um novo dossi€,
“Migragdo e Asilo”, concretizados no quadro dos Estagios Curriculares
PECMNE, tutelados pelo CIEJD em colaboracdo com o Instituto

Diplomatico e varias Universidades nacionais e estrangeiras.

No seguimento do concurso publico lancado em janeiro de 2017 e a
selecdo da empresa fornecedora, o CIEID deu inicio ao arranque do
projeto «Eurocid: comunicacdo europeia integrada para os cidaddos»
que tem por objetivo a renovacao do seu portal de comunicagdao, no
ambito do Programa Operacional Tematico Competitividade e
Internacionalizacdo (POCI), integrado no MNE digital. O novo portal
EUROCID ira integrar o Portal Diplomatico que devera ficar concluido
em maio de 2018.

A presenca do CIEID na rede social Facebook:
https://www.facebook.com/CentrodelnformacaoEuropeialacquesDelors
€ um dos elementos relevantes na sua estratégia de comunicagdo. No

final de 2017, reunia uma comunidade de 30.768 pessoas.

Em 2017, foram enviadas 25 “newsletters”, para cerca de 19.000
subscritores ativos, o que significa um total de cerca de 475.000

envios.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
PREVISTAS NO PLANO DE
ATIVIDADES - 2017

05- Carreiras Internacionais (CI)

06- Oportunidades de Negocio na
Unido Europeia (ON)

07- Biblioteca Jacques Delors
(BID)

AGOES EXECUTADAS

O projeto Carreiras Internacionais divulga as oportunidades através do
acesso aos sitios Internet: www.carreirasinternacionais.eu e

www.trabalharnauniaoeuropeia.eu que, em 2017, atingiram 224.460
visitas. Estes sitios, desde a sua criagdo, registaram cerca de 2,7

milhoes de visitas.

O CIEID realizou 13 sessdes de informacdo a convite de Universidades
e Institutos Politécnicos, a nivel nacional (Felgueiras, Lisboa (7), Maia,
Porto e Santarém). Participou em 4 eventos: Volta de Apoio ao
Emprego em Felgueiras e Santarém, Pop Up 7 e Feira de Emprego no
Instituto Universitario da Maia - ISMAL.

Enquanto membro da Rede de Peritos EPSO (“European Personnel
Selection Office”), o CIEID participou na Reunido Geral, em Malta.

O projeto "ON — Oportunidades de Negdcio na Unido Europeia",
orientado para as empresas e empreendedores, tem registado uma
procura crescente, sendo suportado numa informacao atualizada em

tempo real no sitio Internet www.oportunidadesdenegocionaue.eu.

Em 2017, o sitio Internet ON teve um total de 42.348 visitas o que
corresponde a mais de 116 visitas por dia, criou-se uma showcase
page dedicada exclusivamente as Oportunidades de Negdcio na UE no
Linkedin. Em 5 meses, foram inseridos quase 500 novos contetdos e
alcancados 539 seguidores. A pagina Linkedin registava, no final do
ano, 1.317 utilizadores, na sua maioria quadros dos sectores

empresarial e institucional.

Em 2017 foram respondidas cerca de 100 questdes, enviadas 11
newsletters tematicas (para cerca de 20.000 subscritores ativos) e 118
flashes.

Participou na 62 edicdo da Semana do Empreendedorismo de Lisboa,
organizada pela Camara Municipal de Lisboa.

A Biblioteca Jacques Delors (BID) acolheu e serviu, em 2017, 1.155
utilizadores (localmente e a distancia), aumentou o seu catalogo
bibliografico (mais de 700 novos registos), registou 139 novos

utilizadores.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
PREVISTAS NO PLANO DE
ATIVIDADES - 2017

08- Agoes de formacdo

09- Producao de conteudos
pedagdgicos

10- Outras Iniciativas

AGOES EXECUTADAS

No ambito do Protocolo celebrado em 2012 com a Universidade de
Lisboa, a BID e os servicos de Documentacao da Universidade de
Lisboa transitaram para o Edificio Caleidoscopio, no Campo Grande,
espaco recuperado que incluiu um grande centro académico da UL,

aberto aos estudantes 24h/dia durante todo o ano.

Teve lugar, em maio de 2017, a «Jornada de Portas Abertas», no

Edificio do Conselho em Bruxelas, no qual a BJD esteve presente.

Foram realizadas duas sessdes sobre “Fontes de Informacdo Europeia”
na Universidade de Aveiro e para a APSHSTDC (Associagdo Portuguesa
de Saude, Higiene e Seguranca no Trabalho para o Desenvolvimento e

Cooperacao Internacional).

A BID difundiu em 2017 oito Flash BJD para a sua comunidade de
utilizadores ativos (cerca de 7.000). A vertente comunicagdo da BID
assenta igualmente no Facebook, tendo assegurado 187 publicacdes e
alcancado mais de 58.000 pessoas.

Foram realizadas 33 Aulas Jacques Delors (AJD), vocacionadas para os
alunos do Ensino Pré-Escolar, Basico, Secundario e Profissional, que
abrangeram um total de 763 alunos e 71 professores.

Foram, também, realizadas duas sessGes no exterior, em Escolas cuja
deslocacdo dos alunos era manifestamente dificil, em que participaram
29 alunos e 4 professores.

O acréscimo de conteudos inclui, entre outros, os de suporte as
sessOes realizadas com as escolas e outros grupos que visitam o CIEJD
e também as agl0es no Espago Publico Europeu, para além de
elaboragdo de folhetos informativos para o publico em geral.

Na sua ligagdo as Universidades, participou em projetos conjuntos
como a Plataforma “Study in Lisbon”, tendo promovido esta iniciativa
em Bruxelas, na Jornada de Portas Abertas, uma iniciativa do Conselho

da Unido Europeia (maio).

Enquadrado na celebragdo dos 60 anos dos Tratados de Roma, o
Centro realizou, em outubro, o 6° encontro do Ciclo “Tributo a
Europeus Notaveis”, em parceria com a Reitoria da Universidade de

Lisboa, no qual prestou tributo a Francisco Lucas Pires.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
PREVISTAS NO PLANO DE
ATIVIDADES - 2017

11- Estagios

12- Execucdo de Boas Praticas e
Melhorias

13- Edigoes

AGOES EXECUTADAS

Recebeu, em 2017, sete estagiarios no ambito dos Estagios PECMNE
(IDI) e um estagiario, no ambito da Study in Portugal Network (SiPN),
programa da Fundacdao Luso-Americana para o Desenvolvimento
(FLAD).

1. Campanha Papel por Alimentos do Banco Alimentar, entrega de 422
quilos de papel ja ndo utilizavel

2. Atualizacdo do dossié sobre Responsabilidade Social no portal
Eurocid.pt e elaboracdo de conteldos de difusdo para a campanha de
Natal da IPSS do Centro Social Paroquial de S. Francisco de Paula,
para todo o Ministério, incluindo cartaz.

3. No ambito das acOes de responsabilidade Social, o CIEID realizou
uma sessdo de informagdo para jovens a cumprir medidas tutelares
educativas.

4. O CIEID associou-se a Campanha “mil brinquedos, mil sorrisos”
promovida pelo Centro de Recursos para a Inclusdo Digital do Instituto
Politécnico de Leiria (IPL).

Em 2017, foram entregues dois Prémios Jacques Delors (edigdes 2015
e 2016), na cerimodnia realizada no auditdrio do edificio Caleidoscdpio,
as obras “A Politica Externa de Seguranca Comum da Unido Europeia
no Tratado de Lisboa” (2015), da autoria de Joana Brito Camara e
“Seguranca Energética Europeia, o Novo Papel do Atlantico e do
Espaco Lusdfono” (2016), da autoria de Catarina Mendes Leal e José
Manuel Félix Ribeiro.

O jari atribuiu ainda as Mengbes Honrosas aos trabalhos “A
Volatilidade eleitoral nos 28 Estados-Membros da Unido Europeia
desde 1945 a 2012”, de Sofia Serra da Silva e “Contratacdo Publica
Verde — Work in progress” (2016), de Ana Rita Franco da Silva

Carneiro.

Houve 14 obras que se candidataram ao Prémio Jacques Delors 2017 a
ser entregue em 2018. A obra vencedora do Prémio foi “Mario Soares
e a Europa. Pensamento e Acdo” da autoria de Dina Sofia das Neves
Sebastido. Foram atribuidas MengOGes Honrosas aos trabalhos “A
Europeizacao das Politicas de Emprego em Portugal” de Carla Valadas
e Gois e “A Protecao dos Direitos Fundamentais pelo Direito da Unidao
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
PREVISTAS NO PLANO DE
ATIVIDADES - 2017

14- Projetos

AGOES EXECUTADAS

Europeia — da Carta aos Estados, o enigma da Esfinge” de Sophie

Perez Fernandes.

- Espaco Publico Europeu (Espaco Europa)

O EPE acolheu nas suas instalagdes 3.467 cidadaos - 1.908 estudantes,
integrados em 91 visitas de estudo de escolas do ensino regular e
profissional, deu resposta a mais de 611 perguntas e atendeu cerca de
430 visitantes espontaneos.

Assegurou a presenca em acdes no exterior (Futuralia, Bolsa do
Empreendedorismo / Dia da Europa), organizou e promoveu outras
iniciativas como os Cafés Europa, SessGes Media Lab- Falando da
Europa, dois Ciclos de Cinema Europeu, a Comemoragao do Dia da
Lingua Gestual Portuguesa, Leituras Encenadas de obras de grandes
escritores europeus, com a particularidade de serem acessiveis a

cidadaos cegos e surdos, exposicdes diversas.

Destaque para a coordenagdo da exposicdo itinerante “Europa — 60
anos”, por ocasido da comemoracdo do 60° aniversario dos Tratados
de Roma (1957-2017), a qual percorreu varios organismos: INA,
IDI/MNE, IEFD/UL, Centro Europe Direct Algarve, CDE/UCP (Porto),
Centro Europe Direct Braganga, Centro Europe Direct Aveiro e
CDE/UCP (Lisboa)

Organizou os concursos “Euroscola — Portugal Europeu “ e “Eu sou
Europeu”, iniciativas, respetivamente, do Gabinete do Parlamento

Europeu e da Representagao da Comissao Europeia em Portugal.

As diferentes atividades realizadas no contexto do EPE contemplaram
mais de 84.580 cidados.

- Aware EU

O Centro participou no European Awareness Day (EAD) deste projeto,
a 14 de fevereiro, no Teatro Tivoli em Lisboa, com a realizagdo do
musical “Europa: que paixao!”, seguido de um debate sobre o futuro
da Europa, em que participaram cerca de 600 jovens.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
PREVISTAS NO PLANO DE

ATIVIDADES - 2017 AGOES EXECUTADAS

Em colaboragdo com a Camara Municipal de Lisboa, no ambito do
15- Parcerias projeto “Direitos Humanos: o Pilar da Formagdo em Cidadania”,

participou em 10 sessOes, abrangendo 256 alunos e 25 professores.

ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS
N/PREVISTAS PLANO MOTIVO
2017
- Roteiro para a Empregabilidade Jovem, Lisboa 2017.
No projeto Neets at Risk, teve lugar o Roteiro para a Empregabilidade
Jovem 2017, com a participacao do CIEID.
- Debate Publico sobre o CETA
Com vista a dar a conhecer o Acordo Econémico e Comercial Global
16- Novos Projetos Unido Europeia-Canada (CETA), a Secretaria de Estado dos Assuntos
Europeus, com o apoio organizativo do CIEID, promoveu trés debates
publicos, em Lisboa, Porto e Leiria.
- Videoconferéncia "Mercado Unico e a sua importancia na construcao
europeia" realizada em Julho, com a participacdo do CIEID e do SOLVIT
Portugal.
Recursos Humanos (31-12-2017)
Categorias/Carreira No
Dirigentes 1
Diplomatas _
- . 12
Tecnico Superior (dos quais 2 tém funcdes de
coordenacao)
Assistente Técnico
Total 13

I
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AUTOAVALIAGCAO

O CIEJD realizou todas as atividades previstas, tendo cumprido com rigor e qualidade os objetivos a que se
prop6s no Plano de Atividades 2016 e superado as metas quantificadas no QUAR.

Ind 4 — N° de conteldos pedagogicos de informacdo e formacgdo: 92 — Superado

Os contelidos pedagdgicos elaborados pelo CIEID constituiram um bom suporte para a sua atividade.

Ind 5 — Grau de execugao de projetos: 100% - Superado

-A gestdo estratégica e operacional do Espago Publico Europeu (EPE), sob responsabilidade do CIEID, foi
conduzida de forma muito rigorosa.

A atividade do EPE atingiu, em 2017, nimeros relevantes. O EPE atendeu nas suas instalacdes 3.467 cidaddos
e assegurou a presenga em agdes no exterior.

- European Awareness - enquanto parceiro nacional do projeto (2016-2018), apoiado pelo Programa
Erasmus + , junto com a Faculdade de Direito da Universidade Nova de Lisboa, o Centro participou no

Awareness Day (EAD) dirigido a 600 jovens.

Ind 6 — N© de utilizadores ativos na comunidade eletronica do CIEJD: 77.184 - Superado

O aumento da comunidade de utilizadores deve-se a um esforco de melhoria continua, em qualidade,
simplicidade e rigor dos contetidos de informagdo em linha.

Ind 7 — N© de visitas ao Universo Internet do CIEJID: Valor final: 587.269 - Superado

Este indicador reflete as visitas ao Universo Internet do CIEJD composto por portal, biblioteca digital e sitios
Internet dedicados.

Ind 9 — Taxa de execugao de boas praticas e melhorias: 4 - Superado

O CIEJD tem vindo a desenvolver de forma consistente acdes de responsabilidade social enquanto organizagao

aos servico dos cidaddos, tendo-se superado a meta a que se propos.

Ind 16 — Nivel de satisfacao dos utilizadores da Biblioteca Jacques Delors: nivel 4 — Superado

Os servigos prestados foram aferidos de forma muito positiva, tendo tido uma avaliagdo de 4, o que superou a
meta a que se propés. Num ano em que se efetuou a mudanca fisica da BID para novo local, edificio
Caleidoscdpio, a Biblioteca continuou a assegurar o nivel de oferta dos seus servigos e abriu-se a novos

desafios, privilegiando um bom servigo de proximidade com os seus utilizadores, presencial ou a distancia.

Por fim, a confirmar o bom nivel de trabalho desenvolvido importard salientar as seguintes cartas e
declaragdes.

- Carta do Chefe de Unidade da Agéncia Executiva da Educacgao, Audiovisual e Cultura da UE, confirmando que
a candidatura a subvencdo (25.000 euros), apresentada pelo CIEID, enquanto Ponto de Contacto Nacional do
Programa «Europa para os Cidadaos» tinha sido aprovada.

- Carta da coordenadora do Gabinete de Career Services e Alumni — Faculdade de Letras da Universidade de
Lisboa — 22 semana da Empregabilidade;

- 2 Declaragdes do Banco Alimentar Contra a Fome, de participacdao do CIEID na Campanha «Papel por
Alimentos», com a doagdo de 422 quilos de papel ndo utilizavel.

R —
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Comissao Interministerial de Limites e Bacias Hidrograficas Luso -

Espanholas (CILBH)

Ficha Resumo Atividades/Agbes/Recursos

Unidade Organica: Comissao Interministerial de Limites e Bacias Hidrograficas Luso-

Espanholas

Responsavel de janeiro a 13 de julho: Embaixador Rui Lopes Aleixo
Responsavel de 14 de julho a dezembro: Embaixador Mario Godinho de Matos

Atribuicoes/Missao:

e Acompanhar e propor solugdes relativas as matérias abrangidas pelas convencgdes internacionais

celebradas entre Portugal e Espanha nos dominios fronteiricos e do aproveitamento das aguas das

bacias hidrograficas luso-espanholas;

e  Preparar as reuniGes ministeriais e plenarias que tém lugar no ambito das respetivas delegacGes;

e Assegurar 0 acesso publico a informacdo disponivel;

e  Zelar pelo cumprimento do Tratado de Limites de 1864 e do Convénio de Limites de 1926;

o Definir orientagGes estratégicas no dominio da Convengao sobre Cooperagao para a Protecdo e o

Aproveitamento Sustentavel das Aguas das Bacias Hidrograficas Luso-Espanholas;

e  Promover o desenvolvimento de estudos conjuntos com Espanha e a aplicagdo de uma gestdo

integrada dos recursos hidricos assente numa légica de bacia hidrografica.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS NO
PLANO DE ATIVIDADES — 2017

Atas de Reconhecimento de Fronteira

ACOES EXECUTADAS

Como tem vindo a acontecer anualmente, desde 2006,
as Camaras Municipais fronteirigas portuguesas
continuam a fazer o reconhecimento da fronteira com os
respetivos Ayuntamientos espanhdis e a elaborar em
conjunto, as Atas previstas no artigo 25.° do Tratado de
Limites de 1864 e do artigo 14.° do Convénio de Limites
de 1926.

E da competéncia desta Comissdo zelar pelo
cumprimento dos referidos Tratados. Tém contribuido
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PREVISTAS NO
PLANO DE ATIVIDADES — 2017

Preparacao das respostas aos pedidos de
parecer e esclarecimento da Assembleia da
Republica e de outras entidades

ACOES EXECUTADAS

para isso, os pedidos formais feitos aos Municipios
portugueses fronteiricos para a necessidade de
elaborarem as Atas atrds mencionadas e a
sensibilizacdo dos mesmos, tanto para a boa
manutencdo dos marcos de fronteira, como também,
para a fiscalizacdo do seu correto posicionamento, por
corresponderem aos limites administrativos do nosso

pais com a vizinha Espanha.

Continuacdo dos trabalhos desenvolvidos com eficiéncia
no ambito da aplicacdo e divulgacdo da Convencdo de
Albufeira, nomeadamente no que respeita a andlise da
informagdo com base numa experiéncia reconhecida e
em conhecimentos especializados, tendo por objetivo a
preparacao adequada e oportuna das respostas aos
pedidos de parecer ou de esclarecimento, bem como a
elaboragdo de contributos para resposta atempada a
solicitagdes de preparagao de reunides e encontros, quer
no plano nacional quer no quadro das relagbes luso-
espanholas em matéria de gestdo partilhada das bacias

hidrograficas internacionais.

Recursos Humanos (31/12/2017)

Colaboradores
Dirigentes
Diplomatas
Técnico Superior

Assistente Técnico

r'l'otal

Numero
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5- Avaliacao do Sistema de Controlo Interno

Em 2017, a DGAE deu continuidade ao sistema de controlo interno implementado em

anos anteriores, com a realizagdo de reunides semanais englobando dirigentes

superiores e intermédios que, correspondendo a institucionalizagdo de um sistema de

controlo interno, responde as exigéncias de afericao da qualidade do trabalho efetuado

na DGAE.

Anexo A do Documento Técnico n.° 1 de 2010, ’

Questoes

1 — Ambiente de controlo
1.1 Estdo claramente  definidas as

especificagbes técnicas do sistema de controlo
interno?

1.2 E efetuada internamente uma verificagao
efetiva sobre a legalidade, regularidade e boa
gestao?

1.3 Os elementos da equipa de controlo e
auditoria possuem a habilitacdo necessaria

para o exercicio da funcdo?

1.4 Estdo claramente definidos valores éticos
e de integridade que regem o servigo (ex.
cddigos de ética e de conduta, carta do

utente, principios de bom governo)?

Aplicado

S N

N
A

Fundamentagao

No Ministério dos Negdcios Estrangeiros,
as fungdes de controlo interno, de
verificagdo da legalidade, regularidade e
boa gestao sdo desempenhadas pela
Inspecdo Diplomatica e Consular e pela
Secretaria- Geral.

Por esse motivo, ndo dispde a DGAE de

uma equipa de controlo e auditoria.

Os funciondrios diplomaticos estdo
sujeitos a legislagdo que regula o segredo
de Estado e tém o dever de sigilo quanto
aos factos, documentos, decisdes e
opinides de que tenham conhecimento
em virtude do exercicio das suas funcdes
(DL n© 40-A/1998, art. 52 n°2).

Os restantes funciondrios regem-se pelo
Cédigo de Conduta aplicavel aos
funcionarios publicos.

Com excecdo feita a dois organismos

" Quadro que ¢ cépia do ANEXO A do “Contetido do Relatorio de Auto/Avaliagio/Relatério de Atividades
apresentado no documento técnico n°1/2010”Avaliagdo dos Servigos-Linhas de Orientagdo Gerais” de 4 de margo de

2010 dimanado do GT CCAS-Rede GPEARI.
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1.5 Existe uma politica de formagdo do
pessoal que garanta a adequacao do mesmo
as fungBes e complexidade das tarefas?

1.6 Estdo claramente definidos e estabelecidos
contactos regulares entre a direcdo e os
dirigentes das unidades organicas?

1.7 O servigo foi objeto de agOes de auditoria

e controlo externo?

2 — Estrutura organizacional

2.1 A estrutura organizacional estabelecida

obedece as regras definidas legalmente?

2.2 Qual a percentagem de colaboradores do
servico avaliados de acordo com o SIADAP 2 e
3?

(Centro de Informacdo Europeia Jacques
Delors e SOLVIT) a DGAE ndo interage
normalmente com utilizadores externos
(cidad@os, empresas ou sociedade civil).
No Ministério dos Negdcios Estrangeiros,
a formagdo dos funcionarios é da
competéncia do Instituto Diplomatico
(IDI).

Sobre temas especificos da Unido
Europeia a DGAE promove
esporadicamente acdes de reflexao
internas.

Promoveu-se contactos regulares entre a
Direcdo e os dirigentes intermédios,
envolvidos na preparacdo de documentos
técnicos ou reunides, e ainda através de
reunides semanais de coordenagao.
Todos os documentos dirigidos aos
utilizadores  internos da DGAE -
mormente Gabinetes ou outras Direcdes-
Gerais — foram avalizados, antes do seu
envio, por um dos dirigentes superiores.
Em 2017 a DGAE nao foi objeto de agbes

de controlo externo.

Lei organica-Decreto-Lei n® 121/2011, de
29 de dezembro, pela Portaria n.°
32/2012, de 31 de janeiro, e pelos
Despachos n9s 3748/2012, 13461/2012 e
13237/2014, respetivamente de 14 de
margo, 18 de outubro de 2012 e 31 de
outubro de 2014.

De acordo com o novo calendario bienal
legalmente definido, houve em 2017
acoes de avaliacdo no ambito do SIADAP
3 referentes ao biénio de 2015-2016. No
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2.3 Qual a percentagem de colaboradores do
servico que frequentaram pelo menos uma agdo

de formagao?

63%

que se refere ao SIADAP 2, e de acordo
com o que legalmente esta definido foram
elaborados pelos dirigentes intermédios os

relatorios de avaliacdo intercalar.

Foi possivel a DGAE integrar, em 2017,
mais de um terco dos trabalhadores da
DGAE (70) em acoOes de formacao.

3-Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementados no servigo

3.1 Existem manuais de procedimentos

internos?

3.2 A competéncia para autorizacao da despesa

esta claramente definida e formalizada?

3.3 E elaborado anualmente um plano de

compras?

3.4 Esta implementado um sistema de rotacdo

de fungdes entre trabalhadores?

A DGAE dispde de:

-“Manual de Procedimentos Internos”;

-" Guia de procedimentos para elaboracado
de pegas processuais nos processos de
reenvio prejudicial”.

-Manual de Boas Praticas-transposicao de
Diretivas;

O CIEID dispde de varios manuais, 0s
quais sao objeto de atualizacdo e revisao
sempre que se revele necessario.

A autorizacdo das despesas compete ao
DGA, nos termos da alinea d) do n°1 do
Art® 110 do Decreto-Regulamentar n©
10/2012, de 19 de janeiro.

No Ministério dos Negdcios Estrangeiros
estas fungbes sdo desempenhadas pela
Secretaria-Geral e pelo Departamento
Geral de Administracdo do Ministério. A
DGAE comunica anualmente ao DGA as
suas necessidades de compras.

Dada a rotatividade dos funciondrios
diplomaticos e sempre que se verificam
saidas de trabalhadores no ambito da
mobilidade  interministerial ou de
reafectagdo interna, ha lugar a processos
de reatribuicdo e, mais frequentemente,
de acumulagdo de fungdes.

No respeitante aos assistentes técnicos, o

seu reduzido nimero faz com que, na

Relatério de atividades 2017
Direcdo-Geral dos Assuntos Europeus

89



MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS
DIREGAO-GERAL DOS ASSUNTOS EUROPEUS

3.5 As responsabilidades funcionais pelas
diferentes tarefas, conferéncias e controlos

estao claramente definidas e formalizadas?

3.6 Ha descricdo dos fluxos dos processos,

centros de responsabilidade por cada etapa e

dos padrbes de qualidade minimos?

3.7 Os circuitos dos documentos estao

claramente definidos de forma a evitar

X

pratica, sejam polivalentes dentro dos
respetivos Servicos.

As responsabilidades funcionais pelas
diferentes tarefas encontram-se
claramente definidas na legislacdo
aplicavel a DGAE e nos organigramas das
diferentes DiregGes de Servigo.

A DGAE segue varios procedimentos e
dispde de varios documentos de
enquadramento da sua atividade nos
quais se definem, de forma clara, os
passos relativos a diferentes fluxos de
processos.

Estdo nesta situacdo o0s processos
relativos a:

a)-preparacao do Conselho Europeu em
colaboracao com a DGPE;

b)-preparacao do Conselho de Assuntos
Gerais/Conselho dos Negocios
Estrangeiros, em conjunto com a DGPE;
c)-preparacdo das pastas na area das
relagOes bilaterais;

d)-preparagdo das fichas a serem
inseridas nas pastas das reunides do
Conselho Europeu e do Conselho de
Ministros da UE e ainda para encontros
bilaterais;

€)-acompanhamento das matérias
seguidas pelo Parlamento Europeu;

f)-guia de convocacao da Comissao
Interministerial para os  Assuntos
Europeus;

g)-fichas de acompanhamento das
negociagdes de adesdo.

A DGAE e a DGPE estabeleceram
procedimentos conjuntos, em areas de

atividade comuns as duas Dire¢bes Gerais,

redundancias? com vista a evitar a redundancias de
processos e documentos. Essas
90
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3.8 Existe um plano de gestado de riscos de

corrupcao e infragdes conexas?

3.9 0 plano de gestdo de riscos de corrupcao e

infragGes conexas € executado e monitorizado?

4 — Fiabilidade dos sistemas de informagao

4.1 Existem aplicagdes informaticas de suporte
ao processamento de dados, nomeadamente,
nas areas de contabilidade, gestdo documental

e tesouraria?

orientacbes, sao igualmente aplicaveis,
mutatis mutandi, na elaboracdo de outros
documentos técnicos e pastas destinadas
a entidades governamentais sempre que
haja que produzir contributos em areas de
atribuicdo de competéncias
potencialmente sobreponiveis com outros
departamentos.

As receitas e despesas da DGAE sao
centralizadas no Departamento Geral de
Administracdo, conforme dispde o n° 2 do
artigo 10° do Decreto Regulamentar n©
10/2012, de 19 de janeiro. As receitas
consignadas ao CIEID sao depositadas em
contas centralizadas no IGCP.

Além do que antecede, a Direcdo-Geral
revé-se no Plano de Prevencdo de Riscos
de Corrupcdo e Infracdes Conexas,
elaborado pela Secretaria-Geral do
Ministério dos Negdcios Estrangeiros.

No Ministério dos Negdcios Estrangeiros,
as questOes relativas aos sistemas de
informagdo sao tratadas, de acordo com
os artigos 2° da Portaria n® 33/2012, de
31 de janeiro, pela Diregdo de Servigos de
Cifra e Informatica, unidade integrada na
Secretaria-Geral do  Ministério  dos
Negocios Estrangeiros.

Contudo, uma vez que a rede do CIEID
ainda ndo se encontra integrada na rede
do Ministério, sdo a seguir assinaladas as
particularidades do Centro neste dominio.
Seguem-se as fundamentagtes
relativamente a cada um dos itens:

4.1. Existe uma aplicacdo de gestdo
documental (IXIS) e outra para faturacdo

da Eurolivraria.
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4.2 As diferentes aplicagOes estdo integradas

permitindo o cruzamento de informagao?

4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que
garanta a fiabilidade, oportunidade e utilidade
dos outputs dos sistemas?

4.4 A informagdo extraida dos sistemas de
informacdo é utilizada nos processos de
decisdo?

4.5 Est3o instituidos requisitos de seguranca
para o acesso de terceiros a informagdo ou
ativos do servigo?

4.6 A informacdo dos computadores de rede
esta devidamente salvaguardada (existéncia de

backups)?

4.7 A seguranga na troca de informagdes e

software esta garantida?

4.2. Nao existe cruzamento de
informacdao entre estas duas aplicagOes
pelo facto de o ambito de cada uma das
aplicacdes ser muito restrito.

4.3. Sim, sdo também salvaguardados por
SLA (Acordo de Nivel de Servigos) com a
empresa de informatica fornecedora de
servicos ao CIEJD os niveis de
disponibilidade das aplicacdes. A maioria
das estatisticas dos sistemas também
disponibiliza dados em tempo real.

4.4. Sim, existe uma intranet onde se
registam as atividades do CIEJD que
suporta a tomada de decisao da
organizacdo através de estatisticas por
cidaddo abrangidos, materiais ou n° de
acdes em tempo real. Existem também
estatisticas de contetdos produzidos e
acessos ao universo Internet em tempo
real.

4.5 Sim, o0 acesso aos sistemas esta
bloqueado por credenciais de acesso e, na
maioria dos casos, também por firewall
através da empresa fornecedora de
SErvigos.

4.6 Sim, existem backups das pastas de
rede utilizadas no CIEID (pasta pessoal e
comum).

4.7 Sim, o CIEJD tem um contrato com a
empresa fornecedora de servigos de rede
que garante a seguranca da rede do
CIEID.
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6- Comparacao do desempenho: benchmarking nacional e
internacional

N3ao existem padrdes nacionais de comparacao para o trabalho efetuado pelas Diregdes
de Servico da DGAE que constituem a estrutura organica nuclear da Direcdo-Geral,
uma vez que apenas os restantes servicos do Ministério que exercem fungles de
preparacao e execucao da politica externa nacional e de coordenacao de intervengoes
em matéria de relagdes externas desenvolvem agles de idéntica natureza. Neste
ambito, cabe especificamente a DGAE a conducdo e coordenacdo da participacao

portuguesa no processo de construgdo europeia.

Pelos motivos aduzidos, torna-se dificil produzir uma analise comparativa do trabalho
efetuado pela DGAE através do recurso a comparagdes com servicos idénticos

nacionais e estrangeiros.

Ao nivel dos trés® indicadores transversais definidos pelo Ministério dos Negdcios

A\

Estrangeiros-* Nivel de Satisfacgdo dos Utilizadores”, Nivel de Satisfacdo dos
Colaboradores” e a “Taxa de Execucao do Plano de Formagdo Aprovado” e numa
analise comparativa com outros dois organismos tutelados pelo MNE, DGPE e DGACCP,
€ possivel concluir que, na generalidade, e para os mesmos indicadores, em todos

estes organismos, em 2017 foram cumpridas as metas definidas.

Nivel de Satisfa¢cao dos Inquerlfo de Taxa Execugao
.- Satisfacdo dos do Plano de
Utilizadores ~
Colaboradores Formacgao
DGAE 4,70 3,80 100%
DGPE 4,66 3,97 97,36%
DGACCP 4,09 3,93 100%

Quanto ao benchmarking internacional, e no que se refere especificamente ao Centro

SOLVIT Portugal, integrado na Diregdo de Servicos de Assuntos Juridicos, a Comissao

® Nao foi possivel obter indicadores de benchmarking para a “Taxa de execugdo de iniciativas previstas com impacto
no controlo da despesa.
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Europeia efetua anualmente uma apreciacao dos Centros SOLVIT sedeados nos

Estados-membros por ai existirem, de facto, parametros de comparabilidade.

7- Acoes ou Projetos nao Executados ou com Resultados Insuficientes

A DGAE cumpriu globalmente os objetivos que se propunha atingir em 2017, repetindo

o nivel de desempenho registado em anos anteriores.

Nao ficaram por cumprir quaisquer das fungdes ou objetivos que a Diregao-Geral se
tinha proposto efetuar no inicio de 2017, apesar da especificidade do funcionamento
desta Direcdo-Geral, muito dependente de calendarios e solicitacdes externas,

obrigando a frequentes reprogramacoes de tarefas.

A maioria das tarefas é desenvolvida num contexto de grande pressao do tempo de

execucao face aos prazos de resposta superiormente definidos.

O elevado espirito de equipa, a disponibilidade, a autonomia, o sentido critico e

iniciativa dos trabalhadores continuam a ser pontos fortes a assinalar.

Quanto aos pontos fracos, podemos referir 0 volume de trabalho acrescido e muitas
vezes extemporaneamente solicitado, com a necessidade de garantir resposta a
solicitagbes em prazos muito curtos e dificilmente controlaveis pelas unidades

organicas.

A ndo disponibilizagdo dos meios informaticos adequados as tarefas a realizar continua
a ser um dos pontos fracos a assinalar em 2017. Tratando-se de uma area que cabe a
Secretaria Geral assegurar, a margem de autonomia da Direcdo-Geral € bastante
reduzida. Todavia, tém sido inUmeras as solicitacOes junto da Secretaria Geral para

melhoria da atual situagao.

R —
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8- Desenvolvimento de Medidas para um Reforgo Positivo do
Desempenho em 2018°

Quadro — AgBes de melhoria a implementar em 2018
Objetivos Caracterizacdo dos objetivos
. Consolidar o Na sequéncia das medidas introduzidas em anos anteriores
" exercicio das fungGes de procurar-se-a em 2018 consolidar as medidas ja definidas para
g coordenagao melhorar a articulagdo com os restantes servigos do Ministério,
& Administracdo Central do Estado e RegiGes Autonomas.
O
. Melhorar a De forma a garantir a rececdo e envio atempado de informacao,
articulagdo com os torna-se necessario melhorar as agendas com 0s servigos
servigos externos externos, com os gabinetes dos membros de Governo da tutela e
com os ministérios setoriais.
° . Desenvolver Pretende-se, em 2018, dar continuidade as agOes de formacdo em
£ 9 competéncias dominios relevantes para a Direcdo-Geral tendo em vista a
S5 profissionais melhoria das competéncias dos trabalhadores.
RE
- O
g9
s o
< . Aumentar a Melhorar as condicdes de trabalho, no que se refere
produtividade dos especificamente a disponibilizacdo de novas ferramentas
Recursos Humanos informaticas, adaptadas as necessidades atuais da DGAE.
o Otimizar os Aperfeicoar os mecanismos de comunicacdo mais eficazes entre a
mecanismos de DGAE e a SG, nas atividades de suporte a gestdo de recursos
articulagdo com a SG humanos, financeiros e patrimoniais.
3
9} . Melhorar os Avaliar os mecanismos de participacdo e de partilha de
§ mecanismos de conhecimentos e experiéncia por forma a aumentar os niveis de
o comunicagao participacdo de todos os trabalhadores da Direcao-Geral.
. Reforgar as boas Dar continuidade aos procedimentos internos ja definidos, tendo
préticas de tratamento em vista uma utilizagdo eficaz do novo gestor documental SMART
da informacao Docs V4.
(2]
é o e  Otimizar a Consolidagao das medidas ja iniciadas tendo em vista a
2 ﬁé utilizagao dos manutencdo do nivel de despesas de funcionamento corrente da
S recursos financeiros DGAE.
O

Como ficou expresso no presente relatorio, um aspeto importante, que continuara a
receber particular atencdo dos dirigentes superiores da Direcdo-Geral em 2018, é o da
melhoria da articulacdo com os diversos servicos do Ministério dos Negdcios
Estrangeiros e com os Gabinetes dos membros do Governo, enquanto principais

destinatarios do trabalho aqui produzido.

(®) Alinea d) do Artigo 15.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro de 2007: “As medidas que devem ser tomadas
para um refor¢o positivo do desempenho, evidenciando as condicionantes que afetem os resultados a atingir” e
ANEXO 2. Contetildo do Relatério de Autoavaliagdo/Relatério de Atividades: “Os servigos devem apresentar as
medidas que tencionam implementar, tendo em vista uma melhoria sustentada do desempenho, nomeadamente,
através de Planos de A¢des de Melhoria.”
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Continuard a ser uma prioridade da DGAE em 2018 a melhoria dos procedimentos
internos de informagao e comunicacao, tendo em vista uma maior celeridade na
disponibilizacao, tratamento e circulacao da informacgao, tendo sempre como objetivo

Ultimo a desmaterializacao de procedimentos e processos.

9-Avaliacao Global

A Direcao-Geral dos Assuntos Europeus (DGAE) atingiu todos os objetivos a que se

propos em 2017 e superou mesmo um numero importante destes.

Num total de dezoito (18) indicadores, foi registada uma superagcao em dezasseis (16),
com particular destaque para os indicadores de eficacia, onde se verificou a superacao

de todos os oito (8) indicadores definidos.

Os resultados obtidos em termos de eficacia sdo patentes na taxa de reunides de
coordenacao, na taxa de execucao de reunides e diligéncias com embaixadas, bem
como no indicador que reflete o nimero de conteldos pedagdgicos de formagdo e
animacao pedagdgica e no indicador que mede o grau de execucdo dos Projetos, estes

dois ultimos da responsabilidade do CIEID.

A nivel dos indicadores de eficiéncia sdo de salientar os bons resultados obtidos nos
indicadores que refletem o tempo médio na recegdo e avaliacdo de queixas submetidas
pelos centros SOLVIT do EEE e na rececao e avaliagao de queixas submetidas pelos
cidadaos nacionais ao SOLVIT PT, bem como no indicador que reflete as boas praticas

e melhorias implementadas na DGAE em 2017.

Dos objetivos de qualidade que visam a melhoria dos servigos prestados e o reforgo da
capacitacao técnica dos colaboradores da DGAE, importa salientar a pontuagao obtida
por esta Direcdo-Geral no questionario de satisfacdo dos utilizadores institucionais (4,7

num intervalo entre 1 e 5).

Importa referir ainda que, para além das atividades atras explicitadas, a DGAE

desenvolveu ao longo de 2017 diversas outras atividades de carater horizontal que
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igualmente merecem mencao, seja pelas responsabilidades que lhes estao associadas,

seja pela afetacao significativa de recursos humanos na sua concretizacao.

Destaca-se a coordenacao do exercicio visando a elaboracao do relatério "Portugal na
Unido Europeid’ que, por forca do disposto no n.° 3 do art. 5.° da Lei 43/2006, de 25
de agosto,'® o Governo remete anualmente a Assembleia da RepuUblica. Trata-se de um
relato circunstanciado dos desenvolvimentos registados em 2017 no processo de
integracao Europeia e do papel desempenhado pelo nosso Pais neste contexto, cuja
realizacdo é da responsabilidade desta Direcao-Geral desde 1987, e que aqui se da por

inteiramente reproduzido.

9.1- Mencgao proposta pelo dirigente maximo do servico como resultado da
autoavaliacao, de acordo com o n°1 do artigo 18° da Lei n° 66-B/2007, de
28 de dezembro, alterada pela Lei n°® 66-B/2012, de 31 de dezembro.

O Diretor-Geral dos Assuntos Europeus propde para 2017 a atribuicdo da mengao de
“Desempenho Bom” para a Diregao-Geral, classificacdo maxima nos termos
previstos no n°1 art® 18° da Lei n® 66-B/2007, de 28 de dezembro, alterada pela Lei
66-B/2012, de 31 de dezembro, inteiramente justificada pela quantidade e qualidade
do trabalho efetuado, como bem ficou demonstrado no presente Relatdrio e na matriz
de apuramento dos resultados do QUAR que situam o desempenho da DGAE com uma
avaliacao final de 4,780 e com uma taxa de realizagao final de 109,55%o.

19°E desde 1987, por forca sucessivamente do art. 6.° da Lei 28/87, de 29 de junho; do art.° 6.° da Lei 111/88, de 15
de dezembro; do n.° 3 do art.° 2.° da Lei 20/94, de 15 de junho.
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Anexo I — QUAR DGAE -2017

Ministério dos Negdcios Estrangeiros

MIssAo
Orientar a acgdo portuguesa nas instituicdes préprias da Unido Europeia, as relagdes bilaterais com os respectivos Estados - Membros e outros admitidos como candidatos, bem como acompanhar e coordenar a
defini¢do das posigdes nacionais sobre as politicas da Unido Europeia, em conjunto com todos os ministérios sectoriais competentes e com os 6rgdos de governo proprio das Regides Autdnomas dos Agores e da
Madeira

OE 1: Garantir a participagdo portuguesa nas instancias da U.E. de acordo com os objectivos estabelecidos pelo Governo

OE 2: Assegurar a eficacia na coordenacdo das posigdes nacionais sobre as politicas da Unido Europeia

OE 3: Fomentar a participagdo na construgao europeia, contribuindo para uma maior informagao e interesse dos cidaddos nacionais

OE 4: Assegurar a eficiéncia e eficdcia operacional dos recursos atribuidos

EFICACIA 45,0%

O1. Assegurar a participacdo nas reunides relevantes (OE1) Ponderagé&o:
Valor Taxa de
Indicadores 2014 2015 2016 Meta 2017 Tolerancia Critico Peso | Realizado | Realizagao (%) | Classificagdo Desvio
Ind 1. Taxa de icipacdo nas reunides 84,0% 95,0% 70,0% 70,0% 5,0% 100,0% | 100,0% 78,5% 104,7% Supera 4,7%
02. Desenvolver actividades de coordenagéo (OE2) Ponderagao: 25,0%
. N Valor Taxa de ~
Indicadores 2014 2015 2016 Meta 2017 Tolerancia Critico Peso | Realizado Realizagao (%) Classificagdo Desvio
Ind 2. Taxa de reunides de coordenacéo 99,0% 101,4% 111,0% 92,5% 2,5% 100,0% | 50,0% | 103,1% 108,5% Supera 8,5%
e EECE execu@ao de reunides e diligéncias 96,0% 113,0% 107,0% 90,0% 2,5% 100,0% | 50,0% | 108,7% 117,5% Si 17,5%
com i em Lisboa g i ! ! 8 i X 5 t upera ¢
03. Executar as acgdes de informagao e formag&o (OE3) Ponderagao: 25,0%
Indicadores 2014 2015 2016 Meta 2017 Tolerancia V§\or Peso | Realizado Taxafle Classificacéo Desvio
Critico Realizagao (%)
Ind 4. N.° de contetidos pedagdgicos de informagéo e
! de contetidos pedagogicos de informag 26 27 87 75 5 100 | 250% 03 116,3% Supera 16,3%
formagao
Ind 5. Grau de execucéo dos Projetos nd. 100,0% 100,0% 90,0% 5,0% 100,0% | 50,0% | 100,0% 105,3% Supera 5,3%
Ind 6. N.° de utilizadores activos na comunidade
g e Ut ! 62414 | 69568 | 74224 | 72500 2.500 93750 | 125% | 77.184 102,9% Supera 2,9%
electronica do CIEJD
Ind 7. N.° de visitantes do Universo internetdo CIEJD 1.010.883 | 710.550 549.286 530.000 50.000 725.000 | 12,5% | 587.269 101,3% Supera 1,3%
04. Gara e odo osd ompeténcia, previstos para o primento do ado de e Ponderagdo 0%
Vals T
Indicadores 2014 2015 2016 Meta 2017 | Tolerancia 20 | peso | Realizado xade | ossificagdo Desvio
Critico Realizacao (%)
indiedl pgenidelaciaside de 1000% | 985% 95,0% 80,0% 5,0% 1000% |100,0% | 86,5% 101,8% Supera 1,8%
fronteira recebidas
EFICIENCIA 30,0%
05. Desenvolver boas praticas de gestéo e tratamento da informag&o da DGAE com vista & sua maior operacionalidade (OE4, Ponderagao:
Indicadores 2014 2015 2016 Meta 2017 Tolerancia \/g\or Peso | Realizado Taxafie Classificacdo Desvio
Critico Realizacéo (%)
o . -
Ind 9. N.°de iniciativas de boas praticas e melhorias de 4 5 6 5 1 8 100,0% 7 116.7% Supera 16.7%
procedimentos
06. Assegurar a resposta aos casos de ma aplicagao das regras do Mercado Interno (OE2) Ponderagao: 20,0%
Indicadores 2014 | 2015 2016 | Meta2017 | Tolerancia | VA% | peso |Realizado| . @9 | Classificagio |  Desvio
Critico Realizago (%)
Ind 10. Tempo médio de recegdo e avaliacdo de queixas " . . A
submetidas pelos centros SOLVIT do EEE nd. nd. nd. 3dias 1dia 1dia 50,0% | 1,5 dias 125,0% Supera 25,0%
Ind 11. Tempo médio de rececdo e avaliagdo de queixas o ®
. pelos cidadaos is a0 SOLVIT PT nd. nd. nd. 4 dias 1dia 2 dias 50,0% | 2,5 dias 116,7% Supera 16,7%
0O7. Promover o acompanhamento, divulgag&o e sensibilizagdo no ambito da Convengéo de Albufeira Ponderagao:
Indicadores 2014 2015 2016 Meta 2017 Tolerancia V§\or Peso | Realizado Taxafﬁe Classificacdo Desvio
Critico Realizacdo (%)

Ind 12. Prazo de preparacao das respostas aos pedldos

de parecer e da Rept 2 dias 2 dias 2 dias 5 dias 2 dias 2 dias 100,0% 5 dias 100,0% Cumpre 0,0%
e de outras entidades

08. Assegurar a elaboragao de contributos, de forma adequada e ate! Servigos externos. ara as reunides e encol
quadro da u de foro bilateral (OEL, 2 e 3)
Indicadores 2014 2015 2016 Meta2017 | Tolerancia | V&' | peso |Realizado | . T*@9€ | cassificacdo Desvio
Critico Realizagao (%)
Ind 13. de i no prazo e
9 9
com adequagao expectével 99,0% 99,4% 99,0% 95,0% 2,5% 100,0% | 100,0% 99,0% 102,0% Supera 2,0%
09.Implementar metodologias/procedim s internos que asse m o controlo das despesas Ponderagao:
Valor Taxa de
Indicadores 2014 2015 2016 Meta 2017 | Tolerancia Critico Peso | Realizado | Realizagao (%) | Classificagao Desvio
Ind 14. Taxa de execugdo das iniciativas previstas com
© p 80,0% | 100,0% | 100,0% 80,0% 5,0% 100,0% |100,0% | 100,0% 117,6% Supera 17,6%

impacto no controlo da despesa
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|QUALIDADE 25,0%]
ar uma metodologia de avaliag&o da satisfagéo dos utilizadores Ponderacao: 0%
val Taxa de
Indicadores 2014 2015 2016 Meta 2017 | Tolerancia Cr?“‘zru Peso | Realizado | Realizacéo (%) | Classificagao Desvio
Ind 15. Nivel de Satisfacéo dos Utilizadores Institucionais 47 47 4,6 35 05 5 50,0% 47 117,5% Supera 17,5%
Ind 16- Nivel de Satisfagéo dos Utilizadores do CIEJD 45 4,0 44 35 05 5 50,0% 45 112,3% Supera 12.3%
O11. Assegurar um col do a qualificag&o, capacitagéo e satisfagcdo dos colaboradores
valor Taxa de
Indicadores 2014 2015 2016 Meta2017 | Tolerancia | .t o | Peso |Realizado | Realizagao (%) | Classificagdo Desvio
Ind 17.Taxa de do plano de 80 ap! ds 100,0% 100,0% 100,0% 80,0% 5,0% 100,0% | 50,0% | 100,0% 118,0% Supera 18,0%
Ind 18. Nivel de Satisfac&o dos Colaboradores 38 38 38 35 05 5 50,0% 38 100% Cumpre 0,0%

Os objectivos mais relevantes sdo: 010, O1, 02, O3 e 04

N° de efectivos a exercer fungdes no Servigo

110

111 111

Dirigentes - Direcgdo superior 20 60 60 0
Dirigentes - Direccdo intermédia e Chefes de equipa 16 384 368 -16
Diplomata 12 192 120 =72
Técnico Superior 12 612 624 12
Assistente Técnico 8 192 152 -40
Assistente Operacional 5 20 15 -5

110

Orgamento Funcionamento

Ind 1. Taxa de participagéo nas reunides relevantes

Arquivo das Unidades Orgénicas

5.514.645,00 € 4.923319,00]  591.326,00 €
Aquisigio de bens e senigos 861.061,00 € 74381400€|  117.247,00€
Despesas com o Pessoal 460432100€ 412691900€ | 477.402,00€
Outras despesas cortentes 49.263,00 € 52586,00€ -  3.32300€
PIDDAC
Outros

Ind 2. Taxa de reunides de coordenagdo

Arquivo das Unidades Organicas/CIEJD

Ind 3. Taxa de execucdo de reunides e & com em Lishoa Arquivo das Unidades Organicas/CIEJD
Ind 4.N.°de ] 6gi dei a0 e a Arquivo das Unidades Organicas/CIEJD
Ind 5. Grau de execugéo dos Projetos Arquivo das Unidades Organicas/CIEID
Ind 6. N°de activos na do CIEJD Arquivo das Unidades Organicas/CIEID
Ind 7. N.° de visitantes do Universo internet do CIEJD Arquivo das Unidades Organicas/CIEJD
Ind 8. de actas de de fronteira Arquivo das Unidades Organicas

Ind 9. N.° de iniciativas de boas praticas e melhorias de procedimentos

Arquivo das Unidades Organicas/CIEJD

Ind 10. Tempo médio de rececao e avaliagdo de queixas submetidas pelos centros SOLVIT do EEE

Arquivo das Unidades Organicas

Ind 11. Tempo médio de rececao e avaliacao de queixas submetidas pelos cidaddos nacionais ao SOLVIT PT

Arquivo das Unidades Organicas

Ind 12. Prazo de preparacéo das respostas aos pedidos de parecer e esclarecimento da Assembleia da
Republica e de outras entidades

Arquivo das Unidades Organicas

Ind 13.

de i no prazo e com a

Arquivo das Unidades Organicas

Ind 14. Taxa de execucao das iniciativas previstas com impacto no controlo da despesa

Arquivo das Unidades Organicas

Ind 15. Nivel de Satisfagdo dos Utilizadores Institucionais

Arquivo da Direcgao/Respostas dos Utilizadores e Arquivos do CIEJD

Ind 16- Nivel de Satisfagao dos Utilizadores do CIEJD

Arquivo das Unidades Organicas/CIEJD

Ind 17.Taxa de 40 do plano de p

Arquivo da Direcgao/Plano de Formagao

Ind 18. Nivel de Satisfacdo dos Colaboradores

Arquivo da Direcgao
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OBJECTIVOS 2017

[ Servico: Direccéo-Geral dos Assuntos Europeus ]

Tipologia dos | Perspectiva dos | Tipologia

Objectivos Objectivos dos Tipo Tipo OBJECTIVO (o que se pretende concretizar) INDICADOR META Ponderagéo
(EFQM) (BSC) Objectivos
Nivel de Satisfagdo dos Utilizadores Institucionais Ba4 7,5% 4,70 117,5% 5
tar uma ja de iacdo da i dos
0.8
utilizadores
Nivel de Satisfagéo dos Utilizadores do CIEJD [Baa4 7.5% 4,50 112,3% 5
Assegurar a participagdo nas reunides relevantes Taxa de participagéo nas reunices relevantes [65% a 75%] 11,3% 78.5% 104,70% s
Taxa de reunides de coordenagéo [90% a 95%] 5,6% 103,2% 108.5% s
Desenwolver actividades de coordenag&o
Taxa de execucdo de reunides e diligencias efetuadas com
B 9 [87,5% a 92,5%] 5,6% 108.7% 117.5% 5
Embaixadas acreditadas em Lisboa
N.° de contetdos pedagégicos de informagéo e formagéo [70 a 80] 2,8% o3 116,3% s
Grau de execugéo dos Projetos [85% a 95%] 5,6% 100,00% 105,3% 5
Executar as acgdes de informagao e formacao
N.° de utilizadores activos na comunidade electrénica do CIEJD [70.000 a 75.000] 1,4% 77.184 102,9% 5
P " N 480.000 a
N.° de Jvisitantes ao Universo internet do CIEJD [ 1,4% 587.269 101,3% 5 3.3
580.000] 2780
a realizagdo dos actos da sua competéncia, previstos para o . : ;
d s P P P Percentagem de actas de reconhecimento de fronteira recebidas [75% a 85%)] 11,3% 86,5% 101.8% 5
cumprimento do Tratado dos Limites
Desenwolver boas préticas de gestéo e de tratamento da informagéo da N ) ) )
° praticas de g 0 € k g N.° de iniciativas de boas praticas e melhorias de procedimentos [4a6] 6,0% 7 116,7% 5
DGAE com vista & sua maior operacionalidade
Tempo médio de rececao e de queixas (2 a4 dias] 3.0% 15 dins 125.0% .
- " = pelos centros SOLVIT do EEE
Assegurar a resposta aos casos de ma aplicagdo das regras do|
Mercado Interno Tempo médio de rececao e de queixas
I i ueix:
" - N 2,5 di 116,7% 5
pelos cidadaos nacionais ao SOLVIT PT [3as] 3.0% ias
o - R Prazo de preparacao das respostas aos pedidos de parecer e
Promover o thamento, © ser no ambito da imento da ia da Republica e de outras| [3a 7 dias] 6,0% 5 dias 100,0% 3
Convengéo de Albufeira f
entidades
Assegurar a elaboragao de contributos, de forma adequada e atempada, | Lo cooo T T O ST T T T
quer as solicitages da rede dos senicos externos, quer para as 9 9! P [92,5% a 97,5%] 6,0% 99,00 102,0% 5
’ ! adequagao expectavel
reuniées e encontros no quadro da U.E. ou de foro bilateral
tar tos internos que assegurem o|Taxa de ugdo das ir com impacto nol oo geoe 6.0% 100,09 117,69 s 0
controlo da despesa
Taxa de execugdo do plano de formag&o aprovado [75% a 85%] 5,0% 100,0% 117.6% s
Assegurar um conjunto de politicas de gestdo de pessoas, visando a| o
a a &0 e satisfagao dos c -
Nivel de satisfagéo dos colaboradores [Baa 5.0% 380 100,0% 3

Dirigente: 4,780
Data: 109,55%

Avaliagao F| 4,780
Eficacia
Eficiéncia
Qualidade
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Anexo II-Estrutura Organica da DGAE vigente em 2017

Nos termos do disposto no Decreto-Regulamentar n.© 12/2012, de 19 de janeiro, na

Portaria n.°© 32/2012, de 31 de janeiro, e nos Despachos n.%s 3 748/2012,13
561/2012 e 13 237/2014, respetivamente de 14 de marco, 18 de outubro e 31 de

outubro, foram definidas as seguintes unidades organicas nucleares e flexiveis:

ORGANIGRAMA DA DIRECAO-GERAL DOS ASSUNTOS EUROPEUS - DGAE

UPM
M de Lurdes
Cavaleiro
Ferreira

Diretor-Geral
Rui Vinhas

Comisséo

Interministerial para

0s Assuntos
Europeus

Subdiretora-Geral
Maria Jo&o Botelho

Comisséo
Luso-Espanhola para
a Cooperagao
Transfronteirica

Interminist

Subdiretora-Geral
Lénia Real

Comisséo

erial de

Limites e Bacias-
Hidrogréaficas Luso
Espanhola — CILBH

Gestéo e Planeamento

(SIADAP; Balango; Relatorio;
Atividades: Expediente: Comunicacdes)

REA

Ds
Relagdes
Externas

Europeias e
Alargamento

DS
Joana Galiano
Tavares

CD
Cristina
Vasconcellos

Maria do
Roséario Moniz

Nuno Marques

QEF

DS
Questdes
Econdémicas
e
Financeiras

DS
Maria
Adelaide
Carranca

CD
Silvia Gomes

Carlos
Oliveira

PCC INS
DS DS
Politica Assuntos
Comercial Institucionais
Comum
DS DS
Ana Luisa Pedro
Figueira Monteiro
CD CD
Ana Luisa Rita Aradjo
Coelho

BLT

DS
Relagdes
Bilaterais

Ds
Francisco
Alegre Duarte

CD
Helena
Cristina Horta

JUR

DS
Assuntos
Juridicos

DS
Alexandra
Pimenta

CD
Miguel
Figueiredo

Rosarinho
Melancia
(SOLVIT)

Centro
SOLVIT
Portugal
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SPS JAI CIEJD
DS DS Centro de
Politicas Justicae Informacéo
Internas e Assuntos Europeia
Sectoriais Internos Jacques
Delors
DS DS
Cristina Pedro DS
Falcéo de Ramos Clotilde
Campos Camara
CD Pestana
CD Licia
Anténia Nincio
Botelho
Marta Lima
Basto
Ana
Margarida
Severino
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A DGAE dispde ainda de quinze unidades organicas flexiveis integradas nas DiregOes

de Servico, referidas no organograma atras apresentado, como segue:

Direcgoes de Servico

Divisoes

INS — Assuntos Institucionais

= Assuntos Institucionais

= Coordenagao e Acompanhamento de
Questdes Transversais

BLT — RelagOes Bilaterais

= Relagdes Bilaterais

SPS — Politicas Internas e Setoriais

= Politicas Setoriais

= Mercado Interno

= Agricultura e Pescas

JAI — Justica e Assuntos Internos

= Seguranca e Justica

JUR - Assuntos Juridicos

= Assuntos Juridicos e Aplicacao do
Direito da Uniao Europeia

= Gestao do Centro SOLVIT Portugal

QEF — Questdes Econdmicas e Financeiras

= Politica de Coesao Econdmica, Social
e Territorial

= Politica Econdmica e Financeira

REA — Relagdes Externas Europeias e
Alargamento

= RelagBes da UE com Asia, Oceénia,
Africa, América Latina e Caraibas.

= Relagdes da UE com os Paises da
Vizinhanga a Sul e Leste, Balcanicos
e Médio Oriente.

= Alargamento e de Relagdes da UE no
quadro EEE, com os paises EFTA e
com a América do Norte.

PCC - Politica Comercial Comum

= Politica Comercial
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ANEXO III

Caracterizacao socioprofissional da DGAE em 2017

I-Introducao

De acordo com o estipulado no
190/96, de 9 de

outubro, os servicos da administragao

Decreto-Lei n©

publica central que, no termo de cada
ano civil, tenham um minimo de 50
trabalhadores ao seu servico, devem
elaborar anualmente o seu balanco
social com referéncia a 31 de dezembro

do ano anterior.

No caso especifico da DGAE, o Decreto
Regulamentar n°® 10/2012, de 19 de
janeiro, centralizou as fungOes de gestao
de recursos humanos no Departamento

Geral de Administragao da Secretaria

Geral do Ministério dos Negdcios
Estrangeiros.

Cabe assim ao DGA assegurar a gestao
dos recursos humanos do Ministério,
bem como a elaboragdo do Balango
Social integrado de todo o MNE, no
cumprimento das disposicOes legais em
vigor.
Todavia, entendeu-se como
conveniente incluir no Relatério de
Atividades da DGAE, uma bateria de
indicadores para caracterizagao
socioprofissional desta Diregao-Geral

em 2017.
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II- Painel de indicadores de gestao de recursos humanos

Relatério de atividades 2017
Direcdo-Geral dos Assuntos Europeus

Indicadores
Racios Férmula
2016 2017
Taxa de Total dos efetivos do sexo
Feminizagdo feminino/Total de efetivos*100 68,5% 69,0%
Taxa de Total dos efetivos do sexo
Masculinizacdo masculino/Total de Efetivos*100 31,5% 30,9%
Indice de Dirigentes+Diplomatas+Técnicos
tecnicidade Superiores/Total de Efetivos*100 81,1% 80,0%
(sentido lato)
Indice de Diplomatas+Técnicos Superiores/Total
tecnicidade de Efetivos*100 56,8% 56,4%
(sentido restrito)
Taxa de formagao | Total de efetivos com Doutoramento
superior +Mestrado+Licenciatura+Bacharelato/ 82,7% 80,0%
/Total efetivos*100
Taxa de Total de efetivos com escolaridade
escolaridade = =11-12 anos Total efetivos*100 12,6% 12,7%
11-12 anos
Taxa de Total de efetivos com escolaridade =9
escolaridade = anos /Total efetivos*100 2,7% 4,5%
9 anos
Taxa de Total de efetivos com escolaridade
escolaridade <=6 | <=6 anos /Total efetivos*100 2,7% 1,8%
anos
Fonte: SIOE
Eﬂm




MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS
DIREGAO-GERAL DOS ASSUNTOS EUROPEUS

Perfil tipo dos trabalhadores da DGAE-2017

: Fungdes L Média Modalidade
Género _ Habilitacao _ 5
Exercidas Idade vinculacao
, . . . . CT em fungOes
Mulher Técnica Superior Licenciatura 52 o ©
publicas por tempo
indeterminado

III- Recursos Humanos

1. Evolucgao dos efetivos nos ultimos 3 anos

A DGAE em 31 de dezembro de 2017 contava com um total de 110 efetivos.

Comparando com os Ultimos 3 anos, verificamos a seguinte evolugao:

Taxa de Taxa de Taxa de
Efetivos 2015 2016 Crescimento 2017 Crescimento Crescimento
2016/2015 2017/2016 2017/2015
No de
) 111 111 0,00% 110 -0,01% -0,01%
efetivos
Fonte: SIOE
Em termos globais e em comparacao encontravam fora da DGAE,

com 0 ano anterior, ndao se registou
alteracdo significativa no numero de
efetivos. Se compararmos o0 nO de
trabalhadores em 2015 com o existente
verificamos um ligeiro decréscimo de
0,01%. Nao foram considerados os
trabalhadores que em 31/12/2017 se

nomeadamente por exercerem fungoes
noutros organismos da Administracao
Publica,

Organismos Internacionais,

Gabinetes Ministeriais e outros.
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2. Trabalhadores por unidade organica

Os trabalhadores em efetividade de funcdes na DGAE, em 31 de dezembro de 2017,

encontravam-se assim distribuidos:

UTEEE g Técnico DI Assistente | Assistente
Organica Técnico Diplomatas Superior iplomatas Técnico Operacional TOTAL
Superior
DIR 2 1 2 3 6 3 17
INS 2 2 1 1 6
BLT 1 1 3 2 1 8
SPS 4 6 2 12
JAIL 1 1 3 2 2 9
JUR 3 8 3 14
QEF 3 6 1 10
REA 4 4 1 1 10
PCC 2 5 2 9
CIEID 1 12 13
CILBH 1 1 2
TOTAL: 21 5 52 10 19 3 110
Fonte: SIOE

I
110
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3. Trabalhadores por grupo/cargo /carreira

Em relacdo a distribuicdo dos elementos efetivos por grupos profissionais, verifica-se o

seguinte:

Grupo/cargo/carreira N.° %
Dirigente Superior (Carreira diplomatica) 1 0,9
Dirigente Superior (Regime geral) 2 1,8
Dirigente Intermédio (Carreira diplomatica) 4 3,6
Dirigente Intermédio (Regime geral) 19 17,3
Diplomatas 10 9,0
Técnicos Superiores 52 47,3
Assistentes Técnicos 19 17,3
Assistentes Operacionais 3 2,7

TOTAL 110 100%
Fonte: DGAE

Em relacdo a distribuicdo dos efetivos
por cargos/carreiras preenchidos a data
de 31 de dezembro, os cargos
dirigentes num total de 26, englobam 3
cargos de direcao superior e 23 de
direcio intermédia. A semelhanca de
anos anteriores, os técnicos superiores
e os assistentes técnicos continuam a
Ser 0s grupos mais representativos com
47,3% (45% em 2016) e 17,3 %
(16,2% em 2016) respetivamente do
total de efetivos em fungbes na DGAE
no final de 2017.

A carreira menos representada € a dos
assistentes operacionais contando com

apenas 3 trabalhadores.

Os numeros atras referidos indicam um
indice de tecnicidade em sentido lato,
da ordem dos 80%.''. Em sentido
restrito este indice passa para os
56,4% (56,7% em 2016 e 55% em
2015)™.

Estes indices permitem deduzir “grosso
modo” que mais de metade dos
efetivos da DGAE executa funcgoes
consideradas como de “concecao” e
cerca de 1/5 fungdes de execugao
(assistentes técnicos e operacionais).

1 {ndice de tecnicidade (sentido lato) = (dirigentes+
técnicos superiores+ diplomatas) *100/total de
recursos humanos

12 {ndice de tecnicidade (sentido restrito) = (técnicos
superiores+diplomatas)*100/total de recursos
humanos.
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4. Por estrutura juridica
Do universo dos 110 trabalhadores, 74
sao titulares de um contrato de

trabalho em fungbes publicas por

em comissao de servico no ambito da
Lei Geral Trabalho em Funcdes Publicas

(LGTFP), e 10 em regime de nomeacao

tempo indeterminado, 26 encontram-se definitiva.
5. Distribuicao dos efetivos por género

Recursos Dlrlg(le)ntes Diplomatas Tecnlc_o Assrlste_:nte ASS|stgnte TOTAL

Humanos Superior Técnico Operacional

Homens 7 9 13 4 1 34

Mulheres 19 1 39 15 2 76
Total 26 10 52 19 3 110

Fonte: SIOE

Do total de efetivos 76 sao do sexo
feminino e 34 do sexo masculino. Existe
pois na DGAE uma diferenca muito
acentuada de género.

Com excegdo da carreira diplomatica,
ha uma predomindncia em todas as

carreiras do sexo feminino, sendo de

M Inclui Diplomatas em funcBes dirigentes

assinalar como aspeto extremamente
relevante a predominancia de mulheres
no grupo de pessoal dirigente, incluindo
dois lugares de Diregao Superior. A taxa
de feminizacao passou de 66,7% em
2015 para 68,5% em 2016 e para 69%
em 2017.
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6. Efetivos por escaldo etario

Escaldo etario TOTAL %
20-24 0 0
25-29 3 2,7
30-34 7 6,4
35-39 7 6,4
40-44 8 7,3
45-49 18 16,4
50-54 17 15,5
55-59 26 23,6
60-64 15 13,6
+65 9 8,1
Total 110 100%

Fonte: SIOE
A média etaria dos trabalhadores da A taxa de envelhecimento dos

DGAE era, em 31 de dezembro de
2017, de 52 anos.

Quanto a distribuicao por grupo etario,
verifica-se que a faixa etaria entre os
55-59 é a mais populosa (23,6%).

Em 2017 verifica-se que cerca de 61%
(58,5% em 2016) dos trabalhadores,
em exercicio de funcdes na DGAE, tém
mais de 50 anos, isto &, idades
compreendidas entre os 50 e os 70
anos.

O numero de trabalhadores com mais
de 65 anos aumentou de 5 em 2016

para 9 em 2017.

trabalhadores em funcdes na DGAE
também se acentuou, aumentou 2,5%
entre 2016 e 2017.

A percentagem de trabalhadores com
menos de 35 anos aumentou de 7,2%
em 2016 para 9,1% em 2017. Este
incremento deve-se ao movimento de
trabalhadores, em escaldes etarios mais
jovens, em situacdao de mobilidade

interna e novos recrutamentos.
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7. Efetivos de acordo com as habilitacoes literarias

Habilitagoes literarias N° %
4 anos escolaridade 1 0,9
6 anos escolaridade 1 0,9
99 ano 5 4,5
11° ano/12° ou equivalente 14 12,7
Bacharelato 1 0,9
Licenciatura 77 70,0
Mestrado/Doutoramento 11 10,0
Total: 110 100%

Fonte: SIOE

A licenciatura é o grau académico mais
representado na DGAE, com 77 dos
efetivos - 70%.

A percentagem de efetivos com
habilitacdo superior (doutoramento,
mestrado, licenciatura, bacharelato) é
de 80,9% (81,1% em 2016).

8. Assiduidade

A habiltacgo a seguir mais
representada, tal como verificado em
anos anteriores, € a respeitante ao 11°/
120 ano de escolaridade, que é detida
por 12,7% do total dos trabalhadores.

Tipologia de auséncias 2015 2016 2017
(Ne dias) (N©° dias) (N©° dias)
Atestado médico 395 530 860
Falecimento familiar 0 15 42
Assisténcia a familiares 42 81 49
Estatuto trabalhador-estudante 0 13
Acidentes em servigo 24 86
Greve 1 0
Outros 30 67 15
TOTAL 469 695 1065
Fonte: DGAE
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O numero total de auséncias ao
trabalho, contabilizado em 2017, foi de
1065 dias, o que representa um
aumento de cerca de 53% face ao
nimero de dias contabilizados em
2016.

Deste total, o nUmero mais significativo
relaciona-se com os atestados de

doenca que totalizaram em 2017 — 860

9. Encargos com pessoal

dias, representa um aumento de 62%
face ao numero de dias registados em
2016, este acréscimo resulta do
aumento de auséncias por doenca
prolongada.

Este valor corresponde a cerca de 81%

do total dos dias de auséncia.

Os encargos globais com os efetivos em exercicio de fungdes na DGAE, durante o ano
de 2017, totalizaram 4.075.250 euros assim distribuidos:

Encargos com Pessoal - Total (Euros)

Receitas gerais 2016 2017
Remuneragao base 2.582.925 2.589.836
Outros encargos com Pessoal 750.342 759.372
Suplementos remuneratorios 233.433 172.875
Prestag0es sociais 555.206 553.167
TOTAL 4.121.906 4.075.250

Fonte: DGA/POC

O montante mais elevado é o que diz
respeito a “ Remuneracdo base” com
63,5%, do total das despesas com
Pessoal. Seguem-se "Outros Encargos
com Pessoal” (Caixa Geral de
Aposentacoes, Seguranca Social,
Subsidio Familiar a Criangas e Jovens,
18,6%.

"Prestacoes  Sociais”

etc.) com Seguem-se as

(Subsidio de

Refeicdao, Subsidio de Férias e Natal)
que representam 13,5% das Despesas
com Pessoal.

Os encargos com o0s "Suplementos
Remuneratorios” representam 4,2%;
incluem as verbas de “Representacéo”
e 0 "Suplemento de colocagdo nos

Servigos Internos”.
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9.1 Suplementos remuneratdrios

(Euros)
Suplementos Remuneratorios
2016 2017
Todas as fontes de financiamento
Representacao 89.341 89.684
Subsidio colocagao Servigos Internos 87.987 72.249
Ajudas de custo (FFOE e FRI) 29.439 35.734
Trabalho Extraordinario 2.303 1.485
Subsidio de Turno 5.724 4.503
Abonos pela cessacao da relagdo juridica 15.831 0
Outros Suplementos 2.808 1.983
TOTAL 233.433 205.638

Fonte: DGA/POC

As parcelas mais significativas dos
suplementos  remuneratérios  dizem
respeito a rubrica “Representacdo” com
43,6%, seguido da rubrica “Subsidio de
colocagao nos Servigos Internos’, que

absorve 35,1%.

O “Subsidio de Turno” é atribuido a 3
trabalhadores do setor de
Telecomunicacoes da DGAE.

I
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IV-Seguranca e salde

1 - Acidentes em servico

Durante o ano de 2017 apenas foi considerada uma situacao classificada como de

“Acidentes em Servico”.

2 - Acoes de medicina no trabalho

Foram realizadas acdes de formagdo em matéria de Higiene, Seguranca e Saude no
Trabalho em 2017.

3 - Disciplina

Nao foi instaurado nem esta a decorrer qualquer processo disciplinar.

|
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Anexo 1V - Lista das diretivas da Unidao Europeia transpostas para o ordenamento juridico portugués em 2016

MINISTERIO

DIRETIVA

DIPLOMA DE TRANSPOSICAO

Diretiva 2014/57/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014,
relativa as sancOes penais aplicaveis ao abuso de informacdo privilegiada e a manipulagdo de
mercado.

Lei n.© 28/2017, de 30 de maio
Diario da Republica I Série n.° 104

Diretiva de Execucao (UE) 2015/2392 da Comissao, de 17 de dezembro de 2015, relativa
ao Regulamento (UE) n.° 596/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho no que se refere a
comunicacdo, as autoridades competentes, de informacGes sobre infracOes efetivas ou
potenciais a esse regulamento.

Lei n.© 28/2017, de 30 de maio
Diario da Republica I Série n.° 104

MINISTERIO DAS
FINANCAS

Diretiva 2013/50/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de outubro de 2013,
que altera a Diretiva 2004/109/CE do Parlamento Europeu e do Conselho relativa a
harmonizacdo dos requisitos de transparéncia no que se refere as informagOes respeitantes
aos emitentes cujos valores mobilidrios estdo admitidos a negociacdo num mercado
regulamentado, a Diretiva 2003/71/CE do Parlamento Europeu e do Conselho relativa ao
prospeto a publicar em caso de oferta publica de valores mobilidrios ou da sua admissao a
negociagdo e a Diretiva 2007/14/CE da Comissdao que estabelece as normas de execucdo de
determinadas disposic6es da Diretiva 2004/109/CE (Diretiva Transparéncia).

Lei n.© 28/2017, de 30 de maio
Diario da Republica I Série n.° 104

Diretiva 2014/17/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 4 de fevereiro de 2014,
relativa aos contratos de crédito aos consumidores para imdveis de habitacdo e que altera as
Diretivas 2008/48/CE e 2013/36/UE e o Regulamento (UE) no 1093/2010 (Diretiva Crédito
Hipotecario).

Decreto-Lei n°® 74-A/2017, de 24 de junho

Diario da Republica I Série n.© 120/2017, 1.9 Suplemento
Decreto-Lei n.° 81-C/2017, de 7 de julho

Didrio da Republica I Série n.° 130/2017. 2.° Suplemento.

Diretiva 2014/95/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de outubro de 2014,
que altera a Diretiva 2013/34/UE no que se refere a divulgagdo de informagGes ndo financeiras
e de informagdes sobre a diversidade por parte de certas grandes empresas e grupos.

Decreto-Lei n.© 89/2017, de 28.07
Diario da Republica I Série n.2145/2017
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Diretiva (UE) 2016/2258 do Conselho, de 6 de dezembro de 2016, que altera a Diretiva
2011/16/UE no que respeita ao acesso as informacgdes antibranqueamento de capitais por
parte das autoridades fiscais.

Lei n.© 83/2017, de 18 de agosto
Diario da Republica I Série n.° 159/2017

Diretiva (UE) 2015/2376 do Conselho, de 8 de dezembro de 2015, que altera a Diretiva
2011/16/UE no que respeita a troca automatica de informacOes obrigatoria no dominio da
fiscalidade.

Lei n.0 98/2017, de 24 de agosto
Diario da Republica I Série n.° 163/2017

Diretiva (UE) 2016/881 do Conselho, de 25 de maio de 2016, que altera a Diretiva
2011/16/UE no que respeita a troca automatica de informacOes obrigatéria no dominio da
fiscalidade.

Lei n.0 98/2017, de 24 de agosto
Diario da Republica I Série n.° 163/2017

Diretiva 2014/91/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de julho de 2014, que
altera a Diretiva 2009/65/CE que coordena as disposicOes legislativas, regulamentares e
administrativas respeitantes a alguns organismos de investimento coletivo em valores
mobilidrios (OICVM), no que diz respeito as funcGes dos depositarios, as politicas de
remuneracdo e as sangbes (OICVM V ou UCITS V).

Lei n.© 104/2017, de 30 de agosto
Diario da Republica I Série n.° 167/2017

Diretiva 2014/92/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de julho de 2014,
relativa @ comparabilidade das comissdes relacionadas com as contas de pagamento, a
mudanca de conta de pagamento e ao acesso a contas de pagamento com caracteristicas
basicas.

Lei n.2 107/2017, de 30 de agosto
Diario da Republica I Série n.° 167/2017

Diretiva (UE) 2015/849 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de 2015,
relativa a prevencdo da utilizagdo do sistema financeiro para efeitos de branqueamento de
capitais ou de financiamento do terrorismo, que altera o Regulamento (UE) n.° 648/2012 do
Parlamento Europeu e do Conselho, e que revoga a Diretiva 2005/60/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho e a Diretiva 2006/70/CE da Comissao.

Lei n.© 83/2017, de 18 de agosto
Diario da Republica I Série n.© 159/2017
Lei n.© 89/2017, de 21 de agosto
Diario da Republica I Série n.° 160/2017,

Diretiva 2009/138/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 2009,
relativa ao acesso a atividade de seguros e resseguros e ao seu exercicio (Solvéncia II)
(Reformulagao).

Lei n.% 147/2015, de 9 de setembro.
Diario da Republica I Série n.% 176
Decreto-Lei n.2 127/2017, de 9 de outubro
Didrio da Republica I Série n.° 194/2017
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MINISTERIO DA
DEFESA NACIONAL

Diretiva 2014/51/UE do Parlamento Europeu e do Conselho de 16 de abril de 2014, que
altera as Diretivas 2003/71/CE e 2009/138/CE e os Regulamentos (CE) n.° 1060/2009, (UE)
n.% 1094/2010 e (UE) n.° 1095/2010 no que respeita as competéncias da Autoridade Europeia
de Supervisao (Autoridade Europeia dos Seguros e Pensdes Complementares de Reforma) e da
Autoridade Europeia de Supervisdao (Autoridade Europeia dos Valores Mobiliarios e dos

Diretiva (UE) 2017/433 da Comissao, de 7 de marco de 2017, que altera a Diretiva
2009/13/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de maio de 2009, no que respeita a
lista de produtos relacionados com a defesa constantes da Lista Militar comum da Unido

Diretiva 2014/28/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014,
relativa a harmonizagdo da legislacdo dos Estados-membros respeitante a disponibilizagdo no
mercado e ao controlo dos explosivos para utilizacdo civil (reformulacao).

Decreto-Lei n.© 124/2015, de 7 de julho
Diario da Republica I Série n.° 130

Lei n.© 147/2015, de 9 setembro

Diario da Republica I Série n.° 176
Decreto-Lei n.© 127/2017, de 9 de outubro

Mercadosz SOMNIBUS IIz. Diario da ReBliinca I Série n.° 194/2017

Decreto-Lei n.° 56/2017, de 9 de junho
Diario da Republica I Série n.° 112

EuroBeia.

Decreto-Lei n.© 9/2017, de 10 janeiro
Diario da Republica I Série n.07

Diretiva 2014/36/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014,
relativa as condicdes de entrada e de permanéncia de nacionais de paises terceiros para
efeitos de trabalho sazonal.

Lei n.2 102/2017, de 28 de agosto
Diario da Republica I Série n.° 165/2017

MINISTERIO DA
ADMINISTRAGAO

Diretiva 2014/66/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de maio de 2014,
relativa as condicbes de entrada e residéncia de nacionais de paises terceiros no quadro de
transferéncias dentro das empresas.

Lei n.2 102/2017, de 28 de agosto
Diario da Republica I Série n.° 165/2017

INTERNA

Diretiva (UE) 2016/801 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de maio de 2016,
relativa as condicdes de entrada e de residéncia de nacionais de paises terceiros para efeitos
de investigacdo, de estudos, de formacdo, de voluntariado, de programas de intercambio de
estudantes, de projetos educativos e de colocacao “au pair”.

Lei n.© 102/2017, de 28 de agosto
Diario da Republica I Série n.° 165/2017

Decisdo-Quadro 2008/913/JAI do Conselho, de 28 de novembro de 2008, relativa a luta
por via do direito penal contra certas formas e manifestagdes de racismo e xenofobia.

Lei n.2 94/2017, de 23 de agosto
Diario da Republica I Série n.° 162/2017

Decisao 2008/615/JAI do Conselho, de 23 de junho de 2008, relativa ao aprofundamento
da cooperacdo transfronteiras, em particular no dominio da luta contra o terrorismo e a

Lei 46/2017, de 5 de julho
Diario da Republica I Série n.° 128/2017
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criminalidade transfronteiras.

Lei n.° 67/2017, de 9 de agosto
Diario da Republica I Série n.° 153/2017

Decisdo 2008/616/JAI do Conselho, de 23 de junho de 2008, referente a execucdo da
Decisdo 2008/615/JAI, relativa ao aprofundamento da cooperagdo transfronteiras, em
particular no dominio da luta contra o terrorismo e da criminalidade transfronteiras.

Diretiva 2014/42/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 3 de abril de 2014, sobre o
congelamento e a perda dos instrumentos e produtos do crime na Unido Europeia.

Lei n.° 46/2017, de 5 de julho
Diario da Republica I Série n.© 128/2017
Lei n.° 67/2017, de 9 de agosto

Diario da ReEliinca I Série n.° 153/2017

Lei n.° 30/2017, de 30 de maio
Diario da Republica I Série n.° 104

MINISTERIO DA

Diretiva 2014/41/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 3 de abril de 2014, relativa
a decisdo europeia de investigacdo em matéria penal.

Lei n.° 88/2017, de 21 de agosto.
Diario da Republica I Série n.° 160/2017

JUSTICA

MINISTERIO DA
CULTURA

MINISTERIO DA
CIENCIA TECNOLOGIA

MINISTERIO DO
TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E

Diretiva (UE) 2016/343 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 9 de margo de 2016,
relativa ao reforco de certos aspetos da presuncdo de inocéncia e do direito de comparecer em

Diretiva 2014/26/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014,
relativa a gestdo coletiva dos direitos de autor e direitos conexos e a concessao de licencas

Diretiva 2014/87/Euratom do Conselho, de 8 de julho de 2014, que altera a Diretiva
2009/71/Euratom que estabelece um quadro comunitario para a seguranca nuclear das

Diretiva 2013/55/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de novembro de 2013,
que altera a Diretiva 2005/36/CE relativa ao reconhecimento das qualificagdes profissionais e o
Regulamento (UE) n.0 1024/2012 relativo a cooperagdo administrativa através do Sistema de
Informacdo do Mercado Interno (“Regulamento IMI").

Enviada Tabela de Correspondéncia e Nota Explicativa em
22.09.2017 (ja contemplada na legislagdo nacional)

g‘ulgamento em processo penal.

Decreto-Lei n.° 100/2017, de 23 de agosto
Diario da Republica I Série n.© 162/2017

multiterritoriais de direitos sobre obras musicais Bara utiIizagéo em linha no mercado interno.

Decreto-Lei n.° 135/2017, de 20 de outubro
Diario da Republica I Série n.© 203/2017

E ENSINO SUPERIOR instalagﬁes nucleares.

Lei n.© 26/2017, de 30 de maio
Diario da Republica I Série n.° 104

SEGURANCA
SOCIAL

Diretiva 2014/54/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014,
relativa a medidas destinadas a facilitar o exercicio dos direitos conferidos aos trabalhadores

Lei n.2 27/2017, de 30 de maio
Didrio da Republica I Série n.° 104
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no contexto da livre circulacdo de trabalhadores.
Diretiva 2014/67/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de maio de 2014, | Lei n.° 29/2017, de 30 de maio
respeitante a execucdo da Diretiva 96/71/CE relativa ao destacamento de trabalhadores no | Diario da Republica I Série n.° 104
ambito de uma prestagdo de servicos e que altera o Regulamento (UE) n.° 1024/2012 relativo
a cooperacdo administrativa através do Sistema de Informagdo do Mercado Interno
("Regulamento IMI").

Diretiva 2014/112/UE do Conselho, de 19 de dezembro de 2014, que aplica o Acordo | Nao necessita de transposicao.
Europeu relativo a aspetos especificos da organizacdo do tempo de trabalho no setor do
transporte por vias navegaveis interiores, celebrado pela Unido Europeia dos Transportes por
Vias Navegaveis Interiores (EBU), a Organizagdo Europeia de Transportadores Fluviais (ESO) e
a Federacdo Europeia dos Trabalhadores dos Transportes (ETF).

Diretiva 2013/35/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho de 2013, | Lei n.° 64/2017, de 7 de agosto

relativa as prescricbes minimas de seguranca e salde em matéria de exposigdo dos | Didrio da Republica I Série n.° 151/2017
trabalhadores aos riscos devidos aos agentes fisicos (campos eletromagnéticos) (20.a diretiva
especial na acecao do artigo 16.2, n.° 1, da Diretiva 89/391/CEE) e que revoga a Diretiva

2004/40/CE.
e —

Diretiva (UE) 2016/1214 da Comissdo, de 25 de julho de 2016, que altera a Diretiva | Decreto-Lei n.° 86/2017, de 27 de julho
2005/62/CE no que se refere a normas e especificacoes do sistema de qualidade dos servigos | Diario da Republica I Série n.0144

de sangue.
Diretiva 2015/565/UE da Comissdo, de 8 de abril de 2015, que altera a Diretiva | Lei n.2 99/2017, de 25 de agosto
2006/86/CE no que se refere a certos requisitos técnicos para a codificacdo dos tecidos e | Diario da Republica I Série n.° 164/2017
células de origem humana.
Diretiva 2015/566/UE da Comissdo, de 8 de abril de 2015, que aplica a Diretiva | Lei n.2 99/2017, de 25 de agosto
2004/23/CE no que diz respeito aos procedimentos de verificagdo da equivaléncia das normas | Didrio da Republica I Série n.° 164/2017
de qualidade e seguranga dos tecidos e células importados.

MINISTERIO DA
SAUDE
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Diretiva (UE) 2016/882 da Comissdao, de 1 de junho de 2016, que altera a Diretiva
2007/59/CE do Parlamento Europeu e do Conselho no que respeita aos requisitos linguisticos.

Decreto-Lei n.© 24/2017, de 1 de margo.
Diario da Republica I Série n.° 43

Diretiva 2014/53/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014,
relativa a harmonizacdo da legislacdo dos Estados-membros respeitante a disponibilizacdo de
equipamentos de radio no mercado e que revoga a Diretiva 1999/5/CE.

Decreto-Lei n.0 57/2017, de 9 de margo
Diario da Republica n I Série.0112

Diretiva 2014/61/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de maio de 2014,
relativa a medidas destinadas a reduzir o custo da implantacdo de redes de comunicagbes
eletronicas de elevado débito.

Decreto-Lei n.© 92/2017, de 31 de julho
Diario da Republica I Série n.° 146

MINISTERIO DO
PLANEAMENTO E DAS

Diretiva (UE) 2016/2309 da Comissdo, de 16 de dezembro de 2016, que adapta pela
quarta vez ao progresso cientifico e técnico os anexos da Diretiva 2008/68/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho relativa ao transporte terrestre de mercadorias perigosas.

Diretiva 2014/23/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014,
relativa a adjudicacdo de contratos de concessdo.

Decreto-Lei n.© 111-A/2017, de 31 de agosto
Diario da Republica I Série n.° 168/2017, 1° Suplemento

Decreto-Lei n.© 111-B/2017, de 31 de agosto
Diario da Republica I Série n.° 168/2017, 2° Suplemento

INFRAESTRUTURAS

Diretiva 2014/24/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014,
relativa aos contratos publicos e que revoga a Diretiva 2004/18/CE.

Decreto-Lei n.© 111-B/2017, de 31 de agosto
Diario da Republica I Série n.° 168/2017, 2° Suplemento

Diretiva 2014/25/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014,
relativa aos contratos publicos celebrados pelas entidades que operam nos setores da agua, da
energia, dos transportes e dos servigos postais e que revoga a Diretiva 2004/17/CE.

Decreto-Lei n.© 111-B/2017, de 31 de agosto
Diario da Republica I Série n.° 168/2017, 2° Suplemento

Diretiva 2014/55/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014,
relativa a faturacdo eletrdnica nos contratos publicos.

Decreto-Lei n.© 111-B/2017, de 31 de agosto
Diario da Republica I Série n.° 168/2017, 2° Suplemento

Diretiva (UE) 2015/719 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de abril de 2015, que
altera a Diretiva 96/53/CE do Conselho que fixa as dimensGes maximas autorizadas no trafego
nacional e internacional e os pesos maximos autorizados no trafego internacional para certos
veiculos rodovidrios em circulagdo na Comunidade.

Decreto-Lei n.© 132/2017, de 11 de outubro
Diario da Republica I Série n.© 196/2017

Diretiva 2014/45/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 3 de abril de 2014, relativa
a inspegdo técnica periddica dos veiculos a motor e dos seus reboques e que revoga a Diretiva
2009/40/CE.

Decreto-Lei n.© 144/2017, de 29 de novembro
Diario da Republica I Série n.° 230/2017
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Diretiva 2014/47/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 3 de abril de 2014, relativa | Decreto-Lei n.°© 144/2017, de 29 de novembro
a inspegdo técnica na estrada dos veiculos comerciais que circulam na Unido e que revoga a | Diario da Republica I Série n.° 230/2017
Diretiva 2000/30/CE.

Diretiva (UE) 2016/1106 da Comissao, de 7 de julho de 2016, que altera a Diretiva | Decreto-Lei n.° 151/2017, de 7 de dezembro
2006/126/CE do Parlamento Europeu e do Conselho relativa a carta de conducdo. Diario da Republica I Série n.° 235/2017

Diretiva 2014/46/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 3 de abril de 2014, que | Decreto-Lei n.© 152-A/2017, de 11 de dezembro

altera a Diretiva 1999/37/CE do Conselho relativa aos documentos de matricula dos veiculos. Diario da ReBl]inca I Série n.° 236/2017i 10 Suglemento

Diretiva 2014/35/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, | Decreto-Lei n.% 21/2017, de 21 de fevereiro
relativa a harmonizagdo da legislacdo dos Estados-membros respeitante a disponibilizagdo no | Diario da Republica I Série n.° 37
mercado de material elétrico destinado a ser utilizado dentro de certos limites de tensao.

Diretiva 2014/30/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, | Decreto-Lei n.° 31/2017, de 22 de margo
relativa a harmonizacdo da legislacdo dos Estados-membros respeitante a compatibilidade | Diario da Republica I Série n.° 58
eletromagnética (reformulacdo).

Diretiva 2014/29/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, | Decreto-Lei n.© 37/2017, de 29 de marco
relativa @ harmonizacdo da legislacdo dos Estados-membros respeitante a disponibilizacdo de | Diario da Republica I Série n.° 63
recipientes sob pressao simples no mercado.

MINISTERIO DA
ECONOMIA

Diretiva 2014/31/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, | Decreto-Lei n.© 43/2017, de 18 de abril
relativa a harmonizacdo da legislacdo dos Estados-membros respeitante a disponibilizacdo de | Diario da Republica I Série n.° 76/2017
instrumentos de pesagem ndo automaticos no mercado.

Diretiva 2014/32/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, | Decreto-Lei n.© 45/2017, de 27 de abril
relativa a harmonizagdo da legislacdo dos Estados-membros respeitante a disponibilizacdo no | Diario da Republica I Série n.© 82/2017
mercado de instrumentos de medicdo (reformulacao).

Diretiva Delegada (UE) 2015/13 da Comissdo, de 31 de outubro de 2014, que altera o anexo | Decreto-Lei n.® 45/2017, de 27 de abril
III da Diretiva 2014/32/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, no que diz respeito a gama | Diario da Republica I Série n.° 82/2017
de caudais dos contadores de agua.

Diretiva 2014/94/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de outubro de 2014, | Decreto-Lei n.? 60/2017, de 09 de junho
relativa a criacao de uma infraestrutura para combustiveis alternativos. Didrio da Republica I Série n.° 112
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Diretiva 2014/33/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014,
relativa @ harmonizagdo da legislagdo dos Estados-membros respeitante a ascensores e
componentes de seguranga para ascensores.

Decreto-Lei n.© 58/2017, de 09 de junho.
Diario da Republica I Série n.° 112

Diretiva (UE) 2015/2115 da Comissdo, de 23 de novembro de 2015, que altera, para
efeitos de adocdo de valores-limite especificos para os produtos quimicos utilizados em
brinquedos, o apéndice C do anexo II da Diretiva 2009/48/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho relativa a seguranca dos bringuedos, no que diz respeito a formamida.

Decreto-Lei n.° 59/2017, de 9 de junho
Diario da Republica I Série n.© 112/2017

Diretiva (UE) 2015/2116 da Comissdo, de 23 de novembro de 2015, que altera, para
efeitos de adocao de valores-limite especificos para os produtos quimicos utilizados em
brinquedos, o apéndice C do anexo II da Diretiva 2009/48/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho relativa a seguranga dos brinquedos, no que diz respeito a benzisotiazolinona.

Decreto-Lei n.© 59/2017, de 9 de junho
Diario da Republica I Série n.© 112/2017

Diretiva (UE) 2015/2117 da Comissdo, de 23 de novembro de 2015, que altera, para
efeitos de adocdo de valores-limite especificos para os produtos quimicos utilizados em
brinquedos, o apéndice C do anexo II da Diretiva 2009/48/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho relativa a seguranga dos brinquedos, no que diz respeito a clorometilisotiazolinona e
a metilisotiazolinona, tanto individualmente como numa proporgdo de 3:1.

Decreto-Lei n.° 59/2017, de 9 de junho
Diario da Republica I Série n.© 112/2017

Diretiva (UE)2015/652 do Conselho, de 20 de abril de 2015, que estabelece métodos de
calculo e requisitos em matéria de apresentacado de relatdrios nos termos da Diretiva 98/70/CE
do Parlamento Europeu e do Conselho relativa a qualidade da gasolina e do combustivel para
motores diesel.

Decreto-Lei n.©2 91/2017, de 28 de julho
Diario da Republica I Série n.° 145/2017

Diretiva 2014/34/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014,
relativa @ harmonizacao da legislacdao dos Estados-membros relativa a aparelhos e sistemas de
protecdo destinados a ser utilizados em atmosferas potencialmente explosivas (reformulagdo).

Decreto-Lei n.© 111-C/2017, de 31 de agosto
Diario da Republica I Série n.° 168/2017, 2° Suplemento

Diretiva 2014/68/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de maio de 2014,
relativa a harmonizacdo da legislacdo dos Estados-membros respeitante a disponibilizagdo de
equipamentos sob pressao no mercado. (reformulagao).

Decreto-Lei n.© 111-D/2017, de 31 de agosto
Diario da Republica I Série n.° 168/2017, 2° Suplemento
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Diretiva (UE) 2016/2037 da Comissao, de 21 de novembro de 2016, que altera a Diretiva
75/324/CEE do Conselho no que diz respeito a pressdo maxima admissivel das embalagens
aerossois e a fim de adaptar as suas disposicoes de rotulagem ao Regulamento (CE) n.°
1272/2008 do Parlamento Europeu e do Conselho relativo a classificagdo, rotulagem e
embalagem de substancias e misturas.

Decreto-Lei n.© 137/2017, de 8 de novembro
Diario da Republica I Série n.° 215/2017

Diretiva (UE) 2017/738 do Conselho, de 27 de margo de 2017, que altera, para fins de
adaptagdo ao progresso técnico, o anexo II da Diretiva 2009/48/CE do Parlamento Europeu e
do Conselho relativa a seguranca dos brinquedos, no que respeita ao chumbo.

Decreto-Lei n.° 137/2017, de 8 de novembro
Diario da Republica I Série n.° 215/2017

Diretiva (UE) 2017/774 da Comissao, de 03 de maio de 2017, que altera, para fins de
adocdo de valores-limite especificos para os produtos quimicos utilizados em brinquedos, o
apéndice C do anexo II da Diretiva 2009/48/CE do Parlamento Europeu e do Conselho relativa
a seguranca dos bringuedos, no que diz respeito ao fenol.

Decreto-Lei n.© 137/2017 08 de novembro
Diario da Republica I Série n.° 215/2017

Diretiva (UE) 2017/898 da Comissdo, de 24 de maio de 2017, que altera, para efeitos de
adogdo de valores-limite especificos para os produtos quimicos utilizados em brinquedos, o
apéndice C do anexo II da Diretiva 2009/48/CE do Parlamento Europeu e do Conselho relativa
a seguranca dos brinquedos, no que diz respeito ao bisfenol A.

Decreto-Lei n.© 137/2017, de 8 de novembro
Diario da Republica I Série n.© 215/2017

MINISTERIO DO

Diretiva (UE) 2015/1513 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 9 de setembro de
2015, que altera a Diretiva 98/70/CE relativa a qualidade da gasolina e do combustivel para
motores diesel e a Diretiva 2009/28/CE relativa a promogdo da utilizagdo de energia

Diretiva (UE) 2015/1480 da Comissao, de 28 de agosto de 2015, que altera varios anexos
das Diretivas 2004/107/CE e 2008/50/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, que
estabelecem as regras relativas aos métodos de referéncia, a validagdo dos dados e a
localizacdo dos pontos de amostragem para a avaliagao da qualidade do ar ambiente.

Decreto-Lei n.© 152-C/2017, 11 de dezembro
Diario da Republica I Série n.° 236/2017, 2° Suplemento

Broveniente de fontes renovaveis.

Decreto-Lei n.© 47/2017, de 10 de maio
Diario da Republica I Série n.® 90

AMBIENTE

Diretiva Delegada (UE) 2016/585 da Comissao, de 12 de fevereiro de 2016, que altera,
para efeitos de adaptacdo ao progresso técnico, o anexo IV da Diretiva 2011/65/UE do
Parlamento Europeu e do Conselho no que respeita a uma isencdo para a utilizagdo de

Decreto-Lei n.© 61/2017, de 9 de junho
Didrio da Republica I Série n.0 112
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chumbo, cadmio, cromio hexavalente e éteres difenilicos polibromados (PBDE) em pegas
sobresselentes recuperadas de dispositivos médicos ou de microscopios eletrénicos e utilizadas
na reparagdo ou na renovagao desses equipamentos.

Diretiva Delegada (UE) 2016/1028 da Comissao, de 19 de abril de 2016, que altera, para | Decreto-Lei n.° 61/2017, de 9 de junho
efeitos de adaptacdo ao progresso técnico, o anexo IV da Diretiva 2011/65/UE do Parlamento | Diario da Republica I Série n.° 112
Europeu e do Conselho no que respeita a uma isencdo para a utilizacdo de chumbo em soldas
de ligacGes elétricas para sensores de medicdo da temperatura instalados em determinados
dispositivos.

Diretiva Delegada (UE) 2016/1029 da Comissao, de 19 de abril de 2016, que altera, para | Decreto-Lei n.° 61/2017, de 9 de junho
efeitos de adaptacdo ao progresso técnico, o anexo IV da Diretiva 2011/65/UE do Parlamento | Diario da Republica I Série n.° 112
Europeu e do Conselho no respeitante a uma isencdo relativa aos danodos de cadmio das
células Hersch para determinados sensores de oxigénio utilizados em instrumentos industriais
de monitorizagdo e controlo.

Diretiva Delegada (UE) 2017/1009 da Comissdo, de 13 de marco de 2017, que altera, | Decreto-Lei n.° 137/2017 de 8 de novembro
para efeitos de adaptacdo ao progresso técnico, o anexo III da Diretiva 2011/65/EU do | Diario da Republica I Série n.° 215/2017
Parlamento Europeu e do Conselho, no que diz respeito a uma isencdo relativa a utilizacdo de
cadmio e de chumbo em vidros para filtrantes e vidros utilizados para padroes de refletancia.

Diretiva Delegada (UE) 2017/1010 da Comissao, de 13 de marco de 2017, que altera, | Decreto-Lei n.° 137/2017, de 8 de novembro
para efeitos de adaptacao ao progresso técnico, o anexo III da Diretiva 2011/65/EU do | Diario da Republica I Série n.° 215/2017
Parlamento Europeu e do Conselho, no que diz respeito a uma isengao relativa a utilizagdo de
chumbo em casquilhnos e buchas de chumaceiras de determinados compressores com
refrigerantes.

Diretiva Delegada (UE) 2017/1011 da Comissdo, de 15 de margo de 2017, que altera, | Decreto-Lei n.® 137/2017, de 8 de novembro
para efeitos de adaptacao ao progresso técnico, o anexo III da Diretiva 2011/65/EU do | Diario da Republica I Série n.°© 215/2017
Parlamento Europeu e do Conselho, no que diz respeito a uma isencdo relativa a utilizacdo de
chumbo em vidros brancos para aplicagBes dticas.
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Diretiva (UE) 2015/412 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de marco de 2015, | N3o necessita de transposicao.
que altera a Diretiva 2001/18/CE no que se refere a possibilidade de os Estados-membros
limitarem ou proibirem o cultivo de organismos geneticamente modificados (OGM) no seu
territdrio.

Diretiva (UE) 2015/1787 da Comissdo, de 6 de outubro de 2015, que altera os anexos II e | Decreto-Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro
III da Diretiva 98/83/CE do Conselho relativa a qualidade da agua destinada ao consumo | Diario da Republica I Série n.° 235/2017
humano.
Diretiva 2014/52/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, que | Decreto-Lei n.© 152-B/2017, de 11 de dezembro

altera a Diretiva 2011/92/UE relativa a avaliacao dos efeitos de determinados projetos publicos | Diario da Republica I Série n.° 236/2017, 1° Suplemento
e privados no ambiente.
Diretiva (UE) 2015/720 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de abril de 2015, que | Decreto-Lei n.© 152-D/2017, de 11 de dezembro

altera a Diretiva 94/62/CE no que diz respeito a reducdo do consumo de sacos de plastico | Diario da Republica I Série n.% 236/2017, 2° Suplemento
leves.
Diretiva (UE) 2016/774 da Comissdo, de 18 de maio de 2016, que altera o anexo II da | Decreto-Lei n.° 152-D/2017, de 11 de dezembro
Diretiva 2000/53/CE do Parlamento Europeu e do Conselho relativa aos veiculos em fim de | Diario da Republica I Série n.° 236/2017, 2° Suplemento
vida.
Diretiva (UE) 2017/2096 da Comissao de 15 de novembro de 2017 que altera o anexo II | Decreto-Lei n.° 152-D/2017, de 11 de dezembro

da Diretiva 2000/53/CE do Parlamento Europeu e do Conselho relativa aos veiculos em fim de | Didrio da Republica I Série n.° 236/2017, 2° Suplemento

vida.
e —

Diretiva de Execucao (UE) 2015/1168 da Comissdo, de 15 de julho de 2015, que altera as | Decreto-Lei n.° 42/2017, de 6 de abril
Diretivas 2003/90/CE e 2003/91/CE que estabelecem regras de execucdo do artigo 7.° da | Diario da Republica I Série n°® 69
Diretiva 2002/53/CE do Conselho e do artigo 7.°© da Diretiva 2002/55/CE do Conselho,

MINISTERIO DA

AGRICULTURA, . . . - :
FLORESTAS E respetivamente, no que diz respeito aos carateres que, no minimo, devem ser apreciados pelo
DESENVOLVIMENTO exame e é,s condigdes minimas pa,ra 0 exame de determinadas variedades de espécies de
RURAL plantas agricolas e de espécies horticolas.

Diretiva de Execucao (UE) 2015/1955 da Comissdo, de 29 de outubro de 2015, que altera | Decreto-Lei n.% 42/2017, de 6 de abiril
os anexos I e II da Diretiva 66/402/CEE do Conselho relativa a comercializagdo de sementes | Diério da Republica I Série n® 69
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de cereais.

Diretiva de Execugao (UE) 2016/11 da Comissdo, de 5 de janeiro de 2016, que altera o
anexo II da Diretiva 2002/57/CE do Conselho relativa a comercializacao de sementes de
plantas oleaginosas e de fibras.

Decreto-Lei n.© 42/2017, de 6 de abril
Diario da Republica I Série n° 69

Diretiva de Execugao (UE) 2016/317 da Comissdo, de 3 de marco de 2016, que altera as
Diretivas 66/401/CEE, 66/402/CEE, 2002/54/CE, 2002/55/CE, 2002/56/CE e 2002/57/CE
relativamente ao rétulo oficial das embalagens de sementes.

Decreto-Lei n.© 42/2017, de 6 de abril
Diario da Republica I Série n° 69

Diretiva (UE) 2015/2203 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de
2015, relativa a aproximacdo das legislagdes dos Estados-membros respeitantes a caseinas e
caseinatos destinados a alimentagdo humana e que revoga a Diretiva 83/417/CEE do
Conselho.

Decreto-Lei n.° 62/2017, de 9 de junho
Diario da Republica I Série n.© 112

Diretiva de Execucao 2014/96/UE da Comissdo, de 15 de outubro de 2014, relativa aos
requisitos em matéria de rotulagem, selagem e acondicionamento de material de propagagdo
de fruteiras e de fruteiras destinadas a produgdo de frutos, abrangidos pelo ambito da Diretiva
2008/90/CE.

Decreto-Lei n.© 82/2017, de 18 de julho
Diario da Republica I Série n.0 137

Diretiva de Execucao 2014/97/UE da Comissdo, de 15 de outubro de 2014, que da
execugdo a Diretiva 2008/90/CE do Conselho no que se refere ao registo dos fornecedores e
das variedades e a lista comum das variedades.

Decreto-Lei n.© 82/2017, de 18 de julho
Diario da Republica I Série n.© 137

Diretiva de Execucao 2014/98/UE da Comissdo, de 15 de outubro de 2014, que da
execugdo a Diretiva 2008/90/CE do Conselho no se refere aos requisitos especificos aplicaveis
aos géneros e as espécies de fruteiras referidos no anexo I, aos requisitos especificos
aplicaveis aos fornecedores e as normas de execucdo relativas as inspegdes oficiais.

Decreto-Lei n.© 82/2017, de 18 de julho
Diario da Republica I Série n.© 137

Diretiva de Execucao (UE) 2016/1914 da Comissdo, de 31 de outubro de 2016, que altera
as Diretivas 2003/90/CE e 2003/91/CE que estabelecem regras de execugdo do artigo 7.° da
Diretiva 2002/53/CE do Conselho e do artigo 7.° da Diretiva 2002/55/CE do Conselho,
respetivamente, no que diz respeito aos carateres que, no minimo, devem ser apreciados pelo
exame e as condicdes minimas para o exame de determinadas variedades de espécies de

Decreto-Lei n.? 116/2017, de 11 de setembro

Diario da Republica I Série n.© 175/2017
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plantas agricolas e de espécies horticolas.

Diretiva de Execucdao (UE) 2016/2109 da Comissdo, de 1 de dezembro de 2016, que
altera a Diretiva 66/401/CEE do Conselho no que diz respeito a inclusdo de novas espécies e a
designacdo botanica da espécie Lolium x boucheanum Kunth.

Decreto-Lei n.© 116/2017, de 11 de setembro
Diario da Republica I Série n.© 175/2017

Diretiva (UE) 2016/1855 da Comissdo, de 19 de outubro de 2016, que altera a Diretiva
2009/32/CE do Parlamento Europeu e do Conselho relativa a aproximagao das legislagdes dos
Estados-membros sobre os solventes de extracdo utilizados no fabrico de géneros alimenticios
e dos respetivos ingredientes.

Decreto-Lei n.© 137/2017 de 8 de novembro
Diario da Republica I Série n.© 215/2017

Diretiva de Execugao (UE) 2017/1279 da Comissdo, de 14 de julho de 2017, que altera
os anexos I a V da Diretiva 2000/29/CE do Conselho relativa as medidas de protegdo contra a
introdugao na Comunidade de organismos prejudiciais aos vegetais e produtos vegetais e

Diretiva 2014/90/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de julho de 2014,
relativa aos equipamentos maritimos e que revoga a Diretiva 96/98/CE do Conselho.

Decreto-Lei n.° 137/2017, de 8 de novembro
Diario da Republica I Série n.% 215/2017

contra a sua Brogagagéo no interior da Comunidade.

Decreto-Lei n.2 63/2017, de 9 de junho
Didrio da Republica I Série n.® 112

Diretiva (UE) 2015/2087 da Comissdo, de 18 de novembro de 2015, que altera o anexo II
da Diretiva 2000/59/CE do Parlamento Europeu e do Conselho relativa aos meios portuarios de
rececao de residuos gerados em navios e de residuos da carga.

Decreto-Lei n.2 83/2017, de 18 de julho
Diario da Republica I Série n.0 137

MINISTERIO DO MAR

Diretiva (UE) 2016/844 da Comissdo, de 27 de maio de 2016, que altera a Diretiva
2009/45/CE do Parlamento Europeu e do Conselho relativa as regras e normas de seguranga
para 0s navios de passageiros.

Decreto-Lei n.© 134/2017, de 19 de outubro
Diario da Republica I Série n.© 202/2017

Diretiva (UE) 2017/845 da Comissdo, de 17 de maio de 2017, que altera a Diretiva
2008/56/CE do Parlamento Europeu e do Conselho no que respeita a lista indicativa de
elementos a ter em conta na elaboragdo das estratégias marinhas.

Decreto-Lei n.° 137/2017, de 8 de novembro
Diario da Republica I Série n.© 215/2017
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Anexo V — Participacdo de Portugal no contencioso da Unido Europeia em 2015 13

1. Processos de reenvio prejudicial (TJUE)

N.° Processo

Origem do tribunal de

Dominio e Objeto

Fase Processual

Ministério Setorial

Incite Corporation

Legislacdo fitossanitaria

reenvio
Conclusodes do .
C-525-16 Portugal Concorréncia - Posicdo dominante Advogado Geral M. Economia
AdC
20/12/2017
Meo
C-519-16 Agricultura e Pescas Rectificacio d
Ik Aproximagdo das legislacoes ectificagao do .
Portugal Satde pblica Acdrdao M. Agricultura
Superfoz 14/09/2017
Alemanha . - o
C-538-16 Landgericht Frankfurt Espaco de~ Illn_erQa_Qe_, de seguranga _e_de justica Observacoes M. Justica
. Cooperagao judiciaria em matéria civil 15/02/2017
. am Main
Devine
C-615-16 Portugz_:rl Fiscalidade Despacho .
Supremo Tribunal M. Financas
.. P Imposto sobre o valor acrescentado 21/11/2017
Kerr Administrativo
C-492-16 Aproximacao das legislagbes
Hungria Propriedade intelectual, industrial e comercial Acdrdao M. Justica
Fovarosi Torvényszék | Agricultura e Pescas 20/12/2017 INPI

3 Informaco mais detalhada poderé ser consultada em http://curia.europa.eu/juris/recherce.jsf?language=pt
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C-596-16 Italia . . o i
Corte suprema di Direitos fun_da_rnentals . Conclusoes M. Financas
. . Carta dos direitos fundamentais 12/09/2017 CMVM
Di Puma cassazione
C-594-16 Liberdade de estabelecimento
Italia Politica econdmica e monetaria Observacoes M. Financas
Buccioni Consiglio di Stato Principios, objetivos e missGes dos Tratados 14/03/2017 B. Portugal
uccioni S o
Aproximacao das legislacbes
C-683/16
Deutscher Alemanha Aaricultura e Pescas Conclusodes M. Mar
Naturschutzring, Verwaltungsgericht Kéln 9 25/01/2018 )
Dachverband und
Umweltschutzverbinde
C-8/17 Portugal Fiscalidade Conclusdes M. Financas
Supremo Tribunal de
. . Imposto sobre o valor acrescentado 30/11/2017
Biosafe Justica
C-672/16 Portugal Fiscalidade Observagdes M. Finangas
Centro de Arbitragem
. . . Imposto sobre o valor acrescentado 19/04/2017
Imofloresmina Administrativa
C-16/17 Portugal
Centro de A?bitra em Fiscalidade Observacoes M. Finangas
TGE Gas Engineering . rag Imposto sobre o valor acrescentado 19/04/2017
Administrativa
C-3/17 , , MHungria . x . Observacdes M. Trabalho
Fovarosi Kbzigazgatasi €s | Livre prestagao de servigos 19/04/2017 Santa Casa
Sporting Odds Limited Munkaligyi Birésag
C-20/17 Alemanha Espaco de liberdade, de seguranca e de justica Observacdes .
. . e g P M. Justica
Oberle Kammergericht Berlin Cooperacao judiciaria em matéria civil 19/04/2017
C-71/17 Portugal o .
Supremo Tribunal de Aproximacao das legislagbes ?258?;3%01675 M. Financas
Vicente Fernandes Justica
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C-80-17
Portugal Livre prestacdo de servigos Observacbes M. Finangas
Fundo de Garantia Supremo Tribunal de ) o 7 29/05/2017 )
p . Aproximacao das legislagdes
Automovel Justica
c-88/17 Observacdes
Finlandia Espaco de liberdade, de seguranca e de justica ¢ M. Justica
Zurich Insurance e Korkein oikeus Cooperagao judiciaria em matéria civil ) S
. 30/05/2017
Metso Minerals
C-90/17 Portugal . o
CAAD - Centro de E; i;?ilfla de 23?8;3%?75 M. Finangas
Turbogas Arbitragem Administrativa
C-102/17

Liberdade de estabelecimento

Tomada de posicao

M. P. Infraestruturas

Portugal Livre prestacao de servicos sobre a fase oral R. A. Acores
Secretaria Regional de Tribunal de Contas ; ~ T T
, Aproximagao das legislagoes 15/0972017
Saude dos Acores
C-131/17 Portugal - .
Tribunal da Relaggo do glarrt'atgodsofsugﬁzwfsnlga:fdamentais Zg/els ?72(:8;)7 M. Justica
Cunha Martins Porto
C-106/17 Polonia Espaco de liberdade, de seguranca e de justica Observacoes .
Sad Okregowy w ~ ai LT M. Justica
. Cooperagao judiciaria em matéria civil 19/06/2017
Hofsoe Szczecinie
C-165/15
Franga Concorréncia Observagoes M. Financas
Morgan Stanley & Co Conseil d’'Etat Auxilios concedidos pelos Estados 07/07/2017 ' S
International
C-514/16
. . - Portugal N N L s
Pinheiro Vieira . ~ Aproximagao das legislagdes Acordao .
Rodrigues de Andrade Trlbunéll'l?nialiggasgao de Livre prestacdo de servigos 28/11/2017 M. Financas
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C-64/17 Portugal
. " Espaco de liberdade, de seguranca e de justica Observacoes .
Saey home & garden Tribunal Ic)lzi;alagao do Cooperacao judiciaria em matéria civil 28/07/2017 M. Justica
C-250/17 Portugal . o 3
Supremo Tribunal de Espaco de liberdade, de seguranca e de justica Observagoes .
. g P M. Justica
p o Justica Cooperacao judiciaria em matéria civil 28/07/2017
Tarrago da Silveira
C-214/17 Austria Espaco de liberdade, de seguranca e de justica Observagoes M. Justica
Mélk Oberster Gerichtshof Justica e assuntos internos 07/08/2017 ) 5
C-295/17
Portugal Fiscalidade Tomada de posicao
MEO — Servico de CAAD - Centro de Imposto sobre o valor acrescentado sobre a fase oral M. Finangas
Comunicagoes e Arbitragem Administrativa P 17/11/2017
Multimédia
C-308/17 Austria
: Espaco de liberdade, de seguranca e de justica Observacoes .
Kuhn Oberster Gerichtshof | ) eracso judiciaria em matéria civil 05/09/2017 M. Justica
C-345/17 Letonia Protecao dos dados Observacoes CNPD (Comlssao~
Augstaka tiesa Aproximacao das legislacoes 25/09/2017 Nacional de Protecao
Buivids de Dados)
C-350/17 . i AMT (Autoridade da
ltalia Transportes Observacoes Mobilidade dos
Mobit Consiglio di Stato P 28/09/2017
Transportes)
C-375/17 Liberdade de estabelecimento
Stanley International e ,I&I;:gx?;e:ggga;ag(Teztai;\llégg%i:s Observagdes SCM (Santa, Casa da
04/10.2017 Misericordia)

Betting e Stanleybet
Malta

Consiglio di Stato
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C-299/17 Alemanha ~ .
Aproximacao das legislages %g??gg%?;s Es.tg?\g%ﬁgz
VG Media Landgericht Berlin 9
C-449/17
Alemanha o ~
A&G Fahrschul- IFr:icﬂéctlgiibre o valor acrescentado ?3??8;3%?75 M. Financas
Akademie Bundesfinanzhof P
Hungria
C-306/17 . _— o
Ty Torinysad | 000 2 beride desequnm e et | Ot
Nothartova (Tribunal Geral de
Tatabanya)
C-411/17
Bélgica ~ .
Inter-Environnement Ambiente Ogij%aﬁ;es Ecol\r:l(.)ﬁqr?ablsrllflteljlrs.ti a
Wallonie e Bond Beter (Cour constitutionnelle) ) S
Leefmilieu Vlaanderen
C-493/17 Alemanha Politica econdmica e monetaria Observacies
Banco Central Europeu (BCE) 29/11/37 M. Financas
Weiss e o. . Euro
Bundesverfassungsgericht
Liberdade de estabelecimento
C-516/17 Alemanha Livre prestacdo de servicos Observacoes M. Cultura, PCM e
Spiegel Online Bundesgerichtshof ProprlgdadNe mtelectL!aI, ||2dustr|al e comercial 05/12/17 Protocolo UCP
Aproximacgao das legislagdes
Hoge Raad der . -
C-535/17 Nederlanden Espaco de “~b er.datlje.:,, cje seguranca € de Justica Observagdes escritas : .
- Cooperagao judiciaria em matéria civil M. Justica, M. Finangas
i AN AR 22/12/17
NK Disposigoes institucionais

Paises Baixos

relatéro ce Atvidades 2007
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2. Acdes por incumprimento contra Portugal (no Tribunal de Justica)

N.° Processo Partes Dominio/Objeto Fase Processual Ministério Setorial
C-170/17 Acao sobre o cumprimento da Diretiva
Comiss3o-Portuaal 2006/126/CE do Parlamento Europeu e do Peticio (JO) M. P. Infraestruturas
I 9 Conselho, de 20 de dezembro de 2006, relativa a S IMT
Portugal-Comissao ~
carta de condugao
Acdo sobre o cumprimento da Diretiva 2009/15/CE
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de
C-383/17 . e
I abril de 2009, relativa as regras comuns para as -
Comissao/Portugal T L . ~ - Peticao (JO) M. Mar
.o organizagoes de vistoria e inspegao de navios e
Comissao/Portugal o - ~
para as atividades relevantes das administracoes
maritimas
C-382/17 Acdo sobre o cumprimento da Diretiva 2009/21/CE
I do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de -
Comissao/Portugal . X . Peticao (JO) M. Mar
. abril de 2009, relativa ao cumprimento das
Comissao/Portugal

obrigacOes do Estado de bandeira
3. Recursos de anulacio interpostos por Portugal (no Tribunal Geral)

N.° Processo Partes Dominio/Objeto Fase Processual Ministério Setorial

Agricultura- Recurso de anulacdo da Decisao de
Execugao (UE) 2016/2018 da Comissdo relativa a

T-22-17 despesas efetuadas pelos Estados-membros a titulo Réplica M. Aaricultura
Portugal-Comissao do Fundo Europeu Agricola de Garantia (FEAGA) e 16 /OFE) 12017 ) ?FAP
Portugal-Comissao do Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento

Rural (FEADER).
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Agricultura- Recurso de anulacdo da Decisao de
Execucdo (UE) 2016/2018 da Comissao relativa a

T-31-17 Portugal-Comisso despesas efetuadas pelos Estados-membros a titulo Réplica . Agricultura
Portuaal-Comiss3o 9 do Fundo Europeu Agricola de Garantia (FEAGA) e 16/05/2017 IFAP
9 do Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento
Rural (FEADER).
Agricultura e Pescas— Recurso ao abrigo da
I execucdo do Fundo Europeu de Orientacao e Pedido de audiéncia . Agricultura
T-462-16 Portugal-Comissdo | Garantia Agricola (FEOGA) 28/07/17 TFAP
Agricultura e Pescas- Recurso ao abrigo da
i execugao do Fundo Europeu de Orientagao e Audiéncia de alegacoes . Agricultura
T-463-16 Portugal-Comissao | o antia Agricola (FEOGA) 17/11/2017 TFAP
Agricultura- Recurso ao abrigo da execucao do
FEAGA e FEADER no ambito do Reg. (CE) n.°
T-261-16 1290/2005 - Regime de apoio direto aos
Portugal-Comissso agricultores; Reg. (CE) n.os 73/2009 e 1122/2009 — Acordao . Agricultura
Portugal-Comiss3o 9 Regime das quotas leiteiras e Reg. (CE) n.os 20/10/2017 IFAP
9 1788/2003 e 595/2004 — Substituicao dos controlos
in loco das exploragbes agricolas por controlos
administrativos.
: Agricultura- Recurso de anulacdo da Decisao de - .
T-233/17 Portugal-Comissao Execucdo da Comissao C (2017) 766, de 14 de 16P829§81 - Agricultura
I janeiro de 2017. /06/2017 IFAP
Portugal-Comissao ]
Agricultura- Recurso de anulagdo da Decisao de - .
T-474/17 - ~ - Petigao de recurso . Agricultura
Portugal/Comissao Execucao da Comissao C (2017) 4136, de 26 de 01/08/2017 IFAP

Portugal/Comissao

junho de 2017.
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4. Acoes e Recursos de outros Estados-membros / Instituicdes da Unido com intervengao de Portugal

(no Tribunal de J

N.° Processo

stica e no Tribunal Geral)

Partes

Dominio/Objeto

Fase Processual

Ministério Setorial

Recurso interposto pela Republica Francesa
destinado a anular a Decisao de Execucdao da

o~ ! Articulado de .
T-682-16 Franca-Comiss3o Comissao C (2016)_ 4‘287 final que suspende os intervencio M. Agricultura
pagamentos mensais a Franga a titulo do Fundo 21/02/2017 IFAP
Europeu Agricola de Garantia (FEAGA), Agricultura e
Pescas.
fEO. s Disposigdes institucionais Pedido de intervencgdo
C-659-16 Comissao-Conselho Competéncia externa da UE 02/03/2017 M. Mar
T-813-16 A Articulado de
I Concorréncia . ~ M. Planeamento
ABES-Comissao Auxilios concedidos pelos Estados Intervengao Agéncia da Coesdo
ABES-Comiss&o P 10/05/2017 9
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Anexo VI- Questionarios de satisfacao

Questionario de satisfacao (2017)

Entidades Externas

Direcdo-Geral dos Assuntos Europeus (DGAE)

Data: janeiro de 2018

Apreciagao por parte dos Utilizadores Externos

Autoavaliacdo da DGAE - Gestao de 2017

(Alinea a, n°2 do artigo 15° da Lei n°® 66-B/2007, de 28 de dezembro)

Instrucdes de resposta ao questionario:

Conhecer o grau de satisfagcdo das entidades externas com quem a DGAE se
relaciona é fundamental. Disso depende a melhoria dos processos de trabalho e
respetivas atividades.

A sua opinido € importante.

O tratamento da informacéo recolhida é efetuado de uma forma global, ndo sendo
sujeito a uma analise individualizada.

Agradecemos a sua colaboragéo.

1 = Muito Insatisfeito, 2 = Insatisfeito, 3 = Pouco Satisfeito, 4 = Satisfeito e 5 = Muito Satisfeito.

e
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Questionario de satisfacao (2017)

Entidades Externas

Grau de

i 3 Satisfacéo Registe aqui as suas
Satisfagao com... sugestdes de melhoria?

Desempenho da
DGAE

Flexibilidade,
autonomia e
disponibilidade dos
colaboradores na
Imagem global resposta as
da solicitacdes, ou na
- » resolucéo de
Direcédo-Geral situacdes

problematicas.

Capacidades
introduzidas na DGAE
tendentes a uma maior
coordenacéo das
areas relevantes e
divulgacéo da
informacao

Capacidade de
Envolvimento resposta adequada as
e participacéo solicitagdes das
entidades externas.

Acessibilidade dos
meios de comunicagéo
disponiveis
(presencial, telefonico,
e-mail, video-
conferéncia)

Acessibilidade

Qualidade da
informacao
disponibilizada em
resposta as
solicitagbes das
entidades externas.

Produtos e Capacidade de
Servigcos iniciativa e de
apresentacao de
propostas para
resolucéo de
problemas.

Tempo de resposta as
solicitaces

Muito obrigado pela sua colaboracéo.
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Biblicteca Jacques Delors - A zpa opinido conta!

Biblioteca Jacques Delors - A sua
opiniao contal!

A Blbdlcteca Jacgues Dators avalis 0006 05 SN0E 05 SEMVIGOS QUS COIDE S0 e JLEpor.
E nasts santido que sollchamas o presnchimants daste brave guesthandna.
A suaapinifc & muoitc IMSORants Gerd neE, 84 ©0m dla pedaramas malhorar

=Oksigatdric

Jacques Delors
biblioteca

1. Nivel de escolaridade:

() Ensino bésico (9% ano ou equivalente)

() Ensino secunddrio (12° ano ou equivalente)
l':jl Ensino superior - Licenciatura

(:} Ensing superior - Mestrado

(:} Ensino superior - Dovtoramento

[} QOutra:

2. E utilizador registado nesta biblioteca? *
) Sim
() NEo

3. Com que regularidade utiliza a Biblioteca Jacques Delors? *
(O Todos os dias

() Semanalments

() Mensalmente

() Raramenta

() Munca

Atividades e Servigos

1. Ja utilizou os servigos de empréstimo disponiveis
(domiciligrio, interbibliotecas e & distancia)? *

O sim

(@

hittps://docs.google com/forms/d'e/ 1F ATpQL Se6 1tAP N ragmgmiT SwlUsUecnsEni IvTZ2GSL Y RytokyveaF.on A viewform
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Eiblioteca Jacques Delors - A sva opimido contal

1.1 Se sim, quais?

1.2 Assinale o seu grau de satisfagdo:

— — — — — Muito
Insatisfeito J ) () (4] (]
L L) satisfeito

2. J& utilizou o servigo de atendimento e referéncia (presencial e
& distancia)? *
) Sim

O Nic

2.1 Se sim, assinale o seu grau de satisfagdo:

Insatisfeito [ 3 O 'S ) Muito
B satisfeito

3. Conhece o catalego em linha da biblioteca (Infoeuropa)? *
) Sim

() Néo

3.1 Se sim, assinale o seu grau de satisfagio:

Insatisfeit (] () () (] () Muito
nEanisteta b - b satisfeito
4. Conhece a newsletter da biblicteca (Flash BJD)? *
O sim
) Nie
4.1 Se sim, assinale o seu grau de satisfagdo:
Insatisfeito o) (] (] ] (] Wiz
- - = = = satisfeito
5. Conhece a pagina Facebook da biblicteca? *
) sim
() Nio
5.1 Se sim, assinale o seu grau de satisfagio:
P — ~ Muito
Insatisfeito J () . (] () satisfeito
Colegdo

https://docs google com/forms/d/e/ | FATpQL Se6 1t AP ragmamfIFwlUsUecnsFni IvT Z2G5L Y RytoloyeaFon A viewform
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Biblicteca Jacgues Delors - A zua opinido contal

1. Sabe que a Biblicteca Jacques Delors € uma biblicteca
especializada em assuntos europeus? *

O sim

O Nao
1.1 Come avalia a documentacio existente?

Insatisfeito [ (] (@] (@] ') Muite

= satisfeito

1. Ja participou em algum ciclo de encontros ou conferéncia? *

3 Sim

— — — - Muito
5. I3 i i { \ i (Y
Insatisfeito 9] () L hJ L satisfeito

2. Ja participou no langamento de algum livre na Biblioteca
Jacques Delors? *

! Bim

Inzatisfeito ] O o O @] 5:::;::15

3. Considera importante que a biblioteca dinamize o seu espago
através da organizagio de iniciativas? *
) sim

O Nao

3.1 Se sim, faga uma sugestdo...

1. Quande utiliza & Biblioteca Jacques Delors, em geral, fica:

— - Muito
e = = satisfeito

R
Wt

Insatisfeito o

https://docs. google com/forms/d/'e/ IFATpOL Sed 1tAPXragmam I FwllsUeensEmi IvTZ2G3L Y BytokyeaFon A Sviewform
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ANEXO VII - Demonstracao de Evidéncias

e
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Education, Audiovisual and Culture Executive Agency
m Europe for Citizens
Head of Unit

Brussels, 4
EA%SE.:CI 14 0. 200

CENTRO DE  INFORMACO EUROPEIA
JACQUES DELORS, DIRECAO GENERAL DOS
ASSUNTOS EUROPEUS, MINISTERIO DOS
NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Clotilde Camara Pestana

PALACIO COVA DA MOURA. RUA
COVA DA MOURA 1,

PT - 1350 LISBOA

Subject: Europe for Citizens Programme — Europe for Citizens Points
Grant Decision No 2017 - 0415/ 001 - 001
Dear Madam, Dear Sir,

I'am pleased to inform you that following the examination of all action plans received, your application has
been selected for receipt of a grant.

Please find enclosed the Specific Grant Decision, together with its Annexes stating the general obligations
incumbent upon recipients of a European Union grant.

By means of this letter, Art. 3.2 "Communication details of the Agency" of the Framework Partnership
Decision is amended as follows:

Education, Audiovisual and Culture Executive Agency

Mr Gilles PELAYO

Unit Europe for Citizens

Office: SPA2 3/89

1, Avenue du Bourget

1049 Brussels

Belgium

e-mail: EACEA-C1-CONTACTPOINTS@ec.europa.eu

Yours faithfully,

Gilles PELAYO

Annexes: Decisions and Annexes

Education, Audiovisual and Culture Executive Agency
Avenue du Bourget 1 - 1049 Brussels - Belgium
Office: SPA2 03/89, Telephone: (32-2) 2984843. Fax: (32-2) 2962389.

http://eacea.ec.europa.eu

——
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Decision number: 2017 - 0415 / 001 - 001
Model specific grant decision for an action — lump sums and/or unit costs: April 2014

Education, Audiovisual And Culture Executive Agency

Europe for Citizens

SPECIFIC GRANT DECISION FOR AN ACTION

Financing exclusively by lump sum and/or unit costs contribution(s)

SPECIFIC DECISION NUMBER - 2017 - 0415/ 001 - 001
of the
Education, Audiovisual and Culture Executive Agency
on the award of a grant to support "Europe for Citizens Points" within the

"Europe for Citizens Programme"

The Education, Audiovisual and Culture Executive Agency (hereinafter referred to as "the
Agency"), acting under powers delegated by the European Commission (hereinafter referred to as
“the Commission™),

Having regard to the Treaty on the Functioning of the European Union;
Having regard to the COUNCIL REGULATION (EU) No 390/2014 OJ L 115/3 of 17/04/2014;

Whereas:

(1) The Agency adopted the Framework Partnership Decision (hereinafter referred to as “the
Framework decision”) N° 2016-3606 which is addressed to CENTRO DE INFORMACO
EUROPEIA JACQUES DELORS, DIRECAO GENERAL DOS ASSUNTOS
EUROPEUS, MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS. This Framework
Decision provides the establishment of a long-term cooperation between the Agency and
the aforementioned partner in the field of Europe for Citizens Programme.

(@#)) In accordance with the provisions of article 1.2 of the Framework decision, on 01.10.2015
the Agency invited CENTRO DE INFORMACO EUROPEIA JACQUES DELORS,

'L;(Q@u )
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Decision number: 2017 - 0415/ 001 - 001
Model specific grant decision for an action — lump sums and/or unit costs: April 2014

DIRECAO GENERAL DOS ASSUNTOS EUROPEUS, MINISTERIO DOS NEGOCIOS
ESTRANGEIROS to submit a proposal in order to support Europe for Citizens Points
within the framework of the "Europe for Citizens Programme";

e
Relatério de Atividades 2017
Direcdo-Geral dos Assuntos Europeus 150



MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS
DIREGAO-GERAL DOS ASSUNTOS EUROPEUS

Decision number: 2017 - 0415 / 001 - 001
Model specific grant decision for an action — lump sums and/or unit costs: April 2014

(3)  The addressee of this Specific Partnership Decision presented a proposal for a grant under
the aforementioned invitation, wherein he declares that he has taken note of the conditions
set out in the invitation, including the Specific Partnership Decision annexed to it, and
accepts them;

(4)  The proposal fulfils the conditions set out in the invitation and it has been selected;

(5)  The Agency, the Commission and the European Court of Auditors may check the use made
of the grant at any time during the implementation of the action and during a period of five
years following the date of payment of the balance or of three years following the payment
of the balance in the case the maximum amount of the grant is not more than EUR 60.000;

(6) Whereas the Commission has taken a decision n® C(2013)7180 on 31.10.2013 authorizing
the use of unit costs and lump sums for the "Europe for Citizens" programme;

HAS DECIDED AS FOLLOWS:

kkﬁﬁuu 7
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Decision number: 2017 - 0415 / 001 - 001
Model specific grant decision for an action — lump sums and/or unit costs: April 2014

ARTICLE 1 - SUBJECT MATTER OF THE SPECIFIC DECISION
A European Union grant is awarded to:

CENTRO DE INFORMACO EUROPEIA JACQUES DELORS, DIRECAO GENERAL
DOS ASSUNTOS EUROPEUS, MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS ,

PALACIO COVA DA MOURA. RUA COVA DA MOURA 1,
PT - 1350 LISBOA

hereinafter referred to as “the beneficiary”, represented for the purposes of this Specific partnership
decision by Clotilde Camara Pestana,

for the action entitled "Europe for Citizens Point" ("the action") as described in Annex I, under the
terms and conditions set out in the present Specific decision and the Framework decision.

The action shall correspond to the statutory activities and objectives of the beneficiary.
As declared in the proposal submitted, the beneficiary has accepted the grant and agreed to

implement the action in accordance with the terms and conditions of the Specific decision and the
Framework decision, acting on its own responsibility.

ARTICLE 2 — ENTRY INTO FORCE OF THE SPECIFIC DECISION AND DURATION

2.1 The Specific decision shall enter into force on the date of its notification to the beneficiary.
2.2 The action shall run as of 05-01-2017 (“the starting date of the action™) and shall end on
31-12-2017.

ARTICLE 3 - MAXIMUM AMOUNT AND FORM OF THE GRANT

The grant shall be of a maximum amount of EUR 25.000,00 and shall take the form of:
(a) Reimbursement of eligible costs: not applicable.

(b) A unit contribution per unit (“unit contribution”): not applicable.
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Decision number: 2017 - 0415/ 001 - 001
Model specific grant decision for an action — lump sums and/or unit costs: April 2014

(¢) A lump sum contribution aiming to co-finance all costs relating to the action and
based on the number of participants and the number of events.

The applicable lump sums financing appears in Annex I

(d) Flat-rate contribution: not applicable.

ARTICLE 4 - ADDITIONAL PROVISIONS ON REPORTING, PAYMENTS AND
PAYMENT ARRANGEMENTS

4.1 Reporting periods, payments and additional supporting documents

In addition to the provisions set out in General Conditions n° 23 and 24 of the Framework decision,
the following reporting and payment arrangements shall apply:

Upon notification of this Specific decision, a pre-financing payment of 80% of the maximum
amount specified in Article 3 shall be paid to the beneficiary;

Payment of the balance

Sole reporting period from 05-01-2017 to the end of the period set out in Article 2.2.: the

balance shall be paid to the beneficiary in accordance with General condition n® 23.2 subject

to the receipt of the following documents.
Other supporting documents:
The request for payment of the balance shall be accompanied by:

— A "final technical report" on the implementation of the action, containing the information
needed to justify the contribution requested on the basis of lump sums. The report shall
include the description of the progress and activities of the Europe for Citizens Point
(ECP) and must be accompanied by any products/publications produced by the ECP.

— A "final financial statement" which must be drawn up in accordance with the structure of
the estimated budget set out in Annex Il of the Specific decision.

4.2  Time limit for payments

The time limit for the Agency to make the payment of the balance is 60 days.

Wi
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4.3  Language of requests for payments, technical reports and financial statements

All requests for payments, technical reports and financial statements shall be submitted in English.

ARTICLE 5 - BANK ACCOUNT FOR PAYMENTS

All payments shall be made to the beneficiary's bank account, denominated in euro', as indicated
below?:

Name of the bank: AGENCIA GESTAO DA TESOURARIA E DIV. PUBLICA, IGCP EPE
Address of branch: FLOOR 6:57, AV. DE REPUBLICA, PT LISBON

Precise denomination of the account holder: CENTRO INF EUROPEIA JACQUES
DELORSCIEJD

IBAN code: PT50078101120112001297324

ARTICLE 6 — ADDITIONAL PROVISIONS ON USE OF THE RESULTS

(INCLUDING INTELLECTUAL AND INDUSTRIAL PROPERTY RIGHTS)

In addition to the provisions of General Condition n® 8.3 of the Framework decision, the
beneficiary shall warrant that the Agency and/or the European Union (hereinafter referred to as the
“Union”) has the rights to:

(a) communicate the results of the action by any other types of communication not specified in
the General Conditions of the Framework decision;

(b) edit or re-write in another way the results of the action, including shortening, summarising,
modifying the content, correcting technical errors in the content;

(¢) cut, insert meta-data, legends or other graphic, visual, audio or word elements in the results
of the action;

(d)  extract a part (e.g. audio or video files) of, divide into parts or compile the results of the
action;

(e)  prepare derivative works of the results of the action;

' Except in the case of bank accounts in countries that do not accept euro transactions.
2 SRR : A .
“ As shown by the account identification document issued or certified by the bank concerned.

——
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(f) translate, insert subtitles in, dub the results of the action in:
- all official languages of EU.
(2) authorise or sub-licence the modes of exploitation set out above to third parties.

The Agency and/or the Union shall have the rights of use specified in the General Conditions of
the Framework decision and set out above for the whole duration of the industrial or intellectual
property rights concerned.

ARTICLE 7 — ORDER OF PRECEDENCE AND ANNEXES
The Annexes to the present Specific Partnership Decision form an integral part of the present

Specific Partnership Decision. The terms set out in the Specific Partnership Decision, of which the
Preamble forms an integral part, shall take precedence over those set out in the Annexes.

SIGNATURE

For the Agency
Gilles PELAYO

Head of Unit

Signature
Done at Brussels, Date 14 03. 2017
Annex | Description of the action

Annex Il Estimated budget of the action

1
Relatério de Atividades 2017

Diregao-Geral dos Assuntos Europeus 155



MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS
DIREGAO-GERAL DOS ASSUNTOS EUROPEUS

Decision number: 2017 - 0415 / 001 - 001
Model specific grant decision for an action — lump sums and/or unit costs: April 2014

Annex | Description of the action

The grant awarded aims at implementing the activities as they are described in the application:

Submitted by: CENTRO DE INFORMACO EUROPEIA JACQUES DELORS, DIRECAO
GENERAL DOS ASSUNTOS EUROPEUS, MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

For the Action entitled "Europe for Citizens Point"
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Annex Il Estimated budget of the action

Decision number: 2017 — 0415 AMOUNT OF THE GRANT

€ 25,000.00

I /'h A
| AYU)
|
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Bancoalimentar
[ afome

DECLARACAO DE DOACAO

CAMPANHA PAPEL POR ALIMENTOS

O Banco Alimentar Contra a Fome, IPSS com o n° 77/91 — DR n° 285 ll|
Série, de 12.12.91, contribuinte n° 502671858, declara que a
empresa/Instituicdo Centro de Informagdao Europeia Jacques Delors-
Direcgao Geral dos Assuntos Europeus, com o nUmero contribuinte
600014576, Rua da Cova da Moura, n°1, 1350-115 Lisboa, participou na
Campanha Papel por Alimentos entregando, nesse ambito ao Banco
Alimentar, a titulo gratuito e sem quaisquer contrapartidas, 142 quilos de

papel.
Lisboa, 08 de Marco de 2017

Pelo Banco Alimentar Contra a Fome

A Campanha “Papel por Alimentos” é promovida pélé Federac;éo Portuguesa dos Bancos Alimentares e tem
contornos solidarios e ambientais. Do papel doado por particulares, empresas e instituigdes ao Banco Alimentar
Contra a Fome, é gerado um residuo por parte do Banco, do qual a Quima - Recolha e Recuperagio de
Desperdicios, Lda., como parceira Unica de cariz ambiental, efectua a preparagdo prévia e encaminha para a
reciclagem.

A QUIMA é um operador de residuos a actuar na area do ambiente desde 1972, sendo detentora de Alvara de
Licenga para a realizagdo de operagdes de gestdo de residuos n.°000041-/-2009 e Marca Nacional n.°415064 —
QDID Destruction Important Documents.

Neste enquadramento, a QUIMA, como operador de residuos, valoriza economicamente, cada tonelada de residuos
(papel) produzidos pelo Banco Alimentar Contra a Fome num valor previamente acordado, que é posteriormente
convertido em produtos alimentares basicos.

A pedido, disponibilizam-se as licengas do parceiro de caracter ambiental, QUIMA, Recolha e Recuperagao de
Desperdicios, Lda.

Estacéo Alcantara-Terra, Armazém 1
Av. de Ceuta,

1300 - 254 LISBOA

Tel: 213 649 655

Fax: 213 622 442

balisboa@bancoalimentar.pt =
Contribuinte n® 502 671 858 MEMBRO DA FEDERAGAO PORTUGUESA DOS BANCOS ALIMENTARES CONTRA A FOME

Registo IPSS - 77/91 INSTITUIGAO RECONHECIDA DE SUPERIOR INTERESSE SOCIAL
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Bancoalimentar
contra a fome

DECLARACAO DE DOACAO

CAMPANHA PAPEL POR ALIMENTOS

O Banco Alimentar Contra a Fome, IPSS com o n° 77/91 — DR n° 285 Il
Série, de 12.12.91, contribuinte n° 502671858, declara que a
empresa/Instituicdo Centro de Informacdo Europeia Jacques Delors-
Direccao Geral dos Assuntos Europeus, com o numero contribuinte
600014576, Rua da Cova da Moura, n°1, 1350-115 Lisboa, participou na
Campanha Papel por Alimentos entregando, nesse ambito ao Banco

Alimentar, a titulo gratuito e sem quaisquer contrapartidas, 280 quilos de

papel.

Lisboa, 09 de Junho de 2017

Pelo Banco Alimentar Contra a Fome

¥ WE T AR

ST RARSTER
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A Campanha ‘Papel por Alimentos” é promovida pela Fédéragdo Portuguesa dos Bancos Alimentares e tem

contornos solidarios e ambientais. Do papel doado por particulares, empresas e instituigbes ao Banco Alimentar

Contra a Fome, € gerado um residuo por parte do Banco, do qual a empresa Judite Maria Jesus Dias - Operagdes

de Gestao de Residuos, Lda, como parceira de cariz ambiental, efectua a preparagao prévia e encaminha para a
reciclagem.

(/ c

g il =)

A Judite Maria Jesus Dias ,Lda é um operador de residuos detentora de Alvara de Licenga para a realizagdo de
operagdes de gestao de residuos n.°00062/2015.

Neste enquadramento, a empresa Judite Maria Jesus Dias ,Lda como operador de residuos, valoriza
economicamente, cada tonelada de residuos -papel produzidos pelo Banco Alimentar Contra a Fome num valor
previamente acordado, que € posteriormente convertido em produtos alimentares basicos

A pedido, disponibilizam-se as licengas do parceiro de caracter ambiental, Judite Maria Jesus Dias - Operagdes de
Gestéo de Residuos, Lda.

Estagéo Alcantara-Terra, Armazém 1
Av. de Ceuta,

1300 - 254 LISBOA

Tel: 213 649 655

Fax: 213 622 442 v

balisboa@bancoalimentar.pt
Contribuinte n® 502 671 858 MEMBRO DA FEDERAGAO PORTUGUESA DOS BANCOS ALIMENTARES CONTRA A FOME

Registo IPSS - 77/91 INSTITUICAO RECONHECIDA DE SUPERIOR INTERESSE SOCIAL
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ANEXO VIII
Lista de siglas e abreviaturas

ACL Acordo de Comércio Livre

ASEAN Association of Southeast Asian Nations

ASEM Asian-UErope Meeting

BLT Direcdo de Servicos das Relacdes Bilaterais

(o)) Chefe de Divisdo

CEG Chefes de Estado e de Governo

CETA Comprehensive Economic and Trade Agrement
CIAE Comissao Interministerial para os Assuntos Europeus
CESE Comité Econdmico e Social Europeu

CIEID Centro de Informacao Europeia Jacques Delors
CILBH Comissdo Interministerial de Limites e Bacias Hidrograficas
DGAE Direcao-Geral dos Assuntos Europeus

DS Diregdes de Servico/Diretor (a) de Servico

EMs Estados-membros

EEE Espaco Econdmico Europeu

EFTA European Free Trade Association

EPE Espaco Publico Europeu

UEROSUR UEropean Border Surveillance System

GANAM Grupo de Alto Nivel Asilo e Migragdes

ICCAT International Commission for the Conservation of Atlantic Tunas
ICE Iniciativa de Cidadania Europeia

IG IndicacGes Geograficas

INS Direcdo de Servigos dos Assuntos Institucionais

IUE Instituto Universitario Europeu

JAI Direcao de Servicos das Questdes da Justica e Assuntos Internos
JUR Direcdo de Servicos dos Assuntos Juridicos

MNE Ministério dos Negdcios Estrangeiros

NAFO North Atlantic Fisheries Organisation

NEAFC North East Atlantic Fisheries Commission

PCC Direcdo de Servicos da Politica Comercial Comum

PE Parlamento Europeu

Relatorio de Atividades 2017
Diregao-Geral dos Assuntos Europeus

160




MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS
DIREGAO-GERAL DOS ASSUNTOS EUROPEUS

PDE Procedimento por Défice Excessivo

PED Paises em Desenvolvimento

PEV Politica Europeia de Vizinhanca

QEF Direcdo de Servicos das Questdes Econdmicas e Financeiras

QFP Quadro Financeiro Plurianual

QUAR Quadro de Avaliacdao e Responsabilizacao

REA Direcdo de Servicos das Relacdes Externas Europeias e Alargamento

RUP Regides Ultraperiféricas

SIADAP Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administragdo
Publica

SIS Sistema de Informagao Schengen

SPS Direcdo de Servigos das Politicas Internas e Setoriais

TFUE Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia

TIUE Tribunal de Justica da Unido Europeia

TTIP Parceria Transatlantica de servicos e Investimento

UE Unido Europeia

UEM Unido Econdmica e Monetaria

UERHE Unidade Equivalente de Recursos Humanos Executado

UERHP Unidade Equivalente de Recursos Humanos Planeado

e
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