QUAR: 2019
Ministério dos Negécios Estrangeiros
FUNDO PARA AS RELACOES INTERNACIONAIS, I.P.

MISSAO

Apoiar a modemizagao dos servigos e do patriménio do MNE, as acgbes de natureza social de apoio a agentes das relagbes internacionais e actividades destinadas as comunidades portuguesas, acgbes,
extraordinarias de politica externa e projectos de formagao no &mbito da politica de relagbes internacionais

Objectivos Estralégicos

OE 1: Contribuir para a melhoria e modernizagdo dos servigos do MNE

OF 2: Assegurar o financiamento da acg3o diplomatica extraordinaria, maximizando a racionalizagdo dos recursos financeiros

OE 3: Apoiar actividades de natureza social, cultural, econédmica e comercial dirigida as comunidades portuguesas e associaghes

Objectivos Operacionais

Ind 1. Prazo de registo da execuglio orgamental :::m"rx 8domés 8domés  8domés 1dia 5 dias 100.0% -100.00%
02. Varificar a conformidade dos documentos de despesa enviados pelos posi

Indicadores 201€ 2017

Sntice

Ind 2, Tempo médio de verificacdo da conformidade dos

i b 10 8 8 dias 8 dias 2 dias 4 dias 50,0% -100,00%
até aodia alé ao dia 08 até dia 8 do
Ind 3, Registo e verificacio da recelta arrecadada pelos Postos 08 do més  do més més :;“" al::: 1dia n:‘;“" 5.::: 50,0% -100,00%
seguinte seguinte seguinte gL gl
o racho dos b a o Potig . 0
Indicadare: 2016 2017 2018 Meta 2019 Tolerancia Vvatoy Peso  Realizado esv
Crtico
nd 4. Data da conclusdo do processo de inventariagdo dos bens 15 de Abril 15 de Abril 5 de Abril 5 de Abril 5 dias 10deabrl  100,0% -100,00%
|

EFICIENCIA

Valor Taxa de

Indicadores 2018 2017 2018

Tolerdncia N Peso Realizado Classilicagao Deswvi
Critico Realizacdo
ind 5. Tempo médio de autorizagBo da despesa apés o N " J
cabimento do processo 5 dias 5 dins 3 dias 3dias 2 dias 2 dias 50,0% -100,00%
Ind 6. Prazo médio de pagamento 5 dias 5 dias 5 dias 5 dias 1dia 2 dias 50,0% -100,00%

ogins/procedimentos inMermos que ;

Ind 7. Redugdo do tempo médio de pagamento das faluras ' .
referentes a deslocagdes para o estrangeiro 8 dias 9 dias 9 dias 9 dias 2dias 5 dias 100,0% -100,00%

06,

2017 2016 Meta 2019 Tolerancia c.luu-,n Peso  Realizadi ) ..:.J '{‘ " ; Classific:
e PSRRI na | na | | Aeseae | sden | o |00
QUALIDADE 25,0% "'1 (T.
B , 20 2018 Meta 2019 Tolerdncia “." Pesio . Realizadc ”” ,_..
Ind 9. Nivel de Satisfacdio dos Utilizadores 35 458 4,00 4,00 05 5 100,0% -100,00%

Inthcadores 20186 207 2018 Meta 2019 Tolerdncia Peso Realizado Classificagdo Dasvic
Ind 10. Taxa de execugdo do plano de formagdo aprovado nd. B85% 85% 85% 5% 100% 50,0% -100,00%
Ind 11, Nivel de Satisfagio dos Colaboradores nd. 383 40 40 1.0% 5 50.0% -100.00%

Os objectivos mais relevantes sdo:

20

Planeado 018 Executado Desvio

508 Humanos - 2015 Pontuagic

Efetivos Pontuagfio Efetivas Pontuacao

Dirigentes - Direcgdo superior 20

0|
Dirigentes - Direcglo intermédia e Chefes de equipa 16 1 16 1 ]
Diplomata 12 0
Técnico Superior 12 2 24 1 1
Assistente Técnico 8 ] 48 8 0
Assistente Operacional 5 0 ] ] 0

Total

N® da Efectivos no Servigo

31-12-2018 31-12-2018 31-12-2017

IN® de efectivos a exercer fungdes no Servigo




QUAR: 2019
Ministério dos Negocios Estrangeiros

FUNDO PARA AS RELACOES INTERNACIONAIS, I.P

Recursos Financeiros Previsionais {euros) - 2018 { Orgamento Realizado Desvio

|Orgamento Funcionamento 50.000.000,00 €
Aquisicho de bens e servigos 3.250.200,00 €
Despesas com o Pessoal 1.215.000,00 €
Transferéncias 42.730.000,00 €
Outras despesas comentes 2.795.800,00 €
Despesas capital
Outros =%

Indicadores Fonte de Verificagdo

Ind 1. Prazo de registo da execugdo orgamental Relatdrio de Atividades
Ind 2. Tempo médio de verificagio da conformidade dos documentos de despesa Relatério de Atividades
Ind 3. Registo e verificacdo da receita arrecadada pelos Postos Relatério de Atividades
Ind 4. Data da conclus3o do processo de inventaniacdo dos bens Relaténo de Atividades
Ind 5. Tempo médio de autorizacio da despesa apés o cabimento do processo Relatorio de Atividades

Ind 6. Prazo médio de pagamento Relatorio de Atividades

Ind 7. Redugdo do tempo médio de pagamento das faturas referentes a deslocagdes para o estrangeiro Relatério de Atividades

Ind 9. Nivel de Satisfacdo dos Utilizadores Relatéric com o tratamento de dados do inquérito de satisfacio dos utilizadores

Ind 10. Taxa de execuglo do plano de formagéo aprovado Relatério de acompanhamento da execugio do plano de formagio aprovado

Ind 11. Nivel de Satisfago dos Colaboradores Relaldrio com o tratamento de dados do inquérito de satisfagdc dos colaboradores




