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Nota Introdutoria

No ambito da adocdo de uma gestdo por objetivos, o Fundo para as Relacdes
Internacionais, 1.P., adiante designado por FRI, tem vindo a desenvolver, a adotar e a
integrar novos instrumentos de apoio a gestdo, nos quais se insere também o Plano de
Atividades.

O Plano de Atividades ¢ um instrumento de gestdo, enquadrado no Sistema Integrado de
Gestdo e Avaliacdo do Desempenho na Administracdo Publica (SIADAP), consagrado
na Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, sendo elaborado em consonancia com o
disposto no Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro, definindo a estratégia a seguir
por cada organismo. Assim, o Plano de Atividade consagra as atividades/projetos a
concretizar, seguindo a missao e as atribuicdes do organismo, bem como as orientacdes
superiores.

Neste sentido, a elaboracdo do presente Plano de Atividades contempla a definicdo dos
objetivos para o0 ano de 2018, estruturados em consonancia com a Missdo, Visdo e
Valores do FRI, assumindo especial relevo na sua atividade.

Deste modo, a gestdo por objetivos do FRI, em conformidade com os documentos
previstos na Lei (nomeadamente 0 QUAR)?!, assenta no processo que se esquematiza no
quadro seguinte:

Missdao
Visdo QUAR Objetivos dos Trabalhadores

Valores

Este processo permite a adogdo de uma cultura de exceléncia, orientada para 0s
resultados e para o envolvimento de todos os trabalhadores na concluséo dos objetivos
definidos.

L Cf. Anexo |
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Sublinha-se que o presente Plano de Atividades, baseado em critérios de eficacia,
eficiéncia e qualidade, é um instrumento flexivel, que esta sujeito a monotorizacao e a
eventuais alteracdes, resultantes de modificacBes das circunstancias inicialmente
previstas, em conformidade com o quadro legal vigente.

1. Missao, Visao e Valores

O FRI é um instituto publico dotado de personalidade juridica, autonomia
administrativa, financeira e de patriménio proprio, integrando-se na administracdo
indireta do Estado.

O FRI, sob superintendéncia e tutela do membro do Governo responsavel pela area dos
negocios estrangeiros, desenvolve a sua atividade e atribuices de acordo com o
previsto na Lei n.° 3/2004, de 15 de janeiro, na redacdo vigente, no artigo 2.° do
Decreto-Lei n.° 121/2011, de 29 de dezembro, e no artigo 3.° do Decreto-Lei n.°
10/2012, de 19 de janeiro.

Nesta conformidade, as atribui¢cdes do FRI previstas sdo as seguintes:

v Apoiar as acdes de modernizacao dos servicos do MNE;

v Apoiar obras necessarias a manutencdo e modernizacao do patriménio do MNE;

v Apoiar as medidas de inovacdo, designadamente as relativas ao reforco da
utilizacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo nos servicos da
administracdo direta e indireta do MNE;

v' Comparticipar em aclGes de natureza social promovidas por entidades de
natureza associativa, visando o apoio, direto ou indireto, aos agentes das
relagdes internacionais;

v' Apoiar atividades de natureza social, cultural, econémica e comercial,
designadamente as destinadas as comunidades portuguesas, promovidas por
entidades publicas e privadas, nacionais ou estrangeiras, no quadro das diversas
vertentes da politica externa portuguesa;

v’ Satisfazer os encargos ocasionados por a¢Oes extraordinarias de politica externa;

v Apoiar a¢des de formacao e conceder subsidios e bolsas a entidades publicas e
privadas, nacionais ou estrangeiras, no ambito da politica definida em matéria de

relacdes internacionais.
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O Plano de Atividades do FRI espelha a visdo estratégica adotada pelo Organismo para
cumprir 0s objetivos estabelecidos para o ano de 20187, consubstanciando, por um lado,
um instrumento orientador para a gestdo e para os trabalhadores. Por outro lado,
materializa 0 compromisso assumido em fungdo das metas a atingir durante o ciclo de
gestdo a que respeita.

O ano de 2018, a semelhanca de anos anteriores, assenta sobretudo em pressupostos de
continuidade da acdo que vem sendo desenvolvidas pelo FRI, os quais, aliados a
inovacdo e a constante melhoria, visam acrescentar valor as atividades prosseguidas,
sendo esta uma condicdo essencial para a boa gestdo do Fundo.

O FRI pretende ser um servigo de exceléncia, garantindo que as suas atividades s&o
desenvolvidas em conformidade com os Principios do Servi¢o Publico, da Legalidade,
da Justica e da Imparcialidade, da Igualdade, da Proporcionalidade, da Colaboracéo e da
Boa-fé, da Informacédo e da Qualidade, da Lealdade, da Integridade e da Competéncia e
Responsabilidade.

Por outro lado, o FRI prossegue a sua misséo cumprindo as linhas orientadoras do Plano
Oficial de Contabilidade Publica, visando desta forma garantir que sdo produzidos 0s
instrumentos de apoio que garantem o controlo financeiro das diferentes partes
envolvidas, e reforcando a transparéncia dos procedimentos levados a cabo por aquele
Instituto Publico.

Neste contexto, no @mbito da missdo que lhe estd legalmente atribuida, o FRI pauta a
sua conduta, nomeadamente, pelos principios éticos e deontoldgicos seguintes:

» Promover mecanismos de motivacéo

Eficiéncia * Estabelecer metas de desempenho de
grau elevado

« Enraizar processos que promovam a
. exceléncia dos padrdes éticos e
Etica deontolégicos

* Garantir de forma exemplar o
H cumprimento de todas as obrigacdes
ngor legais
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2. Estrutura e Organizacao

O FRI dispde apenas dos Orgios “Conselho Diretivo” e “Fiscal Unico”, sendo o apoio
técnico necessario ao funcionamento do Organismo assegurado por uma equipa
multidisciplinar. Assim, o Instituto compreende a seguinte estrutura:

Organograma do FRI

Conselho
Diretivo

Fiscal Unico

Equipa
Multidisciplinar

3. Caracterizacdo do Ambiente Externo e Interno

3.1 Ambiente Externo
No ambito do plano estratégico definido a médio prazo procede-se a identificacdo dos
fatores determinantes ao nivel do ambiente externo do FRI, refletindo o presente

documento aqueles que se consideram mais significativos, quer pela sua atualidade,
quer pelo papel preponderante que terdo em 2018.
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» Oportunidades

-
Desenvolvimento de parcerias com entidades ]
nacionais e estrangeiras, publicas e privadas )

.

-
Implementacdo de um novo sistema de gestdo da receita ]
consular com vista aumentar a tesouraria deste Instituto.

.

P Ameacas

-
Contexto socioeconémico nacional e internacional. ]
J

.

receitas proprias.

~
Execucdo orcamental, no ambito da cobranca e gestao de ]
J

.

3.2 Ambiente Interno

O FRI continuara a assegurar em 2018, todas as condi¢fes necessarias para garantir uma
capacidade de resposta adequada as solicitacGes que Ihe sejam exigidas no ambito da
sua atividade. Assim sendo, a estratégia definida para 2018, passa pela otimizagdo dos
recursos financeiros, de modo a cumprir 0s objetivos assumidos.
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F Pontos Fortes

Implementagdo de infraestruturas técnicas de apoio a gestdo
do FRI, de forma a promover uma melhoria dos recursos
tecnoldgicos disponiveis, permitindo assim ganhos no ambito
da modernizacdo, inovacdo, transparéncia, eficiéncia, eficacia
e qualidade do servicgo

Implementacdo do novo Sistema de Normalizagdo
Contabilitisca, que ird permitir adocao de novos
procedimentos com vista a garantir uma maior eficiéncia na
gestéo dos recursos financeiros.

F Pontos Fracos

Morosidade nas respostas por parte das missdes diplomaticas.

Estrutura reduzida

4. Recursos Humanos

O apoio técnico e administrativo ao FRI é prestado por trabalhadores das carreiras
gerais do mapa de pessoal da Secretaria-Geral do MNE, na medida adequada a
execucao e competéncias do Fundo. A organizacdo interna é constituida por uma equipa
multidisciplinar, sendo que em 2018, se prevé que sejam afetos ao FRI, I.P. 09 (nove)

trabalhadores distribuidos da seguinte forma:
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Quadro — Distribuicéo dos Colaboradores do FRI, I.P.

Recursos Humanos Planeados — 2018 N.° de Efetivos

Dirigentes - Direcao intermédia e Chefes de

Equipa L
Técnico Superior 2
Assistente Técnico 6

No que concerne a estratégia de gestdo de recursos humanos pretende-se garantir a
continuidade de uma cultura de qualidade e aprendizagem, através da implementacdo de
valores de confianga, transparéncia e responsabilidade, tendo em vista atingir os
objetivos definidos para o Organismo.

5. Recursos Financeiros

O orcamento do FRI previsto para 2018 ¢ de € 45.000.000,00, para a receita e para a
despesa, e distribui-se de acordo com a seguinte estrutura:

5.1 Receitas

O FRI, dispde das receitas que Ihe forem atribuidas no Orgamento do Estado, bem como
de receitas préprias provenientes dos emolumentos consulares cobrados nos servicos
periféricos externos do MNE, das Taxas cobradas pela emissdo de AutorizacGes de
Residéncia para o Investimento (ARI), do produto de doacGes, herancas e legados e
quaisquer outras receitas que Ihe sejam atribuidas por lei, contrato ou titulo. Nesta
conformidade, para o exercicio econémico de 2018, apenas estdo previstas receitas
préprias para financiamento do orgamento do FRI, distribuidas como consta no quadro
seguinte:
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. _ Receita
Designacéo Peso
cobrada
Receitas correntes
Emolumentos Consulares 35.400.000 78,7%
Taxas ARI 9.200.000 20,4%
Juros 5.000 0,0%
Outras Receitas 350.000 0,8%
Receitas de capital
Outras receitas de capital 0 0,0%
Outras 45000
Total 45.000.000
Outras

Juros; 5000 I_ReceitaS'

5.2 Despesa
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A previsédo da distribuicao da despesa por agrupamentos econémicos pode ser
visualizada na tabela seguinte:

Quadro — Recursos Financeiros na 6tica da despesa

(euros)
Designacao Despesa Peso
Realizada relativo
Despesas correntes
Despesas com pessoal 1.016.000 2,3%
Aquisicdo de bens e servicos 7.384.504 16,4%
Transferéncias 23.217.477 51,6%
Outras despesas correntes 3.406.283 7,6%
Total das despesas correntes 35.024.264 77,8%
Despesas de capital
Investimentos 2.811.760 6,2%
Transferéncias 7.162.476 15,9%
Outras despesas de capital 1.500 0,0%
Total de despesas de capital 9.975.736 22,2%
Total 45.000.000

Distribuicao da despesa por agrupamentos econ0micos

Despesas com
pessoal
3%

Transferéncias _Qutras despesas

4%

Investimentos

0,
11% Outras despesas

correntes
5%

Aquisicdo de
bens e servigos
14%
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O orcamento do FRI ¢é baseado nas atividades 167 — Protecdo Social Complementar;
180 — Assuntos Diplomaticos e Consulares; 181 — Comunidades Portuguesas; 258 —

Gestdao Administrativa; e 957 — Reserva, com vista a atingir os objetivos estratégicos
definidos.

Quadro - Principais areas de despesa previstas para 2018

Obras dos servigos .
internos e externos Funcionamento
Investimentos nas
areas das
tecnologias de
informagdo e
comunicagao

Investimento nas
areas das tecnologias
de informagdo e
comunicagao

AgOes Extraordinarias

- Centros de
de Politica Externa

Atedimento Consular
Projetos de
Cooperagdo do
Camoes, |.P.

Seguranca da Rede
Externa

6. Formacao

Considerando a importancia da formacéo para 0 bom desempenho dos trabalhadores da
Administracdo Publica, foi identificada a necessidade que consta no quadro seguinte:
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Quadro — Plano de Formacao

Area de Formagio N.2 de Trabalhadores
Linguas 3
Gestdo Financeira e Contabilistica nos ;
Servigos Publicos
Gestdo de Recursos Financeiros 2

7. Objetivos de Gestao (QUAR)

O Sistema de Gestdo e Avaliacdo e Responsabilizacdo da Administracdo Publica
(SIADAP) visa contribuir para a melhoria do desempenho e qualidade do servico da
Administracdo Publica (AP). A avaliacdo do desempenho de cada servi¢o assenta no
QUAR (Quadro de Avaliacéo e Responsabilizagéo).

O Quadro de Avaliacdo e responsabilizacdo (QUAR) do FRI, definido de acordo com as
linhas de orientacdo estratégica estabelecidos pelo servico responsavel pelo
planeamento, estratégia e avaliacdo do MNE, considerando os vetores definidos para
2018, de forma a garantir, nomeadamente, a melhoria e a modernizacéo do servi¢cos do
Ministério, assegurar o financiamento das acdes diplomaticas extraordinarias
maximizando a racionalizacdo dos recursos financeiros, assenta nos seguintes objetivos:
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Contribuir para a
Modernizacéo dos
Servigos do MNE

Assegurar 0
Financiamento da
Acéo Diplomética
Extraordinaria,
Maximizando a
Racionalizacdo dos
Recursos Financeiros

Objetivos

Estratégicos

Apoiar atividade de
Natureza Social,
Cultural, Econémica
e Comercial Drigida
as Comunidades
Portuguesas
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Obijetivos
Operacionais

Processar os
Pagamentos
dos Processos
Autorizados

Implementar
Metodologias/

Procedimentos
Internos que
Assegurem o
Controlo da

Despesa

Integracéo do
Programa de
Gestéo e
Aprovisionamento

Gerir as Receitas
dos Postos
Consulares

Verificar a
conformidade
dos documentos
de depesa
enviados pelos
Postos
Consulares

Assegurar a
Atualizacdo dos
Bens do MNE
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Avaliacdo da
Satisfacdo dos
Utilizadores

Qualidade

Assegurar um
Conjunto de
Politicas de Gestdo
de Pessoas, Visando
a Qualificacdo e
Satisfacdo dos
Colaboradores

8. Projetos de Inovacdo/Melhorias

Compreender Aprender Melhorar

Em 2018, o FRI continuara a dar passos no sentido de simplificar os seus procedimentos
administrativos, num quadro particularmente exigente que obrigara a compatibilizar as
atividades consideradas regulares com a implementacédo das melhorias previstas.

Neste sentido, a estratégia do FRI para 2018, é focada sobretudo na implementacdo de
melhorias ao nivel do apoio a tomada de decisdo. Assim, esta prevista a integracdo do
programa de gestdo e aprovisionamento no ciclo de gestdo do servico, que ira permitir
um maior controlo ao nivel dos processos de despesa.

O FRI assume ainda o compromisso de disponibilizar dentro do ambiente
organizacional a funcdo de consulta do Sistema Informatico de Gestdo Orcamental, de
modo a permitir a partilha de conhecimento e um maior envolvimento de todas as
entidades parceiras nas atividades do organismo.
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9.  Avaliacao e Controlo do Plano de Atividades

A realizacdo das atividades previstas no Plano para 2018, sera alvo de reestruturacdo em
funcdo do QUAR — 2018, e da monotorizacdo e controlo que for efetuada, tendo em
vista a detecdo e correcdo de eventuais desvios na obtencdo das metas inicialmente
definidas, de forma que se possam ser efetuados o0s ajustes necessarios visando garantir
uma maior eficacia e eficiéncia na prossecucdo dos objetivos e 0 menor custo na sua
obtencéo.

10. Conclusoes

O Plano de Atividades para 2018, pretende identificar, numa visdo clara e estruturada,
as diversas atividades do FRI, I.P., servindo como guia para o desempenho daquele
servico que poderd ser reajustado ao longo do ciclo de gestdo, centrando-se na
otimizacdo dos recursos disponiveis e procurando sempre uma racionaliza¢do dos custos.

Na sequéncia do presente Plano sera elaborado o respetivo Relatério de Atividades, em
conformidade com o disposto no n.° 3 do Decreto-Lei n.° 183/1996, de 27 de setembro,
que permitira avaliar o cumprimento das previsdes e servira de base, ndo sO para
avaliacdo do proprio servico, mas também para uma melhoria dos objetivos a definir
para o proximo ciclo de gestéo.

O Plano de Atividades do FRI, I.P. para 2018, uma vez aprovado, serd divulgado e
disponibilizado a todos os interessados.

O Presidente do Conselho Diretivo

(Alvaro Mendonga e Moura)

Embaixador
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