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1-Introducao

O relatério que agora se apresenta, elaborado de acordo com o estabelecido no
Decreto-Lei n° 183/96, de 27 de setembro e nos artigos 8% e 159 da Lei n°® 66-
B/2007, de 28 de dezembro, tem como primeiro objetivo caracterizar a atividade
desenvolvida, bem como os resultados obtidos pela Diregao-Geral dos Assuntos
Europeus (DGAE), no periodo compreendido entre 1 de janeiro e 31 de dezembro
de 2015.

A atividade da DGAE, ao longo de todo o ano de 2015, teve presente as linhas de
orientacao definidas pelas Grandes Opgdes do Plano e mais especificamente pela 42
Opcao-Politica Externa e de Defesa Nacional, ponto 4.2-Evoluir nas Relagoes

Bilaterais e Multilaterais.

Das atividades desenvolvidas importa destacar:

No ambito da Justica e Assuntos Internos cabe assinalar as questdes relacionadas
com os refugiados e as migragdes, que estiveram no topo da agenda europeia ao
longo de todo o ano de 2015, o que obrigou ndo s6 a adocao de medidas
associadas com a vertente humanitaria, mas também a definicdo e adocdo de
medidas integradas a curto, médio e longo prazo e que foram incorporadas na
Agenda Europeia para as Migracdes que a Comissao apresentou em maio. Todas
estas atividades foram acompanhadas com bastante atencao pela DGAE, sendo de
destacar todo o processo de recolocacdao nos Estados-membros de 160.000
refugiados oriundos da Grécia e da Itadlia, bem como as negociacdes que
culminaram no acordo para a reinstalacdo de 20 mil pessoas colocadas em campos
de refugiados sobre a égide do ACNUR.

Importa igualmente assinalar a realizacao em 2015 da Cimeira de la Valeta, sobre
migracoes, que teve em vista o reforco da cooperacao em matéria de combate aos

fluxos migratdrios irregulares e ao trafico de seres humanos, da qual resultou um
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Plano de Acdo e a criacdo de um Fundo Fiduciario de emergéncia da Unido Europeia

para Africa.

No ambito das Questdes Econdmicas e Financeiras, o ano de 2015 marca o inicio da
fase operacional do Portugal 2020, tendo a DGAE participado ativamente na

preparacao das reunides da Rede do Sistema de Incentivos do Portugal 2020.

Na area dos Auxilios de Estado, ha que assinalar o trabalho desenvolvido pela DGAE
na coordenacdo, apoio técnico e juridico aos ministérios setoriais na interpretacdo
dos regulamentos e respetivo enquadramento, bem como nas agdes de divulgacao

das Novas Regras de Auxilios de Estado.

Na area das Politicas Internas e Setoriais foi dada particular atengdo as negociacoes
sobre a concretizacdo da Unido para a Energia, que permitira reforcar as
interligacdes energéticas com vista a assegurar a plena integracao da Peninsula
Ibérica no mercado interno da energia. Importa realgar a criacdo do Grupo de Alto
Nivel do Sudoeste da Europa sobre interligagdes constituido por Portugal, Espanha,
Franca e Comissao Europeia, a quem cabe um papel dinamizador e de viabilizagao

dos projetos de infraestruturas energéticas.

A apresentacdo do contributo nacional no @mbito da Estratégia para o Mercado
Unico Digital requereu igualmente um significativo trabalho de coordenacdo
interministerial por parte da DGAE, tendo Portugal visto acolhida nas conclusdes do
Conselho Europeu de junho a prioridade que atribui a promocdo das competéncias

digitais dos consumidores e das empresas.

Sendo o aprofundamento do Mercado Unico um dos motores para a recuperacio
economica, realizaram-se, ao longo do ano, diversos debates nas instancias
europeias sobre a necessidade de explorar plenamente as potencialidades do
mercado Unico em todas as suas dimensOes. Esta reflexdao culminou com a
apresentacao, em outubro, da Comunicacao da Comissao “Melhorar o Mercado

Unico: mais oportunidade para os cidadaos e as empresas”.
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No ambito das Relacdes Externas e Alargamento ha que realcar a coordenagao da
DGAE para definicao da posicao portuguesa para o estabelecimento do Servico de
Comunicagdo Estratégica para a Parceria Oriental criado em maio de 2015 no
ambito do SEAE em Bruxelas. A orientacao dada pela Comissao Juncker de que nao
haveria adesdes nos cinco anos do seu mandato ditou uma nova estratégia no que
toca ao Alargamento, mais focada nos avangos de cada candidato. Contudo, a
necessidade de reforco da relacao estratégica com a Turquia, na sequéncia da
grave crise migratdria, levou a dinamizacao das negociagbes de adesdo e a abertura
de um novo capitulo negocial, tendo a DGAE participado ativamente nestes

trabalhos.

No ambito da Politica Comercial Comum a DGAE participou, em articulacdo com a
NUOI e REPER, na preparacao da 102 Conferéncia Ministerial da OMC (MC10), que
se realizou em dezembro em Nairobi e da qual resultou uma Declaragao Ministerial,
adotada por consenso dos 162 membros da OMC, que incide sobre os resultados
alcancados pela OMC ao longo da sua histdria, bem como os desafios a enfrentar no

futuro da organizacao e dos membros.

Ao longo de 2015 a DGAE continuou a acompanhar, com especial atengao as
negociagOes de comércio e investimento da UE com paises terceiros, bem como o
processo de negociacao da “Parceria Transatlantica de Servigos e Investimento”
(TTIP) entre a UE e os EUA.

Em matéria de transposicdo de diretivas, € de salientar a continuidade dos bons
resultados obtidos em 2013 e 2014. Na avaliagao semestral da Comissao Europeia
sobre a transposicao de diretivas da UE, publicada em outubro de 2015, Portugal
reduziu o défice de transposicdo para 0,5%, o que traduz uma evolugdo positiva
face a avaliacdo relativa ao segundo semestre de 2014 que tinha sido de 0,6%.

Portugal cumpriu, mais uma vez, a meta do défice de transposicao da UE de 1%.
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Realca-se que a Comissao Europeia reconheceu os progressos feitos e assinalou o
Manual de Boas Praticas sobre a Negociagdo, Transposicao e Aplicagao do Direito da
Unidao Europeia, elaborado pela DGAE, como um exemplo a seguir. Portugal foi
convidado a apresentar este Manual na reuniao da Comissao “EU LAW' realizada

em novembro em Bruxelas.

A participacdao nacional no projeto “EU Pilot’, no qual a DGAE teve um papel

preponderante, foi classificada acima da média pela UE.

O Centro SOLVIT Portugal deu continuidade em 2015 ao seu desempenho de
exceléncia. Por iniciativa do Centro SOLVIT Portugal foi lancado uma reflexao sobre
o futuro desta rede e adotado o “Lisbon Paper”, que mereceu o apoio dos Ministros
Competitividade e que devera conduzir a uma melhoria substancial dos resultados

da rede SOLVIT no contexto da nova Estratégia do Mercado Unico.

Em 2015, a atividade do Centro de Informagdo Europeia Jacques Delors (CIEID), foi
enquadrada por dois factos de especial importancia: a celebracdo dos trinta anos da
assinatura do Tratado de Adesdo de Portugal as Comunidades Europeias e o Ano
Europeu para o Desenvolvimento. No quadro destas comemoragbes promoveram-se
debates em torno de temas prioritarios como o papel da UE no Mundo, cidadania,

Energia e Clima.

Em 2015, o CIEID cumpriu 20 anos ao servico da informacao europeia em Portugal.
Ao longo destes anos o CIEID viu confirmado o seu papel como parceiro estratégico
nos dominios da informacao e promogao do conhecimento sobre a UE em Portugal,
bem como reforcada a relagao de proximidade e de confianca estabelecida com os
cidaddos. E igualmente de assinalar o papel do CIEJD no estabelecimento de
parcerias/colaboracao com organizacoes da sociedade civil, a administracdo publica

e instituicOes europeias.

Embora os objetivos fixados no QUAR constituam areas estruturantes da atividade

da Diregao-Geral, considera-se ser de realcar o facto de a atividade global da DGAE

8
Relatério de atividades 2015
Direcdo-Geral dos Assuntos Europeus



MINISTERIO DOSNEGOCIOS ESTRANGEIROS
DIREGAO-GERAL DOSASSUNTOS EUROPEUS

ser mais abrangente do que aquela que foi traduzida naquele quadro e que esta
demonstrada na autoavaliacdo efetuada pelos responsaveis pelas diversas areas

tematicas.

Apesar de se manter em 2015 uma elevada rotatividade do pessoal técnico e
diplomatico, de que resultou no final do ano uma afetacdo de recursos humanos
abaixo do planeado, todas as atividades planeadas ou determinadas pela tutela
foram realizadas, com uma taxa de realizacao final da ordem dos 112,57% e com
uma avaliacdo final de 4,608, o que representa globalmente uma melhoria face a

avaliagao de 2014, que se situou nos 4,578.

Num total de dezanove (19) indicadores, foi registada uma superagao em quinze
(15), com particular destaque para os indicadores de eficacia, onde se verificou a

superagao de sete (7) dos oito (8) indicadores definidos.

Face a apreciacao global que se faz do trabalho desenvolvido (seccao 9) e aos
resultados globais alcancados considera-se estarem reunidas as condigdes para se

propor a atribuicdo de “Desempenho Excelente” a atividade da DGAE em 2015.

Lisboa, 11 de abril de 2016
O Diretor Geral

(Pedro Costa Pereira)
A Subdiretora- Geral A Subdiretora -Geral

(Maria Joao Botelho) (Lénia Real)
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2-Estratégia e Objetivos

2.1-Visao e Missao

Visao: Acompanhar, coordenar e difundir todas as politicas e acdes da UE, prestando
um servico publico de exceléncia.

ﬂisséo: A Direcao-Geral dos Assuntos Europeus (DGAE) € um servigo central b
Ministério dos Negdcios Estrangeiros (MNE), que se rege pelo Decreto-Lei n.°
121/2011, de 29 de dezembro, a qual compete orientar a acdo portuguesa nas
instituicOes proprias da UE, as relagbes bilaterais com os respetivos Estados
membros e outros admitidos como candidatos, bem como acompanhar e coordenar
a definigao das posicdes nacionais sobre as politicas da UE, em conjunto com todos
0s ministérios setoriais competentes e com os drgaos de governo proprio das
KRegiées Auténomas dos Acores e da Madeira (n°1 do art®112). /

2.2-Objetivos estratégicos e operacionais

De acordo com a Lei n® 66-B/2007, de 28 de dezembro, o sistema integrado de
gestdo e avaliacdo do desempenho na Administracao Publica (SIADAP) inclui, entre
outros (art®9°), o subsistema de Avaliagago do Desempenho dos Servicos da
Administracdo Publica (SIADAP1). A avaliagdo de desempenho de cada servigo
assenta num Quadro de Avaliagao e Responsabilizacao (QUAR), sujeito a avaliagao

permanente e atualizado a partir dos sistemas de informagao do servigo (art® 10°).

Para 2015, foram definidos para a DGAE quatro objetivos estratégicos que se

reforcam mutuamente e orientam a sua acdo a médio prazo, a saber:

OE.1 -Garantir a participacdo portuguesa nas instancias da UE, de acordo com os

objetivos estabelecidas pelo Governo;

OE.2 - Assegurar a eficacia na coordenacao das posicoes nacionais sobre as

politicas da UE;
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OE.3 -Fomentar a participacdao na construcao Europeia, contribuindo para uma

maior informacao e interesse dos cidadaos nacionais;

OE.4 - Assegurar a eficiéncia e eficacia operacional dos recursos atribuidos.

Os dois primeiros objetivos estao diretamente relacionados com a Missao da DGAE e
enquadram-se no Programa do Governo, designadamente no n°2 do seu Capitulo
VIII -Defesa Nacional, Politica Externa, Integracao Europeia e Comunidades

Portuguesas -sob o titulo “Portugal na construcdo Europeia”.

O terceiro objetivo enquadra-se nas atribuicdes do Centro de Informacao Europeia
Jacques Delors (CIEID), servico que tem um papel relevante na divulgagao e na
promocao do conhecimento da UE junto dos cidadaos.

O quarto objetivo estratégico tem em vista uma gestdao corrente eficiente e
sustentada da DGAE.

Para 2015 foram definidos onze (11) objetivos operacionais, devidamente
enquadrados nos objetivos estratégicos atras enunciados, que suportam

genericamente as seguintes acoes:

= A promocao da coordenacao interministerial, em especial com vista a definigao
das posicBes nacionais nas diferentes matérias em negociacdo ou preparacdo’, bem

COmo O registo e seguimento destes procedimentos;

= A preparagao da participacao ministerial em todas as sessoes dos Conselhos
Europeus e dos Conselhos de Assuntos Gerais, bem como, sempre que solicitada, a
contribuicdo para a preparacdo e participagdo, a nivel nacional, em outras

formagOes do Conselho, incluindo a de Negdcios Estrangeiros;

= A organizacio dos briefings preparatorios® de diversas formacdes do Conselho

as Embaixadas dos Estados-membros da UE acreditadas em Lisboa;

1 Reunides da Comissao Interministerial para os Assuntos Europeus e outras reunides interministeriais de

ambito mais especifico.
2

Conselho de Assuntos Gerais e Conselho JAI, em Earticular.
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= A elaboracao das agendas anotadas das diversas formagdes do Conselho para

informacdo das Embaixadas de Portugal nos paises da UE;

= A preparagao de visitas e encontros bilaterais, quer em Portugal, quer no
estrangeiro e ainda a margem de varias reunides interministeriais, sempre que

estiveram envolvidos Estados- membros da UE ou paises candidatos;

= A colaboracdao com os outros servicos do Ministério, sempre que for solicitado o
contributo da DGAE;

= Ainformacao regular as Embaixadas de Portugal nos Estados-membros da UE e

dos paises candidatos sobre os principais assuntos em discussao na UE;

= A organizacao de reunidoes e/ou acdoes com vista a coordenacdo das posicoes

nacionais em diversos dossiers setoriais;

= A organizacdo de acdes de coordenacao com os ministérios setoriais, em sede
de articulacdo da posicdo nacional no respeitante a processos pré-contencioso e

contencioso, incluindo, quando necessario, a consulta a Comissao Europeia;

= A consolidagdo dos contactos com as redes de Embaixadas acreditadas em
Lisboa, implicando a difusao de informacdo atualizada e a resposta as suas

solicitagOes;

= A informacdo e a promocdao do conhecimento sobre a UE, com vista a

participacao dos cidadaos no processo de construcao da UE;

= A preparacao de contributos e informagbes atualizadas para os érgaos de
soberania, de que se destacam o Presidente da Republica e a Presidente da

Assembleia da Republica.

No plano da sua gestao e organizagao interna, a DGAE assume um conjunto de
objetivos operacionais para manutencao do nivel de despesas de funcionamento
corrente, processo iniciado em anos anteriores e para a simplificacao e

modernizacao dos procedimentos administrativos em vigor.
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Para 2015, foram selecionados:

1- Quatro (4) objetivos de eficacia e oito (8) indicadores;
2- Cinco (5) objetivos de eficiéncia e sete (7) indicadores;
3- Dois (2) objetivos de qualidade e quatro (4) indicadores.

Os objetivos de eficacia foram essencialmente alinhados com a necessidade de a
DGAE sistematizar e monitorizar um conjunto de indicadores diretamente
relacionados com as suas fungdes de coordenacdao e representacao do Estado
Portugués, informacdo, formacdo e realizacdo dos atos da sua competéncia

previstos para o cumprimento do Tratado de Limites.

Os objetivos de eficiéncia incidiram principalmente na necessidade de consolidar
uma metodologia de desenvolvimento de boas praticas de gestdo e de resposta

adequada as diversas solicitacdes internas e externas.

No que respeita a dimensdo qualidade, os objetivos e indicadores fixados visaram,
para além de aferir a qualidade dos servicos prestados e a satisfagdo dos
utilizadores institucionais, assegurar um conjunto de politicas de gestdo com vista a

qualificagdo dos seus colaboradores °.

% Foram realizados inquéritos de satisfacdo junto dos colaboradores, utilizadores institucionais e
utilizadores da Biblioteca Jacques Delors.
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3-Autoavaliacao

3.1- Reformulacao de objetivos, indicadores e metas

Em 2015 nao foi proposta qualquer reformulagao dos objetivos operacionais e dos
indicadores inicialmente previstos no QUAR.

3.2- QUAR-Resultados globais

No QUAR da DGAE referente a 2015 (ANEXO I), esta expresso para cada indicador
e metas a correspondente ponderagdao, bem como a avaliagao final respeitante aos

resultados, taxa de realizagdo, classificacdo média e avaliacao final.

Da analise global ao QUAR da DGAE para 2015, constata-se que todos os objetivos
e indicadores foram alcancados, tendo sido superadas 15 metas (78,9%) e as

restantes 4 cumpridas (21,1%).

e —
14
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QUAR-DGAE2015

Monitorizagao
Objetivos operacionais Indicadores
Cumprido Superado
Efficacies 01 Ind.1 X
02 Ind.2 X
Ind.3 X
03 Ind.4 X
Ind.5 X
Ind.6 X
Ind.7 X
04 Ind.8 X
Efficiencies 05 Ind.9 X
06 Ind.10 X
Ind.11 X
07 Ind.12 X
08 Ind.13 X
Ind.14 X
09 Ind.15 X
Qualidade 010 Ind.16 X
Ind.17 X
011 Ind.18 X
Ind.19 X

Fonte: Apoio a Diregdo

A taxa de realizacao global atingida em 2015 foi de 112,57%, com uma avaliacao
global de 4,608. Em cada uma das dimensdes (Eficacia, Eficiéncia e Qualidade) a

avaliagao foi, respetivamente, de 4,938; 4,800 e 4,000.

A andlise do mapa permite constatar ainda que, tendo em consideracdo a
ponderacao, de entre os objetivos operacionais mais relevantes (01,02,03,04 e

010), se encontram 8 indicadores superados e 2 cumpridos.
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3.3. Objetivos operacionais — Analise dos resultados alcancados

Os resultados dos objetivos operacionais alcancados em 2015 s3o:

O1-Assegurar a participacdao nas reunides relevantes

Indicadores 2015 Meta Realizado Taxa de realizacao (%)
Ind.1.Taxa de
participacao nas 75% 95% 118,75%
reunides relevantes

A exemplo do que vem sendo orientagdo da Diregao-Geral nos Ultimos anos
mantiveram-se, em 2015, as orientagdes no sentido de considerar como prioritarias
as missoes de servigo publico, cujas despesas de transporte fossem reembolsadas
pela Comissao ou pelo Conselho da Unidao Europeia e as que, embora nao

reembolsaveis, fossem consideradas como relevantes.

Foram assim realizadas 123 das 130 missOes previstas, 0 que representa uma taxa
de realizacao de 118,75%

02-Desenvolver atividades de coordenagao

Indicadores 2015 Meta Realizado Taxa de realizacdao
(%)

Ind.2.Taxa de reunides
5 92,5% 101,4% 106,70%
de coordenagao

Ind.3.Taxa de execucao
de reunies e diligéncias
efetuadas com 90% 113% 122,1%
Embaixadas acreditadas

em Lisboa

As atividades de coordenacao correspondem a um dos principais eixos de atuacao
da DGAE e sdo efetuadas em conjunto com os ministérios setoriais competentes e
com os 6rgaos de governo proprio das Regides Autdbnomas.
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No que se refere ao primeiro dos dois indicadores propostos, foram realizadas, em
2015, nas diversas areas de intervencao da DGAE, 217 acbes de coordenacao
(numero ligeiramente superior ao inicialmente previsto- 214). A taxa de realizacao

face a meta definida para 2015 fixou-se nos 106,7%.

Trata-se de um indicador de dificil previsdo a priori, porque esta dependente de
calendarios externos, ndo controlaveis pela DGAE, dificultando um planeamento
adequado das tarefas a realizar e obrigando a frequentes reprogramacdes das

atividades.

Todavia, importar realcar, a exemplo do que vem ocorrendo nos Ultimos anos, que
um elevado nimero de acdes de coordenacdo € concretizado por via eletrdnica e

telefénica, tornando praticamente invidvel a sua contabilizacao.

No que se refere ao segundo indicador ” Taxa de execucdo de reunides e diligéncias
efetuadas com Embaixadas acreditadas em Lisboa”, foram realizadas, ao longo de
2015, 156 reunides das 138 previstas. A taxa de realizacdo face a meta prevista foi
assim de 122,1%.

e —
17
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0O3-Executar as acdes de informagao, formacdo e animagao

Indicadores 2015 Meta Realizado Taxa de
realizacao
(%)

Ind.4.N® de conteldos
pedagdgicos de formacdo 20 27 122,7%

e animacdo pedagdgica

Ind.5.Grau de execugao
] 90% 100% 105,3%
dos Projetos

Ind.6.N° de utilizadores
ativos na comunidade 67.500 69.568 100,09%

eletrdnica do CIEID

Ind.7.N® de Vvisitas ao
Universo internet  do 900.000 710.550 100%
CIEID

Os quatro indicadores definidos para afericao deste objetivo sao na sua totalidade
da responsabilidade do CIEID.

No que refere a producao de conteldos pedagdgicos de formacdao e animagao, o
CIEID superou a meta inicialmente proposta. O facto de ter sido parceiro da
entidade coordenadora do Ano Europeu para o Desenvolvimento e de ter sido
convidado a ministrar acdes de formacao a entidades publicas levou a necessidade
de desenvolver contelidos adicionais. De salientar que os contelidos se encontram
disponibilizados no portal Eurocid, permitindo o livre acesso de outras entidades,
nomeadamente as escolas que os reconhecem como recursos pedagdgicos

crediveis. A taxa de realizagao final situou-se nos 122,7%.

A experiéncia do CIEJID adquirida em 20 anos ao servico da informacao europeia em
Portugal, a ligacao aos cidadaos, o trabalho desenvolvido em projetos de dimensao
europeia e em parceria com muitas entidades, nomeadamente com as instituicoes
europeias em Portugal foram fatores determinantes para que o Centro tivesse
apostado em 2015 em dois novos Projetos, a saber:
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1)- Na candidatura ao contrato para a gestao do Espaco Publico Europeu em
Portugal, que complementa e acrescenta valor a atividade de informacao
europeia dos cidadaos desenvolvida pelo Centro;

2)- Na elaboracao do projeto Eurocid — Comunicacao Europeia Integrada para os
Cidaddos, com vista a evolucdo do seu portal, consistente com a
necessidade de mudanca de paradigma de comunicacao com os cidadaos.
Trata-se de um projeto, no ambito do Programa Compete, a ser integrado
no “MNE Digital” e que visa fazer evoluir os diferentes meios de comunicagao
do CIEID, de uma forma agregada, para uma plataforma tecnoldgica aberta,
acessivel e centrada nos cidadaos. O desenvolvimento deste projeto em
2016/2017 sera fundamental para a prossecucdo da missao do CIEID,
permitindo inovar e repensar todo o seu sistema de comunicagdo com 0s
cidadaos.

A taxa de realizagao final situou-se nos 105,3%.

O indicador ™ N° de utilizadores ativos na comunidade eletrénica do CIEJD” teve
uma participagao, no final de 2015, de 69.568 utilizadores ativos, mantendo a
tendéncia decrescimento verificada nos Ultimos anos (2013-47.552;2014- 62.414
utilizadores). O crescimento sustentado deste utilizador deve-se, em primeiro
lugar, a qualidade e atualidade dos contetdos de informacdo, garantindo a
fidelizacdo e captacdo de novos utilizadores. De realgar, o continuo esforgo de
divulgacao que o CIEID assegura através de newsletters mensais, difusoes
seletivas de informagao e flashes informativos.

A meta para 2015 foi superada. A taxa de realizacao final situou-se nos 100,09%.

O indicador * N© de visitas ao Universo Internet do CIEID” reflete as visitas ao
Universo Internet do CIEID, composto por portal, biblioteca digital e sitios Internet
dedicados.

Este indicador estd muito dependente de fatores conjunturais e o nimero de visitas
atingido em 2015 reflete bem os imponderaveis e os condicionalismos externos a
gue este tipo de indicadores esta sujeito. Assim, a pesquisa aos contetdos do CIEID

é feita muitas vezes diretamente através dos motores de pesquisa e ndo por via da
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visita ao Portal e sitios Internet, o que tem como consequéncia a reducao do

numero de visitas.

A taxa de realizagao final situou-se nos 100%. A meta para 2015 foi cumprida.

0O4-Garantir a realizacdo dos atos da sua competéncia previstos para o cumprimento do

Tratado de Limites

Indicadores 2015 Meta Realizado Taxa de realizacao
(%)
Ind.8.Percentagem de
atas de reconhecimento 80% 98,5% 115,8%

de fronteiras recebidas.

Como tem sucedido desde 2006, todos os Municipios fronteiricos (37 portugueses e 93
espanhdis) fizeram o reconhecimento da fronteira e elaboraram as Atas previstas no
artigo 25.° do Tratado de Limites de 1864 e do artigo 14.° do Convénio de Limites de
1926. Em 2015, com excecao do Municipio de Campo Maior em conjunto com o0s

Ayuntamentos de Badajoz e Albuquerque, todos os restantes ja remeteram as Atas

assinadas

Face a meta inicialmente definida, a taxa de realizacao deste indicador situou-se nos

115,8%.

O5- Desenvolver boas praticas de gestao e tratamento da informacdo da DGAE com vista a

| sua maior operacionalidade

2015 Meta

Realizado

Taxa de realizacao
(%)

Ind.9. NO de iniciativas de
boas praticas e melhorias de

procedimentos

125%
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A DGAE definiu como objetivo nessa area, para 2015, a concretizacao de diversas
medidas enquadradas nas boas praticas de gestdo e tratamento da informacdo e

comunicacao, tendo sido concretizadas as seguintes:

1- No que se refere a gestdo da informacao e comunicacdo, a DGAE promoveu em
2015 a edicao on /ine e em suporte de papel do Manual de Boas Praticas de
Negociacao, Transposicao e Aplicacao da legislacdo da UE.Foram realizadas, ao
longo de 2015, sessoes de divulgagao do Manual e acoes de formagao sobre o
processo deTransposicao de Diretivas com o objetivo de criar no ambito da
Administracdo Publica boas praticas que garantam o cumprimento dos prazos
de transposicao das diretivas e melhorem a participacao de Portugal na UE.
Este Manual foi igualmente apresentado a Comissdo e aos outros Estados-

membros na reunidao FULAW de novembro de 2015;

2- Consolidou-se em 2015 a coordenagao e bom funcionamento da rede informal
de pontos focais nos ministérios para os processos EU-PILOT e acionou-se um
sistema de alertas sobre as datas limite de resposta com o objetivo de garantir
o cumprimento dos prazos de resposta e evitar inicio de procedimentos de
infracao.

A participacdo de Portugal foi considerada acima da média da EU (scoreboard
IMI);

3- Por iniciativa do Centro SOLVIT Portugal, foi lancada em 2015 uma reflexao
sobre o futuro da rede SOLVIT e adotado o “Lisbon Paper”, que mereceu o

apoio dos Ministros UE Competitividade;

4- Em 2015, o CIEJD candidatou-se aos Prémios Europeus de promocao
Empresarial, iniciativa da Comunidade Europeia, tendo-lhe sido atribuido uma
Mencdo Honrosa conferida ao projeto ON — Oportunidades de negocio na Unido
Europeia”, na categoria “Apoio a Internacionalizacdo das Empresas”. Desde que
o projeto arrancou em 2012, embora nao seja possivel estabelecer uma relagao

de causa/efeito, o numero de concursos publicos lancados por Instituicoes e
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(')rgéos da Unidao Europeia ganhos por empresas portuguesas tem vindo a

crescer.

5- O CIEID associou-se em 2015 ao projeto “Todos Queremos um Bairro Melhor”,
iniciativa da revista Visdo, em parceria com a Comunidade EDP e o Alto
Patrocinio da Presidéncia da Republica. Este projeto teve por objetivo estimular
a participacdo e a dinamizacao das comunidades locais. O foco central recaiu
sobre o poder do cidaddo em sugerir novas ideias e propor agdes inovadoras. A
ligagao do CIEID ao projeto deu-lhe uma dimensdo europeia, fazendo-o chegar
a milhares de cidadaos nas comunidades estrangeiras e incentivando a partilha
de experiéncias de cidadania noutras comunidades, em diferentes paises
europeus. Foram enviados 2.814 e-mails para multiplicadores de informacao e

alcangadas 7.616 pessoas através de posts no seu Facebook.

As medidas inicialmente previstas foram superadas. A taxa de realizagao final

situou-se nos 125%.

06-Assegurar a resposta aos casos de ma aplicagdo das regras do Mercado Interno

2015 Meta Realizado Taxa de realizacao (%)
Ind.10.Tempo médio de
60 dias 58 dias 100%
resposta
Ind.11.Taxa de casos
. 90% 97% 102%
solucionados

Este objetivo reveste-se para a DGAE da maior importancia por constituir indicador
de benchmarking internacional, com metas impostas para comparagao entre os 31

Centros de Resolugao de problemas da rede SOLVIT.

Este objetivo foi aferido por dois indicadores “7empo médio de resposta” e Taxa de
casos solucionados”. No que se refere ao primeiro indicador e face a meta

inicialmente definida, a taxa de realizagao situou-se nos 100%.
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O segundo indicador “Taxa de casos solucionados” ultrapassou a percentagem
inicialmente prevista (90%), tendo-se situado nos 97%. Face a meta definida no

inicio do ano, obteve-se uma taxa de realizacao da ordem dos 102%.

O7-Promover o acompanhamento, divulgacdo e sensibilizacao no ambito da Convencao dei

| Albufeira
2015 Meta Realizado Taxa de realizacao (%)
Ind.12.Prazo de
reparagdo  resposta
preparag P 5 dias 2 dias 125%
aos pedidos da AR e
de outras entidades

O indicador " Prazo de preparacdo das respostas aos pedidos de parecer e
esclarecimentos da Assembleia da Republica e de outras entidades” teve em 2015
uma taxa de realizacdo de 125%. O prazo de 5 dias inicialmente indicado para
resposta as diversas solicitagbes externas foi definido tendo por base o facto de os
pareceres no ambito da Convencao de Albufeira terem de ser validados pelo APA-
MAMAOQT, dado existir uma tutela partilhada. Contrariamente ao expectavel gerou-
se, em 2015, entre os dois Servicos, uma maior fluidez de trocas de informagao,

pelo que o tempo médio de resposta se situou nos 2 dias.

08-Assegurar a elaboragdo de contributos, de forma adequada e atempada, quer as

| solicitacbes da rede dos servicos externos, quer para reunides e encontros no quadro da

UE ou de foro bilateral.

2015 Meta Realizado Taxa de realizagao (%)

Ind.13.Percentagem de
contributos  entregues
95% 99,4% 101,94%
no prazo e com

adequagao expectavel.

Ind.14.Percentagem de
fichas tematicas
) 95% 99% 101,53%
relevantes atualizadas

no prazo adequado.
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Este objetivo foi aferido através de dois indicadores “Percentagem de contributos
entregues no prazo e com adequacdo expectavel' e “Percentagem de fichas
temadticas relevantes atualizadas no prazo adequado’. A percentagem de
contributos entregues no prazo definido situou-se nos 99,4%. Face a meta

inicialmente definida (95%), a taxa de realizagao final atingiu os 101,94%.

As novas metodologias de trabalho, com recurso mais frequente ao uso do correio
eletronico para transmissao de informagao relevante, associadas a necessidade de
cumprimento do calendario superiormente definido para entrega dos contributos,

tornam quase obrigatéria uma taxa de realizacdo nunca inferior aos 100%.

No que se refere ao segundo indicador "Percentagem de fichas tematicas
atualizadas no prazo adequado’, o resultado final situou-se nos 99%, tendo sido
superada a meta prevista, que se situava nos 95%. Assim, a taxa de realizagao

deste indicador situou-se nos 101,53%.

09-Implementar metodologias/procedimentos internos que assegurem o controlo das

despesas.

2015 Meta Realizado Taxa de realizacao
(%)

Ind.15.Taxa de
execucao das
iniciativas previstas 80% 100% 117,64%

com impacto no

controlo da despesa.

Este objetivo operacional, transversal a outros Servicos do MNE, foi introduzido pela

primeira vez em 2012.

Em 2015, as despesas de funcionamento corrente da DGAE estiveram sob
monitorizagao constante, tendo-se reduzido ao minimo as despesas com o consumo
de combustiveis e horas extraordindrias. Prosseguiu-se a desmaterializacdo de
processos, 0 que se traduziu na reducdo de consumiveis, nomeadamente na

reducao de papel e toner. O nivel das despesas realizadas com as aquisicbes de
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bens passaram de 26.181 euros em 2014 para 22.285 euros em 2015. A meta anual
estabelecida para reducao do papel (10% ano), voltou a ser superada em 2015,
tendo-se atingido no final do ano uma reducgao de cerca de 13%.Recorda-se que os
consumos globais em resmas de papel da DGAE passaram de 1065 resmas em 2013
para 775 em 2014 e 675 resmas em 2015.

Manteve-se em 2015 a politica de substituicao dos equipamentos de fotocopias mais
envelhecidos, por equipamentos de multifungdes mais operacionais e mais amigos
do ambiente, com reducdao das despesas de manutencdo. Foram igualmente
abatidos equipamentos diversos, com cancelamento dos contratos de assisténcia

técnica associados.

Refira-se que as medidas implementadas, a partir de 2012, na DGAE, nas aquisicoes
de servicos permitiram partir de um nivel de despesa que em 2013 se situava nos
528.857 euros para 398.728 euros em 2014 e para 464.499 euros em 2015. A
subida verificada em 2015 deveu-se a obrigatoriedade do pagamento das
contrapartidas pela utilizacdo de bens imdveis do dominio publico do Estado* nos
termos da alinea b) do n%2 do artigo 4° da Portaria n°® 278/2012, de 14 de
setembro. Traduziu-se em 2015 no pagamento de 141.552 euros.

Face a meta inicialmente prevista (80%) a taxa de realizacdo final deste indicador

situou-se nos 117,64%.

010-Implementar uma metodologia de avaliagao da satisfacdao dos utilizadores

2015 Meta Realizado Taxa de realizacao (%)

Ind.16.Nivel de

satisfagdo dos 3,5 4,7 117,5%
utilizadores institucionais

Ind.17.Nivel de

satisfagao dos
3,5 4 100%
utilizadores da Biblioteca

Jacques Delors.

* Principio da Onerosidade-Decreto-Lei n° 280/2007, de 7 de agosto.
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No sentido de aferir o * Nivel de satisfacdo dos utilizadores institucionais”, a DGAE
lancou um questionario destinado as entidades externas que mais diretamente com
ela se relacionam, no sentido de conhecer o seu grau de satisfacao. A exemplo dos
anos anteriores o questionario considerou quatro dimensdes: Imagem global da
Direcdo -Geral, envolvimento e participacéo, acessibilidade e produtos e servicos'.
As respostas estdo agrupadas em cinco niveis, aos quais correspondem pontuagdes:
Muito insatisfeito (1);Insatisfeito (2); Pouco Satisfeito (3); Satisfeito (4); Muito
satisfeito (5).

Excecionalmente ndo foram incluidos os Gabinetes dos Membros do Governo, uma
vez que o XXI Governo Constitucional sé tomou posse no ultimo trimestre de 2015.
O inquérito em 2015 abarcou apenas os servigos internos do MNE, com quem a
DGAE se relaciona com maior frequéncia, e os representantes dos ministérios

setoriais na Comissao Interministerial dos Assuntos Europeus (CIAE).

O inquérito teve por base o modelo CAF (Common Assessment FrameworK),
adaptado a realidade da Diregao-Geral, e foi disponibilizado por correio eletrénico
para os representantes da CIAE, e por Nota Interna para os servigos internos, que

no seu conjunto constituiram a amostra do questionario-23 entidades.

A realizacao destes inquéritos decorreu entre 25 de janeiro e 12 de fevereiro de
2016. Considerando o numero total de respostas obtidas (7 respostas), a taxa de
resposta global alcancada rondou os 31%.

5 Anexo VI
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Resultados do Inquérito para avaliagdao, por amostragem,
da satisfacao dos utilizadores institucionais em 2015

. . Grau de Sugestoes
Satisfagao com... Satisfacao De melhoria
Desempenho da DGAE 4,86

Flexibilidade e autonomia

dos colaboradores na

resposta as solicitagdes 4,67
ou na resolucdo de

Imagem global situagBes problematicas

da organizacao Capacidades introduzidas
As melhorias
implementadas na DGAE
tendentes a uma maior 4,57
coordenacado das areas
relevantes e divulgacdo
da informacao

Capacidade de resposta
Envolvimento e nos moldes mais
participacao adequados as solicitacdes
das entidades externas.

4,71

Acessibilidade dos meios
de comunicacao
Acessibilidade disponiveis (presencial, 4,14
telefonico, e-mail, video -
conferéncia)

Qualidade da informacao
disponibilizada em
resposta as solicitagbes
das entidades externas

4,86

Produtos e Capacidade de iniciativa e
Servicos de apresentacdo de
propostas para resolugdo
de problemas

4,17

Tempo de resposta as
solicitagbes

Avaliacao Global (média) 4,7

4,43

A média da avaliacdo global dos utilizadores institucionais situa-se nos 4, 7 pontos,
ao mesmo nivel do verificado em 2014, mas superior ao verificado em 2013 e 2012-

4,4 e 4,2 respetivamente. A meta inicialmente prevista (3,5) foi superada.

No sentido de avaliar o interesse e a utilidade dos servicos prestados pela Biblioteca

Jacques Delors, o CIEID desenvolveu e realizou um questionario em linha durante 2
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meses. (Anexo VI).Foram contabilizadas 51 respostas. O nivel médio do grau de

satisfacao situou-se nos 4 numa escala de 1 a 5.

O11-Assegurar um conjunto de politicas de gestao de pessoas, visando a qualificacdo,

capacitacao e satisfagdo dos colaboradores.

2015 Meta Realizado Taxa de realizacao (%)
Ind.18.Taxa de execugao
do plano de formacdo 80% 100% 117,64%
aprovado.
Ind.19.Nivel de
satisfagdo dos 3,5 3,83 100%
colaboradores

Este objetivo foi aferido por dois indicadores distintos." 7axa de execugdo do plano
de formagdo aprovado’ e " Nivel de satisfacdo dos colaboradores’. No respeitante
ao primeiro dos indicadores, foi possivel em 2015 integrar um ndmero significativo
de trabalhadores (as) da DGAE em agoes de formacgao programadas pelo Centro de
Formagao do MNE- IDI.

O programa de formacao definido pelo IDI, para 2015, tendo por base o diagndstico

de necessidades sentidas pelos servigos, incluiu:

-um segmento de formacdo relativo a internacionalizagdo de empresas/politica
europeia/cooperacao;

-formacdo na area das tecnologias de informagao;

-um segmento de formagao basica para diplomatas;

-formacoes basicas em areas diversas, nomeadamente no que se refere as linguas.
Os trabalhadores da DGAE participaram em 59 acoes de formacao.

Face ao atras exposto, e tendo em consideracao o universo de trabalhadores (as)
da DGAE -111, a taxa de cobertura dos colaboradores da DGAE que frequentaram,
em 2015, pelo menos uma acao de formacao (75 trabalhadores) foi de cerca de
68%. Foi assim possivel a DGAE, nos termos da legislacdo em vigor, garantir a

frequéncia de, pelo menos, uma acdo de formacdo a 1/3 dos trabalhadores (as),
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meta que correspondia a 100%. A taxa de realizagao deste indicador situou-se

assim nos 117,6%.

No que diz respeito ao segundo indicador “Nivel de satisfacao dos colaboradores”,
nos termos do artigo 15°, n°2, alinea f), da Lei n°® 66-B/2007, de 28 de dezembro, €
com o objetivo de melhorar o conhecimento da organizacao e de identificar aspetos
a corrigir, foi realizado um questionario de satisfacdo. A estrutura do questionario é

apresentada no Anexo VI.

O “Questionario de Satisfacao dos Colaboradores da DGAE-2015" foi disponibilizado
para preenchimento por via eletronica através da EXTRANET do Ministério, entre os
dias 10 e 24 de fevereiro, tendo respondido apenas 34,5% (38) do universo dos
colaboradores respondentes (em 2014 foram obtidas 36 respostas, 32,7%

trabalhadores).

O questionario considerou seis dimensOes: niveis de motivacdo, satisfacdo com a
gestdo e sistemas de gestdo; satisfacdo com as condicoes de trabalho, satisfagdo
com o estilo de lideranca-Direcdo superior; satisfacdo com os equijpamentos,
servigos e condicbes de seguranga; satisfacdo global dos colaboradores com a

organizagao.

As respostas estdo agrupadas em cinco niveis, aos quais correspondem pontuacoes:
muito insatisfeito (1); Insatisfeito (2); Pouco satisfeito (3); Satisfeito (4); Muito
Satisfeito (5).

Tendo em conta o nimero global de respostas registadas (786) e a correspondente
notacdo atribuida (entre 1 e 5), o nivel global de avaliacdo é 3,83, repartido entre

grau de satisfacao e grau de motivagao:

I
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Grau de
Apuramento de resultados do Questionario de satisfacdo dos Sat|s;‘aga
colaboradores da DGAE referente a 2015 o
Motivagéao
Média
1.Satisfac&o global dos colaboradores com a organizacéo 3,79
Envolvimento dos colaboradores em atividades de melhoria na DGAE 3,71
Envolvimento dos colaboradores na prossecucdo da missao e atribuicdes da
DGAE 3,78
Envolvimento dos colaboradores nos processos de tomada de decisdo da
DGAE 3,58
Nivel de satisfacdo global com a DGAE 4,08
2.Satisfacdo com a gestao e sistemas de gestao 3,59
Aptidao da gestao para comunicar 3,59
Forma como o sistema de avaliacdo do desempenho em vigor foi
implementado na DGAE 3,46
Forma como os objetivos individuais e partilhados sdo fixados ha DGAE 3,61
Postura da DGAE face a modernizacdo 3,71
3.Satisfacdo com as condi¢cdes de trabalho 3,92
Ambiente de trabalho na DGAE 4,21
Horério de trabalho na DGAE 3,80
Igualdade de tratamento na DGAE 3,93
Possibilidade de conciliar o trabalho na DGAE com a vida familiar e assuntos
pessoais e assuntos relacionados com a salde 3,74
4. Niveis de motivagao 4,09
Aprender novos métodos de trabalho 4,20
Desenvolver trabalho em equipa 4,38
Participar em projetos de mudanca na DGAE 4,00
Sugerir melhorias 3,79
5. Satisfacéo com o estilo de lideranca - Dire¢cdo Superior* 3,84
Aceita sugestbes de melhoria 3,98
Delega competéncias e responsabilidades 4,05
Estimula a iniciativa das pessoas 3,77
Reconhece e premeia os esforcos individuais e de grupos de trabalhadores 3,56
6. Satisfacdo com os equipamentos, servicos e condi¢cdes de seguranca 3,75
Condicdes de seguranca 3,98
Equipamentos informaticos disponiveis 3,70
InstalacGes e equipamento de escritério 3,69
Software disponivel 3,63
Total Geral 3,83
30
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Nivel global de satisfacao

Niveis de satisfacao N° de respostas Ponderagao
1 - Muito insatisfeito 23 23
2 - Insatisfeito 41 82
3 - Pouco satisfeito 171 513
4 - Satisfeito 569 2.276
5 - Muito satisfeito 118 590
Total 922 3.484
DR
Fonte: DGA/POC
Nivel global de motivagdao
Niveis de motivacao N° de respostas Ponderacgao
1 — Muito desmotivado 0 0
2 - Desmotivado 1 2
3 - Pouco motivado 24 72
4 - Motivado 119 476
5 - Muito motivado 43 215
Total 187 765
Média d_o grau de 4,09
motivacao

Fonte: DGA/POC

A analise comparativa dos ultimos 3 anos permite concluir que, entre 2013 e 2015,
o nivel de satisfacao global dos colaboradores da DGAE tem vindo a decrescer,
mantendo-se em 2015 ao mesmo nivel de 2014.No que se refere aos niveis de

motivagao, apesar de uma ligeira melhoria verificada em 2014, voltaram a decrescer

em 2015.
Critérios avaliados 2013 2014 2015
1. Satisfacdo global 3,92 3,71 3,71
2. Niveis de motivacao 4,02 4,13 4,09
Avaliacdo global DGAE 3,94 3,78 3,83

Fonte: DGA/POC
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Genericamente os comentarios e sugestOes refletidos nos questionarios abrangem

genericamente os seguintes aspetos:

= Melhoria das instalagdes e locais de trabalho, bem como dos equipamentos
informaticos disponibilizados, que sdo referidos como obsoletos;

» Melhoria do apoio informatico por parte da Secretaria- Geral;

= Sistema de avaliacao de desempenho altamente desmotivador e injusto;

= O sistema de registo da assiduidade assinalado como mais um elemento de
desmotivagao.

= A melhoria da comunicacao entre os érgaos de Diregdo e os trabalhadores;

= Disseminacao da informacao relevante acerca do funcionamento corrente da
Direcao-Geral, apostando numa maior proximidade entre a Direcao e os

trabalhadores.

3.4-Analise dos recursos utilizados: humanos e financeiros

Em 31 de dezembro de 2015°%, a DGAE tinha 111 postos de trabalho ocupados, o
que corresponde a uma reducdo do numero de efetivos face ao inicialmente
indicado na fase de preparacao do QUAR, tendo resultado no final de 2015 num
défice de 101 UERH (Unidade Equivalente de Recursos Humanos).

® Cabe & Secretaria-Geral no ambito das funcdes que |he estdio cometidas a elaboracio do Balangco Social.
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Dirigentes - Dire¢éo 20 60 60 _
superior

Dirigentes - Dire¢édo

intermédia e Chefes de 16 384 352 -32
equipa

Diplomata 12 192 192 0
Técnico Superior 12 564 540 -24
Coordenador Técnico - - - 0
Assistente Técnico 8 216 176 -40
Assistente Operacional 5 20 15 -5

N° de efetivos a exercer

~ . 123 121 111
fungdes no Servigo

Como tem sido habitual nos Ultimos anos a rotacdo de trabalhadores (as) ao longo
do ano de 2015 foi elevada, estando relacionada com as seguintes situagdes:

= Exercicio de fungdes noutros servicos do MNE;

» Aposentacao;

= Inicio de mobilidade interna noutros servigos;

= Comissao de servico;

= Colocacao nos servicos externos do MNE.

Em 2015 foram concretizadas trés situacdes de mobilidade entre carreiras: dos (2)
assistentes técnicos que passaram para a categoria de técnico superior e um (1)

assistente operacional que transitou para a categoria de assistente técnico.

R ——
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Trabalhadores por grupo/cargo /carreira

Grupo/cargo/carreira N.° %

Dirigente Superior (c. diplomatica) 1 0,9
Dirigente Superior (Regime geral) 2 1,8
Dirigente Intermédio (c. diplomatica) 3 2,7
Dirigente Intermédio (Regime geral) 19 17,2
Diplomatas 16 14,4
Técnicos Superiores 45 40,5
Assistentes Técnicos 22 19,8
Assistentes Operacionais 3 2,7

TOTAL 111 100

Fonte: SIOE

A maior percentagem de trabalhadores (as) em exercicio de funcdes na DGAE no
final de 2015 corresponde a categoria de técnico superior (40,5%) e assistentes
técnicos (19,8%), que no conjunto totalizam 60,3%.Por comparagao com os valores
apurados em 2015, constata-se que no espaco de um ano a percentagem de

técnicos superiores na DGAE passou de 38,2% para 40,5%.

e —
34

Relatério de atividades 2015

Direcdo-Geral dos Assuntos Europeus



MINISTERIO DOSNEGOCIOS ESTRANGEIROS
DIREGAO-GERAL DOSASSUNTOS EUROPEUS

Recursos Financeiros (Euros) -2015

Orcamento
disponivel Executado Desvio
Corrigido
Orgcamento Funcionamento
FF111+123+128+2907(OE
3 5.013.858 4.855.707 158.151
+ Receitas Proprias+FRI+
Reembolsos da UE)
Despesas com o Pessoal 4.173.073 4.114.019 59.054
Aquisicao bens e servicos 773.600 676.484 97.116
Outras despesas correntes 67.185 65.204 1.981

PIDDAC

Fonte: Apoio a Diregdo

A execugao do orgamento de funcionamento da DGAE em 2015 foi de 4,9 milhdes

de Euros, o que traduz uma taxa de execucao da ordem dos 97%.

" FF-Fonte de Financiamento
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Evolucdo despesa (Executado) 2013-2015-Euros

Evolucdo despesa 2013-2015
Recursos Financeiros 2013 2014 2015
Orcamento Funcionamento
4.899.751 4.591.616 4.618.195
FF111 (Receitas Gerais OE)
Despesas com o Pessoal 4.321.067 4.124.421 4.080.207
Aquisicdo bens e servigos 551.004 424.909 486.784
Outras despesas correntes 27.680 42.286 51.204
Outras despesas correntes
FF 123+129+280 (Receitas 88.554 139.132 237.512
Proprias+ FRI+ Reembolsos da
UE)
TOTAL 4.988305 4.730.748 4.855.707

Fonte: Apoio a Direcao

O montante da despesa (orcamento executado) da DGAE atingiu em 2014 4,8
milhdes de Euros, que representam um acréscimo de cerca de 2,6% face ao valor
registado em 2014. No quadro relativo as despesas efetuadas no periodo de 2013 a
2015, por grupo de despesas, constata-se a tendéncia de reducdo das despesas

com pessoal.

Entre 2013 e 2015 verifica-se uma reducao de 12% da despesa com aquisicao de
bens e servicos. Em 2015, foi determinada a obrigatoriedade de inscrever no
orcamento inicial as verbas correspondentes as contrapartidas devidas nos termos
da alinea b) do n°2 do artigo 4° da Portaria n® 278/2012, de 14 de setembro.

Assinala-se que a partir de 2013 o financiamento das missGes de servigo publico foi

assegurado na sua quase totalidade por receitas provenientes do FRI (FF 129).
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3.5- Evolugao histérica dos indicadores da DGAE (2015-2013)

Da andlise comparativa dos indicadores do QUAR entre 2015 e 2013 (conforme

quadro infra), resulta, na generalidade, uma evolucao positiva do desempenho

conseguido pela DGAE, nos ultimos 3 anos. Importa salientar o indicador referente

ao numero de conteldos pedagdgicos de formacdo e animagao pedagdgica, bem

como uma evolucao favoravel na taxa de participacdao nas reunides relevantes. O

numero de utilizadores ativos na comunidade eletrénica do CIEID tem registado

igualmente uma evolugao positiva.

CercAca T

Indicadores

2015

2014

2013

Ind. 1. Taxa de participagcdo nas reunides
relevantes

95%

84%

92%

Indicadores

2015

Indicadores 2014
Ind 2. Taxa de reunides de coordenagao 101,4% 99% 100%
Ind 3. Taxa execucdo de reunides e diligéncias
efetuadas com Embaixadas acreditadas em 113% 96% 100%
Lisboa
Indicadores 2015 2014 2013
Ind 4. N.° de conteldos pedagdgicos de formacéo
J - .. 27 26 24
e animacao pedagdgica
Ind 5. Grau de execucao dos Projetos 100% n.d n.d
5 " - .
Ind 6; N de utilizadores ativos na comunidade 69.568 62414 47 552
eletrénica do CIEJD
o . . .
Ind 7. N° de visitas ao universo internet do CIEJD 710550 1.010.883 1.509.980

2014

2013

Ind.8.Percentagens de atas de reconhecimento
de fronteira recebidas.

98,5

100%

100%

EFICIENCIA

Indicadores

2015

2014

2013
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Ind.9. N° de iniciativas de boas praticas e

Assembleia da Republica e de outras entidades

melhorias de procedimentos S 4 nd

06. Assegurar a resposta aos casos de ma aplicagéo das regras do Mercado Interno (OE 2)
Indicadores 2015 2014 2013

Ind.10. Tempo médio de resposta 58 dias 60 dias 42 dias

Ind .11. Taxa de casos solucionados 97% 92% 98%
Indicadores 2015 2014 2013

Ind.12. Prazo de preparagao das respostas aos

pedidos de parecer e esclarecimento da 2 dias 2 dias 2 dias

relevantes atualizadas no prazo adequado

Indicadores

2015

2014

Indicadores 2015 2014 2013
Ind. 13. Percentagem de contributos entregues no
. . 99,4% 99% 98,1%
prazo e com adequacao expectavel
Ind. 14. Percentagem de fichas teméaticas
99% 99% 97,9%

2013

Ind. 15-Taxa de execucgdo das iniciativas
previstas com impacto no controlo da despesa

100%

80%

100%

QUALIDADE

Biblioteca Jacques Delors

Indicadores 2015 2014 2013
Ind .16. Nivel de Satisfacéo dos Utilizadores 47

Institucionais ! 4,7 4.4
Ind.17.Nivel de satisfacédo dos utilizadores da 4 45 4

Indicadores 2015 2014 2013
Ind 18. Taxa de execucao do plano de formagéo
100% 100% 100%
aprovado
Ind 19. Nivel de Satisfac@o dos Colaboradores 3,83 3,78 3,94
38
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4-Avaliacao das atividades e acoes realizadas em 2015 por unidade
organica.

O QUAR reflete as grandes linhas estratégicas e operacionais das acoes
desenvolvidas pela DGAE, muito embora a realidade nao se esgote nos objetivos ali
fixados. O Plano de Atividades da DGAE para 2015 alinhou os programas e projetos
das diversas unidades organicas com os objetivos estratégicos e operacionais do
QUAR, conforme se explicita nas respetivas Fichas resumo por unidade organica.

Como se podera comprovar pela avaliagdo das unidades organicas a seguir referida
foram desenvolvidas ao longo de 2015 diversas atividades nao previstas no Plano
inicial de Atividades, mas que foram impostas pelo calendario e solicitacdes

externas.

I
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Direcao de Servicos de Assuntos Institucionais (INS)

Ficha Resumo Atividades/Acoes/Recursos

Unidade Organica: Direcao de Servicos dos Assuntos Institucionais

Responsavel: Pedro Monteiro

Atribuicdoes/Missao:

— Preparar e coordenar os elementos de apoio as reunides do Conselho Europeu e do Conselho dos

Assuntos Gerais;

— Acompanhar a atividade das instituicbes e demais érgdos da Unido Europeia (nomeadamente Parlamento

Europeu, Conselho Europeu, Conselho, Comissao e Tribunal de Justica da Unido Europeia);

— Preparar e coordenar a posicdo nacional nos assuntos institucionais, nomeadamente as questdes
relacionadas com o processo de decisao da Unido Europeia e com eventuais implicagdes para a revisao

dos tratados;

— Apoiar a participagdo nos diferentes comités e grupos de trabalho onde sejam, ainda que indiretamente,

suscitadas questOes institucionais da Unido Europeia;
— Apoiar a candidatura e participacdo de nacionais portugueses no quadro da UE, nomeadamente: das
InstituicGes Europeias; das agéncias e organismos da UE; do Colégio da Europa e Instituto Universitario

Europeu de Florenga;

— Organizar e secretariar, ao nivel técnico, as reunides da Comissdo Interministerial para os Assuntos

Europeus.

ATIVIDADES PREI‘_’::LAS _
DESENVOLVIDAS 2015 PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

Formulagao da

posicao

portuguesa sobre A Direcao de Servicos formulou e desenvolveu a posicao

as questoes portuguesa sobre as questdes relacionadas com o processo de
relacionadas com X decisdo da Unido Europeia, assegurando a coordenagdo

o processo de necessaria com os diversos servigos do MNE.

decisao da Unido
Europeia

e —
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DESENVOLVIDAS

Coordenacao
geral e
elaboracdo de
contributos
proprios e da
Direcao-Geral

Acompanhamento
das instituicoes

Promogao de

candidaturas

Preparacdo da
CIAE

Instituto
Universitario
Europeu de
Florenca e
Colégio da Europa
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PREVISTAS
PLANO
2015

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
N/PREVISTAS PLANO

2015

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

A Direcao de Servicos assegurou a preparacao das reunides do
Conselho Europeu e do Conselho de Assuntos Gerais, assim como
de visitas, encontros bilaterais e pedidos sobre diversas questdes
especificas, através de uma intensa coordenacdo com os restantes

Servigos internos do MNE

A Direcdo de Servigos preparou contributos e reflexdes nesta area
e preparou contributos para visitas de representantes ligados ao

Parlamento Europeu e a Comissdo.

A Direcao de servicos coordenou a elaboragao da posicdo nacional
relativamente a varias candidaturas de Estados-membros a cargos
em agéncias e organismos da UE.

Foi assegurada a organizacdo das reunides da Comissao
Interministerial para os Assuntos Europeus, ao nivel técnico.
Circulou pela rede de emails dos Representantes na CIAE os
seguintes documentos: projetos de Conclusdes de todos os
Conselhos Europeus de 2015 (para comentarios); relatos dos
COREPER I e II (para informagao).

A Diregdo de Servigos , em colaboragdo com os relevantes
departamentos internos, procedeu a selecdo dos candidatos para
o Instituto Universitario Europeu de Florenca e para o Colégio da
Europa.

Preparou e acompanhou as reunides do Conselho Superior e do
Comité Orcamental do Instituto Universitario Europeu.

MOTIVO
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ATIVIDADES R ANG ’
DESENVOLVIDAS 2015 PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS
Apesar das tarefas cometidas a DS INS serem de carater muitas
vezes imprevisivel, ndo se descrevem atividades nao-previstas,
uma vez que estas acabam por ser subsumidas na atividade de
coordenagdo geral.
Recursos Humanos (31/12/2015)
Colaboradores N
Dirigentes 2
Diplomatas 1
Técnico Superior 0
Assistente Técnico 1
Total 4

AUTOAVALIAGCAO

A Diregdo de Servicos conseguiu cumprir todas as metas definidas no QUAR; formular e propor a Tutela a
posicdo portuguesa sobre matéria institucional para a afirmacdo dos interesses de Portugal; reforcar a
coordenacao sobre assuntos europeus na DGAE e com os relevantes servicos internos de outras Direcdes
Gerais do MNE; dar apoio a Direcdo-Geral.

Pelas suas carateristicas de coordenacdo e apoio a Direcdo-Geral, muitas das tarefas da Direcdo de
Servicos sdo de carater imprevisivel e nao programavel, ndo se adaptando bem a uma descricdo e

planificacdo antecipada.

e —
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Direcao de Servicos das Relacoes Bilaterais (BLT)

Ficha Resumo Atividades/Ag0es/Recursos

Unidade Organica: Direcdo de Servicos das Relagoes Bilaterais

Responsavel: Paulo Miguel Guedes Domingues

Atribuicoes/Missao:

- Assegurar o acompanhamento e o desenvolvimento das relagdes bilaterais de Portugal com os Estados-

membros da Unido Europeia.

- Assegurar o acompanhamento e o desenvolvimento das relagBes bilaterais de Portugal com os Estados

candidatos a Unido Europeia, do Espaco Econdmico Europeu e ainda Andorra, Ménaco, Sdo Marino e Suica.

-Acompanhar e analisar as politicas internas e externas dos Estados da sua area de competéncia e as implicacoes

dessas politicas no relacionamento com Portugal e com a Unido Europeia promovendo a necessaria coordenacao

com outros servicos e organismos.

-Analisar e tratar a informacdo de natureza econdmica internacional e de interesse estratégico para o

relacionamento bilateral econdmico em relacao aos Estados da sua drea de competéncia.

ATIVIDADES PREVISTAS
DESENVOLVIDAS PLANO
2015
Reforco e

desenvolvimento da
cooperacgao bilateral
com os Estados x
membros da Uniao
Europeia

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

De acordo com o previsto no Plano de Atividades para 2015, e
nao obstante a reducdao significativa do numero de
funcionarios a que a Direccdo de Servicos foi sujeita, que
comegou a ser ultrapassada no final do primeiro semestre, foi
assegurado e mesmo reforcado o acompanhamento das
parcerias bilaterais com os paises membros da UE, quer
através da preparacdo de visitas e de encontros bilaterais, com
a respetiva elaboragdo de pastas e documentos de apoio, quer
com a deslocagao/participagdo de elementos da Diregdo de
Servigos nessas visitas/encontros. Foi igualmente assegurada
a gestdo do expediente corrente e a comunicagdo com as
Embaixadas portuguesas e estrangeiras, bem como com
outros departamentos internos do MNE e os Ministérios

sectoriais.
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ATIVIDADES PREVISTAS
DESENVOLVIDAS PLANO
2015
Reforgo e

desenvolvimento da
cooperacao bilateral
com os Estados nao X
membros da Uniao
Europeia

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS N/PREVISTAS
PLANO 2015

Otimizacdo da informacdo de interesse
estratégico no quadro do relacionamento
bilateral em relacdao aos Estados da sua
area de competéncia

PRINCIPAIS AGOES EXECUTADAS

Foi continuado e assegurado o reforco substantivo das
relacbes bilaterais com a Turquia, nomeadamente todo o
trabalho inerente a preparagdo da Cimeira bilateral no inicio do
ano. Em fevereiro o conjunto de paises candidatos e da EFTA
passaram a ser seguidos pela Direcdo de Servicos das
RelagOes Externas e Alargamento, devido a ja referida reducdo
significativa do pessoal da Direcdo de Servicos das Relacdes
Bilaterais. Nao obstante, foram envidados todos os esforcos no
sentido de melhorar os procedimentos de servico e solicitado o
reforgo dos recursos humanos.
MOTIVO

Foi reforcada a informagdo de natureza econdémica constante

das informacdes elaboradas pela Diregao de Servicos:

Foi assegurada otimizacdao da informacdo e metodologia de

trabalho, nomeadamente através de:

- Adogdo de um novo modelo de ficha de relagGes bilaterais e
de situagdo interna, por forma a torna-la mais operacional e
adaptada aos destinatarios;

- Tabela de situacdo /atualizacdo das fichas de pais;

- Criagdo de um calendario partilhado BLT para uso como

agenda comum na Direccdo;

- Mapa e tabela de distribuicdo dos pelouros da Direccao;

- Quadro com todos os Acordos (Protocolos, MdE) existentes
entre Portugal e os paises seguidos pela DS BLT;

- Reformulacao do esquema/chave de arquivo;

- Tabela de seguimento de processos enviados a outras

entidades.

Recursos Humanos - (31/12/2015)

Categoria/Carreira

No
Dirigentes 2
Diplomatas 1
Técnico Superior 2
Assistente Técnico 1
Total 6
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AUTOAVALIACAO

A Direcdo de Servicos, apesar de permanecer em 2015 com um nUmero muito reduzido de trabalhadores,
conseguiu cumprir com sucesso as metas definidas no QUAR, e ainda assim responder a todas as solicitagdes que
lhe foram dirigidas por ineréncia as deslocagées de membros do Governo ou visitas a Portugal, aos pedidos de
apoio dos Ministérios sectoriais, a tramitagdo de acordos, aos pedidos de audiéncia das Embaixadas acreditadas
em Lisboa, a todo o trabalho de preparacdo de Reunides de Alto Nivel, ComissOes Interministeriais, Cimeiras

bilaterais.

e —
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Direcao de Servicos das Politicas Internas e Setoriais (SPS)

Ficha Resumo Atividades/Agoes/Recursos

Unidade Organica: Diregdo de Servigos das Politica Internas e Setoriais
Responsavel: Maria Cristina da Costa Alvares Rosmaninho Falcao de Campos
Atribuigdes/Missao

- Assegurar a representacdo nacional nos grupos e comités especializados da Unido Europeia, bem

como preparar, coordenar e definir a posicdo nacional nas matérias relativas ao mercado interno;

- Acompanhar e coordenar a definicdo da posicdo nacional na area da competitividade,
nomeadamente nas vertentes da politica industrial e da empresa, da inovacdo e da investigagao;

- Acompanhar e coordenar a definicdo da posicdo nacional nos seguintes dominios:
desenvolvimento sustentavel, transportes, energia, questdes atdmicas, ambiente, politica
maritima integrada, defesa dos consumidores, telecomunicacGes, sociedade da informagdo e
politica social da Unido Europeia, bem como as respetivas negociacdes de natureza externa entre

a Unido Europeia e paises terceiros;

- Acompanhar, promovendo a coordenacao, quando necessario, os assuntos nos dominios: salde,

educacao, formagao profissional, cultura, audiovisual, juventude, desporto, espago e turismo;

- Acompanhar e coordenar todos os assuntos relacionados com a agricultura, designadamente
politica agricola comum e desenvolvimento rural, florestas, bem como a seguranca alimentar e o

bem-estar animal;

- Acompanhar todos os assuntos relativos a pesca, designadamente politica comum de pescas,
aquicultura, acordos de pesca com paises terceiros, conservacao e gestao dos recursos da pesca,

apoio estrutural e financiamento;

- Assegurar a coordenacdo das questdes de agricultura e da pesca com as relagoes
institucionalizadas entre a Unido Europeia e as organizagles internacionais;

- Elaborar estudos e pareceres em matérias que relevem da sua area de competéncia.

e —
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PREVISTAS
ATIVIDADES ~
PLANO PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS
DESENVOLVIDAS
2015
Protecgdo dos . L ) .
. Acompanhamento, analise, tratamento e difusao de informacao
consumidores X ]
recebida.
Acompanhamento, analise, tratamento e difusdo de informagdo
i recebida; elaboragdo de fichas temadticas; elaboracdo e
Politica . i ) .
X transmissao a rede de postos nos paises da UE de informacao
Empresarial e L o
PME preparatoria  dos  “briefings” param os  Conselhos
Competitividade; coordenacao interministerial de politicas com
implicacdes nas empresas, com destaque para o desempenho
nacional no programa Horizonte 2020.
Acompanhamento, analise, tratamento e difusao de informacao
recebida, com destaque para o roteiro para a Competitividade
Industrial, apresentado pela Comissdo em margo 2015;
Politica X elaboragdo de fichas tematicas; elaboracdo de notas de apoio
Industrial aos Membros do Governo para encontros bilaterais; participacao
em reunides do Grupo de Trabalho do Conselho; elaboracao e
transmissao a rede de postos nos paises da UE de informagao
preparatodria dos “briefings” para os Conselhos Competitividade;
notas para a pasta dos Conselhos Competitividade.
Acompanhamento, analise, tratamento e difusdo da informagao
recebida; elaboracdo de fichas temdticas; coordenacdo
Contratos interministerial; transmissao de instru¢bes a REPER; participacdo
Publicos-Fatura X em comités espacializados; elaboracdo de documentos técnicos;
Eletrénica elaboragdo e transmissao a rede de postos nos paises da UE de
informacdo preparatéria dos “briefings” para os Conselhos
Competitividade; elaboracdo de notas para a pasta dos
Conselhos Competitividade.
Melh Acompanhamento, analise, tratamento e difusdo da informagao
elhor
. recebida; elaboracdo de fichas tematicas; agdes de coordenacdo
Regulamentacgéo . ) L
X no ambito da Agenda “Legislar Melhor” e do exercicio REFIT;

participacdo em reunides do Grupo de Trabalho do Conselho;
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elaboracdao de notas de apoio aos Membros do Governo para
encontros bilaterais; elaboragdo e transmissdo a rede de postos
nos paises da UE de informacdo preparatéria dos “briefings”
para os Conselhos Competitividade; elaboracdo de notas para a
pasta dos Conselhos Competitividade e Assuntos Gerais.
Direito das
Sociedades- Acompanhamento, analise, tratamento e difusdo da informagdo
Alteracao das recebida; elaboracdo de fichas tematicas; coordenacdo
Diretivas X interministerial; transmissao de instrugbes a REPER; participacdo
Contabilisticas; em reunides do Grupo de Trabalho do Conselho; elaboracdo e
Pacote transmissao a rede de postos nos paises da UE de informacao
“Auditoria e preparatoria dos “briefings” para os Conselhos Competitividade;
“Fundagoes elaboragdo de notas para a pasta dos Conselhos
Europeias” Competitividade.
Acompanhamento, analise, tratamento e difusao da informacdo
recebida; elaboracdo de fichas tematicas e de notas de
Programa enquadramento; realizagdo de agdes de coordenagao
. X interministeriais e com outros servigos do MNE, no ambito dos
Galileu Grupos de Trabalho do Conselho, dos Comités e Grupos da
Comissdo nas varias vertentes dos programas europeus de
navegacao por satélite, Galileo e EGNOS; transmissdo de
instrucdes a REPER.
Propriedade Acompanhamento, analise, tratamento e difusao da informacao
Industrial recebida; acdes de coordenacdo interministerial; elaboracdo de
Pacote Patente X notas de apoio aos Membros do Governo para encontros
Unitaria bilaterais; elaboracdo e transmissao a rede de postos nos paises
da UE de informagdo preparatéria dos “briefings” para os
Conselhos Competitividade.
Investigagao Acompanhamento, analise, tratamento e difusdo da informagdo
e Inovagao recebida; elaboragdo de fichas tematicas; elaboragdo de notas
X de apoio aos Membros do Governo e Presidente da Republica
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DESENVOLVIDAS
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PRINCIPAIS AGOES EXECUTADAS

para encontros bilaterais; acdoes de coordenacdo no ambito de
conclusdes do Conselho; elaboragdo e transmissdo a rede de
postos nos paises da UE de informacdo preparatoria dos
“briefings” para os Conselhos Competitividade.

Espago

Acompanhamento, analise, tratamento e difusdo de informagdo
recebida, com destaque para as relagOes entre a UE e a Agéncia
Espacial Europeia; elaboragdo e transmissdo a rede de postos
nos paises da UE de informacdo preparatdria dos “briefings”

para os Conselhos de Competitividade.

Telecomunicagoes
e Sociedade de

Informacao

Acompanhamento, analise, tratamento e difusao da informacao
recebida; elaboracdo de fichas tematicas; elaboracdo de notas
de apoio aos Membros do Governo para encontros bilaterais;
acdes de coordenacdo no ambito de dossiés legislativos e envio
de posicdo nacional a REPER; elaboracao e transmissao a rede
de postos nos paises da UE de informacdo preparatdria dos

“briefings” para os Conselhos Telecomunicagdes.

Agenda Digital

Acompanhamento, analise, tratamento e difusdo da informagao
recebida; elaboracdo de fichas tematicas; agdes de coordenagdo
no ambito de dossiés legislativos e envio de posicdo nacional a
REPER; elaboracdo e transmissdo a rede de postos nos paises da
UE de informacao preparatdria dos “briefings” para os Conselhos
Competitividade e Telecomunicag0es.

Transportes
(terrestres,
maritimos

e aéreos)

Acompanhamento, analise, tratamento e difusao da informacao
recebida; elaboracdo de fichas tematicas; elaboracao de notas
de apoio aos Membros do Governo para encontros bilaterais;
acOes de coordenacdo no ambito de dossiés legislativos e envio
de posicdo nacional a REPER; elaboracdo e transmissdo a rede
de postos nos paises da UE de informagdo preparatéria dos

“briefings” para os Conselhos Transportes.
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Energia e
Questoes

Atomicas

Acompanhamento, analise, tratamento e difusao da informacao
recebida; elaboragdo de fichas tematicas, pareceres e
informacdo de apoio a REPER e Embaixadas da UE; elaboragao
de notas de apoio aos Membros do Governo para encontros
bilaterais; elaboracdo e transmissdo a rede de postos nos paises
da UE de informacdo preparatéria dos “briefings” para os
Conselhos Energia.

Foi dada particular atencdo as negociacoes sobre a
concretizacdo da Unido para a Energia, com particular incidéncia
na defesa dos interesses nacionais em matéria de interligagdes
energéticas com vista a assegurar a plena integracdo da
Peninsula Ibérica no mercado interno da energia, sendo de
sublinhar a preparagao dos Conselhos Europeus de margo e de
dezembro.

No que respeita as questdes atdmicas, destacaram-se as
reunides de coordenacdo sobre seguranca nuclear e protecdo
radioldgica, tendo em vista a participacdo nacional no respetivo
Grupo do Conselho, bem como a analise e identificagdo das
obrigagbes de Portugal decorrentes da legislagdo europeia

nestas areas.

Ambiente

Acompanhamento, analise, tratamento e difusao da informacao
recebida; elaboracdo de fichas tematicas; transmissdo de
informagdo de apoio a REPER; acles de coordenagdo
interministerial relativas a varios dossiés; elaboracdo de notas de
apoio aos Membros do Governo para encontros bilaterais;
elaboragdo e transmissdo a rede de postos nos paises da UE de
informagdo preparatéria dos “briefings” para os Conselhos

Ambiente.

Educacdo e
Juventude

Acompanhamento, analise, tratamento e difusdo da informacdo
recebida; coordenagdo da posicdo nacional e envio de instrugdes
a REPER; elaboracdo e transmissao a rede de postos da UE de
informacdo preparatéria dos "briefings” para os Conselhos

Educacao, Juventude, Cultura e Desporto.
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Acompanhamento, analise, tratamento e difusao da informacao
Saude Publica X recebida; articulacdo da posicao nacional e envio de instrucoes a
REPER; elaboragdo e transmissdo a rede de postos da UE de
informagdo preparatoria dos ” briefings” para os Conselhos
EPSCO (Saude Publica); elaboragdo de notas de apoio.
Cultura Acompanhamento, analise, tratamento e difusdo da informagdo
e Audiovisual recebida; articulacdo da posicdo nacional e envio de instrucoes a
X REPER; elaboracao e transmissdo a rede de postos da UE de
informagdo preparatoria dos “briefings” para os Conselhos
Educacdo, Juventude, Cultura/Audiovisual e Desporto;
elaboracdo de notas de apoio.
Politica Acompanhamento, andlise e difusdo da informacdo recebida;
Maritima X elaboracdo de fichas tematicas; acompanhamento do evento
Integrada “Semana Azul”; participacdo nas reunides de Pontos Focais da
CIAM (Comissdo Interministerial dos Assuntos do Mar);
preparagao da participacdo do MNE no XI CIAM.
Negociagdo e X Acompanhamento, analise, tratamento e difusdo da informagao
aprovacao recebida; elaboracdo de notas de apoio para os eurodeputados
Protocolos de nacionais; elaboragdo de fichas tematicas; elaboracdo de notas
pesca com de apoio aos Membros do Governo para encontros bilaterais;
Paises terceiros elaboragdo e transmissao a rede de postos nos paises da UE de
informagdo preparatéria dos “briefings” para os Conselhos de
Agricultura e Pescas.
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Recursos Humanos (31/12/2015)

Categoria/Carreira No

Dirigentes 4

Diplomatas

Técnico Superior

Assistente Técnico

Total 13

AUTOAVALIAGCAO

Foram executadas todas as atividades previstas e cumpridos os objetivos definidos, sendo de assinalar o volume
de trabalho multidisciplinar decorrente das funcOes atribuidas a Diregdo de Servicos, que abrange matérias
negociadas em seis formagdes do Conselho (Competitividade, cuja vertente mercado interno é da
responsabilidade desta Direcdo de Servicos; Agricultura e Pescas; Ambiente; Transportes, Telecomunicagoes,

Energia; Educacdo, Cultura, Juventude e Desporto; Salde).

Em 2015, a concretizagdo da Unido para a Energia, dossié prioritario para Portugal, requereu uma atividade
acrescida com vista a defesa dos interesses nacionais nas instancias europeias e junto dos Estados-membros no
que se refere ao reforco das interligacdes energéticas. A apresentacdo do contributo nacional no d@mbito da
Estratégia para o Mercado Unico Digital requereu igualmente um significativo trabalho de coordenacdo

interministerial.

Foram prosseguidas as boas praticas relativas a transmissao de documentagdo por via eletronica dentro da DS,
servicos internos do MNE e ministérios e ao arquivo eletrdnico do expediente, o que se revelou eficaz na

melhoria do desempenho da DS.

A Diregao de Servigos participou em 15 reunides no ambito do Conselho e da Comissao, promoveu 26 reunides
de coordenacao interministerial, teve 9 encontros com Embaixadas acreditadas em Lisboa, enviou 21 fichas

tematicas as Embaixadas e elaborou 274 notas e tdpicos de intervengao.

Gracas ao grande esforco de todos os dirigentes e funciondrios que se implicaram profissional e pessoalmente no
trabalho desenvolvido, foi possivel alcangar os objetivos desta Diregdo de Servigos e cumprir globalmente o Plano

de Atividades.

I
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MINISTERIO DOSNEGOCIOS ESTRANGEIROS
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Direcao de Servicos de Justica e Assuntos Internos

Ficha Resumo Atividades/Agoes/Recursos

Unidade Organica: Direccao de Servicos de Justica e Assuntos Internos

Responsavel: Pedro Rodrigues Ramos

Atribuicoes/Missao:

-Coordena a definicao de posicdes nacionais nos assuntos relacionados com vistos, asilo, imigracdo, outras politicas

ligadas a livre circulacdo de pessoas, bem como a cooperacdo judiciaria em matéria civil;

-Coordena a defesa das posicGes nacionais em matéria de luta contra o terrorismo e a droga e de cooperacdo judiciaria na

area penal;

-Acompanha as negociacdes dos assuntos relativos a cooperagao policial e protecdo civil;

-Acompanha e coordena as negociacdes de natureza externa entre a EU e paises terceiros na area JAI,

-Elabora estudos e pareceres nas areas atras referidas.

ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS

Coordenacdo de
questoes
transversais: o pos-
Estocolmo, o opt-
out do Reino Unido
e a livre circulagao
de pessoas

PREVISTAS
PLANO
2015

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

Como atividade transversal, independentemente da tematica em questdo, a Diregao

de Servigos promove:

A organizagao e condugdo os briefings relativos ao Conselho Justica e Assuntos

Internos as Embaixadas acreditadas em Lisboa;

A elaboragdo e expedicao de telegramas, entre os quais telegramas de preparacao
do Conselho no formato “Justica e Assuntos Internos”.

Participa nos Conselhos Justica e Assuntos Internos.

Quanto a coordenagdo das questGes transversais, a DSJAI desenvolveu as seguintes

atividades:

Acompanhamento, andlise, tratamento e difusdo de informagdo para diversos

organismos da Administracdo Publica.

Elaboragdo de fichas teméticas.

Producao de documentos técnicos, incluindo notas, apontamentos e tdpicos de
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PREVISTAS
PLANO
2015

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

intervengdo.

Realizagao de diligéncias com Embaixadas acreditadas em Lisboa.

Organizacao e direcao de reunides de coordenagdo interministeriais
Acompanhamento, analise, tratamento e difusdo de informacdo para diversos

organismos da Administragdo Publica.

Elaboracdo de fichas tematicas.

Producdo de documentos técnicos, incluindo notas, apontamentos e tdpicos de

intervengdo.

Elaboracao e expedicao de telegramas, entre os quais telegramas de preparagao do

Conselho no formato “Justica e Assuntos Internos”.

Realizagdo de diligéncias com Embaixadas acreditadas em Lisboa.

O aumento exponencial da pressdo migratéria dominou a maioria da atividade da
UE ao longo do ano. Tal resultou num conjunto de iniciativas devidamente
acompanhadas pela Direcdo de Servigos, como Conselhos Europeus, Conselhos
da UE e iniciativas da COM, sendo de destacar as deliberagBes no sentido de
recolocar e reinstalar refugiados em territério europeu e o papel da DGAE/DSJAI na
definicdo do numero de pessoas a acolher por Portugal (4486), bem como na
participacdo de um Grupo de Trabalho para a Agenda Europeia das Migracgées, no
sentido de dar execucgao as obriga¢des assumidas.

Coordenacdo da posigdo nacional relativamente a crise migratdria

Organizacao e direcao de reunides de coordenacdo interministeriais

Elaboracdo de instrugdes para o COREPER no ambito da definicdo da posicao

portuguesa sobre as questdes migratdrias

Acompanhamento, andlise, tratamento e difusdo de informagdo para diversos

organismos da Administragdo Publica.
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PREVISTAS
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PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

Elaboracgdo de fichas tematicas.

Producdo de documentos técnicos, incluindo notas, apontamentos e tdpicos de
intervengdo, com destaque para a elaboracdo da pasta ministerial da importante
Cimeira de La Valletta.

Elaboracdo e expedicao de telegramas, entre os quais telegramas de preparacao do
Conselho no formato “Justica e Assuntos Internos”.
Realizagao de diligéncias com Embaixadas acreditadas em Lisboa.

Participacéo nas reunides do Conselho dedicadas as questdes migratorias.

Participacéo em reunides dos Grupos de Trabalho do Conselho

A cooperacdo policial esteve muito atenta ao fendmeno do terrorismo, por forca dos
atentados terroristas ocorridos em Paris, Bruxelas e Copenhaga, tendo absorvido a
atividade regular da DSJAI neste capitulo. Para além disso, a crise migratdria tornou
patentes os desafios relacionados com o controlo de fronteiras. Assim, dentro deste

capitulo foram as seguintes as atividades da DSJAI

Acompanhamento, analise, tratamento e difusdo de informagdo para diversos

organismos da Administracdo Publica.
Elaboragdo de fichas tematicas.

Producao de documentos técnicos, incluindo notas, apontamentos e tdpicos de

intervengao.

Elaboracdo e expedicao de telegramas, entre os quais telegramas de preparacao do
Conselho no formato “Justica e Assuntos Internos”.

Realizagdo de diligéncias com Embaixadas acreditadas em Lisboa
Organizacdo e direcao de reunides de coordenacdo interministeriais

Acompanhamento, andlise, tratamento e difusdo de informagdo para diversos

organismos da Administragdo Publica.
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2015

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

Elaboragdo de fichas tematicas e de pareceres técnicos.

Producdo de documentos técnicos, incluindo notas, apontamentos e tdpicos de

intervengdo.

Realizagdo de reunides de coordenacdo, especialmente na area da luta contra a

corrupgao na UE.

Elaboracao e expedicao de telegramas, entre os quais telegramas de preparagao do

Conselho no formato “Justica e Assuntos Internos”.

Realizacdo de diligéncias com Embaixadas acreditadas em Lisboa
Envio de instrucdes e contributos para reunides dos Grupos de Trabalho do

Conselho, de ambito tematico e de dmbito regional.

Acompanhamento, analise, tratamento e difusdo de informagdo para diversos

organismos da Administracdo Publica.
Elaboragdo de fichas tematicas.

Producao de documentos técnicos, incluindo notas, apontamentos e tdpicos de

intervengao.
Realizagdo de reunides de coordenacdo.

Elaboragdo e expedigao de telegramas, entre os quais telegramas de preparagdo do

Conselho no formato “Justica e Assuntos Internos”.

Realizagdo de diligéncias com Embaixadas acreditadas em Lisboa

Participacdao em reunides dos Grupos de Trabalho do Conselho
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Recursos Humanos (31/12/2015)

Carreira/Categoria No
Dirigentes 1
Diplomatas 7
Técnico Superior 2
Assistente Técnico 2

Total 12

AUTOAVALIAGAO

O quadro acima descreve apenas as atividades mais relevantes da DSJAI ao longo de 2015, ndo esgotando, porém, o

leque completo das atividades desenvolvidas.

No que se refere as agBes previstas no Plano de Atividades, os resultados obtidos sofreram alguns desvios relativamente

ao planeado muito por forca das opces das Presidéncias leta e luxemburguesa.

Houve, porém, um tema que sobressaiu, o das migracGes, que forcou uma alteracdo significativa das prioridades

europeias. Por outro lado, um segundo tema também influenciou os trabalhos da UE, neste caso o terrorismo.

Para além das atividades previstas no Plano de Atividades, a Diregdao de Servigos desenvolveu todo um conjunto de
outras atividades habituais: preparacao das 4 sessdes do Conselho JAI (a que acresceram mais duas reunides informais),
incluindo a realizacdo dos respetivos briefings prévios as Embaixadas dos paises da UE acreditadas em Lisboa, bem como
a elaboracdo das “Agendas anotadas” e envio as Embaixadas de Portugal nos paises da UE e, ainda, a elaboracao de

notas de apoio para as reunioes da CIAE.

Em termos gerais, os objetivos fixados no QUAR da DGAE foram cumpridos, nomeadamente quanto a execugao dos
valores previstos para os indicadores 1 e 2. Por exemplo, estimava-se participar em 21 reunides relevantes, tendo apenas
sido possivel participar em 18. Contudo, e de forma diferente, realizaram-se um total de 13 reunides de coordenacdo
durante o ano (igual ao previsto) e foram levadas a cabo 31 diligéncias com Embaixadas acreditadas em Lisboa,
superando as 20 diligéncias previstas.

Mantiveram-se estaveis os indicadores 13 e 14, relativos, respetivamente, aos contributos elaborados em resposta a
solicitagbes entregues dentro do prazo e com adequagdo expectdvel (95%) e a percentagem de fichas tematicas
relevantes. Importa, ainda, salientar um aumento no nimero de contributos elaborados relativamente ao ano de 2014,
248 contra 182 do ano anterior, em particular de notas de enquadramento e tdpicos para pastas de encontros (182 em

2015 e 142 em 2014).

No que se refere aos recursos humanos, o ano de 2015 registou uma melhoria relativamente ao ano anterior, ainda que
de forma irregular, com sucessivas entradas e saidas de pessoal, embora a sobrecarga de trabalho verificada, aliada a
saida da Diretora de Servicos a meio do ano, que, mesmo substituida, determinou a existéncia de apenas um dirigente
até ao final do ano, ndo tenha facilitado a capacidade de resposta do servico as normais solicitacOes, tendo contribuido
largamente para a falta de participagdo em reuniGes relevantes e no nimero de reunides de coordenagao realizadas.
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MINISTERIO DOSNEGOCIOS ESTRANGEIROS
DIREGAO-GERAL DOSASSUNTOS EUROPEUS

Direcao de Servicos dos Assuntos Juridicos (JUR)

Ficha Resumo Atividades/Agoes/Recursos

Unidade Organica: Direcao de Servicos dos Assuntos Juridicos

Responsavel: Maria Alexandra Capela de Carvalho Galaz Pimenta

Atribuicoes/Missao:

- Coordenagao da participagao de Portugal nos processos decorrentes da aplicagdo do direito da Unido Europeia

nas fases pré-contenciosa e contenciosa e no projeto PILOT;

- Funcionamento do Centro SOLVIT Portugal que integra a rede de resolucao de problemas no EEE;

- Representagdo do Estado Portugués nas instancias da Unido Europeia, incluindo as jurisdicionais em colaboracdo

com os servicos de outros departamentos governamentais;

- Acompanhamento do processo de transposicao e de adaptacdo legislativa dos atos normativos da Unido

Europeia;

- Participacdo no processo de vinculacdo do Estado Portugués aos instrumentos internacionais celebrados no

ambito da Unido Europeia.

ATIVIDADES PR:IY ::.(I;AS
DESENVOLVIDAS 2015

Mecanismos Informais
de Resolugao de
problemas
relacionados com a
aplicacdo do direito da
UE: X

SOLVIT
e PILOT

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

SOLVIT

O Centro SOLVIT Portugal analisou 234 casos concretos o que
traduziu um aumento de 32% face ao na anterior, e resolveu 97%
das situacOes (taxa EEE:90%) num tempo médio de resposta de 58
dias (taxa EEE: 60 dias).

A entrada em funcionamento da divisdo de Gestdo do Centro
SOLVIT criou o enquadramento organico adequado ao desempenho
de exceléncia do Centro que alcangou melhores resultados do que
em 2014 e manteve-se como uma referéncia no contexto da rede
Solvit do EEE.

Salienta-se a iniciativa do Centro SOLVIT PT, que langou uma
reflexdo sobre o futuro desta rede e culminou com a adocgdo do
“Lisbon Paper”, o qual obteve o apoio dos ministros UE

Competitividade e contribuira para a melhoria substancial dos seus
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ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS

Transposicao de
Diretivas e Adaptacoes
Legislativas

PREVISTAS
PLANO
2015

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

resultados no contexto da nova Estratégia do Mercado Unico.

PILOT
Gestdo de 42 novos processos do projeto PILOTO (UE-PILOT)

iniciados em 2015 e 21 processos iniciados nos anos anterior, dos
quais 5 foram arquivados e 7 aguardar arquivamento. O prazo
médio de resposta nacional foi de 69 dias e cumpriu a meta de 70
dias definida pela Comissao. A participacdo de PT no projeto EU
PILOT passou a ser classificada como acima da média (scoreboard
IMI).

Consolidou-se a coordenacdo e bom funcionamento da rede
informal de pontos focais nos ministérios e acionou-se um sistema
de alertas sobre as datas limite de resposta com o objetivo de
garantir o cumprimento dos prazos de resposta e evitar inicio de

procedimentos de infragao.

A taxa de realizacdo respeitante as agdes de coordenacdo e de
realizacgdo de reunides de coordenagdo com o0s servicos da

administragdo publica competentes foi cumprida.

Concluiu-se o processo de transposicao de 75 diretivas.

Foram notificados a Comissao 257 diplomas nacionais.

Coordenacdo dos trabalhos relativos aos processos de pré-
contencioso iniciados por falta de transposicdo de diretivas.
Manteve-se a inexisténcia de processos de contencioso neste

dominio.

Execugdo de diligéncias adicionais destinadas a diminuir os atrasos
no processo de transposigao:

(i) - Reforgo da cooperagao com os servigos, gabinetes ministeriais
e orgdos de soberania competentes;

(i) - Apoio sistemdtico as reunides de Secretdrios de Estado com
agendamento mensal (RSE e RCM) da transposicdo de diretivas e
elaboracao da informagdo de apoio aos pontos da agenda sobre

transposicao;
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ATIVIDADES PR:IY::LAS
DESENVOLVIDAS s

Execucao do direito da
UE: Pré-contencioso e X
Contencioso

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

A meta da Comissdo de 1% (percentagem maxima do défice de
diretivas do Mercado Interno por transpor), foi cumprida e
ultrapassada, tendo sido alcangado, em 2015, um défice de 0,6%

na avaliagao de abril e de 0,5% na de outubro.

A Taxa de acdes de coordenacdo e de realizagdo de reunides de
coordenagdo com os servigos da administracdo publica competentes
foi cumprida.

Realizou-se uma agdo de formacdo, inserida no programa de
formagdo do MNE, sobre a divulgagdo do manual de boas praticas,
bem como uma sessdo formativa sobre o0 mesmo tema no Ministério
do Trabalho, da Solidariedade e Seguranga Social. O manual foi
também apresentado a Comissdo e aos outros EM na reunido do EU
law network de 16.11.15.

Pré-contencioso

Participacao em 70 processos de pré-contencioso, incluindo as fases
de Notificagdo de Incumprimento (NI) e Parecer Fundamentado
(PF), que abrangeram 36 situagles relacionadas com a ma
transposicdo de diretivas e 34 com a ma aplicagdo do direito da
Unido. Foram arquivados 25 processos.

Reforco da cooperacao sectorial com os servicos dos varios
ministérios através de realizacdo de reuniGes tematicas (Paquet-PT).
A primeira teve como objeto os procedimentos de infragdo na area

dos transportes.

Contencioso

Participacao de Portugal em todos os processos considerados com
interesse nacional através da apresentacdo das pegas processuais
adequadas e das alegacOes orais dentro dos prazos legalmente
fixados.

Intervencdo em 76 processos no TIUE. Foram apresentadas

Observagdes escritas em 25 processos de reenvio prejudicial
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ATIVIDADES PR:IY::LAS
DESENVOLVIDAS s

Processo de
vinculagao a Acordos e X
Tratados

Funcionamento do
Centro SOLVIT PT X

Participacao nos
Grupos de Trabalho da X
UE

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

iniciados em 2015. Deste total, 5 participagdes resultaram da

colaboracdo com as Faculdades de Direito, designadamente a
ELFDUCP, ao abrigo do Protocolo de Cooperacao celebrado pelo
MNE e as faculdades de Direito da Universidade Catdlica,
Universidade Nova de Lisboa, Universidade de Lisboa e

Universidade do Minho.

Reforco da coordenacdo e do acompanhamento dos processos de

contencioso relativos a acdes de incumprimento contra Portugal.

A Taxa de agbes de coordenacdo e de realizagdo de reunides de
coordenagao com os servicos da administracao publica competentes

foi cumprida.

Participacao direta dos agentes (JUR) nas audiéncias relevantes do
TJUE.

Participacao nos procedimentos internos de aprovacao e ratificacao
de 11 acordos e tratados celebrados no ambito da UE.

Apoio juridico a todos os pedidos apresentados pelos servicos do
MNE na area da definicdo das competéncias dos EM em matéria de

relagOes externas e da aplicagdo do direito da UE.

O Centro SOLVIT Portugal analisou 173 casos concretos e resolveu
97% das situages (taxa EEE:90%) num tempo médio de resposta
de 58 dias (taxa EEE: 66 dias).

O Centro SOLVIT portugués manteve a avaliagdo de excelente pela
Comissao Europeia e obteve o prémio de Centro SOLVIT com a
maior percentagem de casos resolvidos da década.

Participacao no grupo de Trabalho EU LAW, nas reunides SOLVIT,
nos Grupos do TJUE e nas reunides de agentes do TJ.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
N/PREVISTAS PLANO

2014 MOTIVO

Edicao on /ine e em suporte de papel do manual de boas praticas
. . . de negociagao, transposigao e aplicagao da legislagdo da UE.
Melhoria do processo de transposicao L . ) . .
. L Realizagdo de sesses de divulgagdo do manual e de formagdo s
e aplicagao do direito da UE . o o
sobre o processo de transposicao de direitivas com o objetivo de
criar boas praticas que garantam o cumprimento dos prazos de
transposicdo das diretivas e melhorem a participagdo de PT na UE.

~ . _ L Por iniciativa do Centro SOLVIT PT, foi langada uma reflexdo sobre
Acoes de divulgacao e participagao do

o futuro desta rede e adotado o “Lisbon Paper”, que mereceu o
Centro SOLVIT

apoio dos Ministros UE Competitividade.

Inicio da desmaterializacdo de toda a informacao relacionada com

os projetos EU PILOT.

Desmaterializacdo progressiva de toda a informagao gerida pela DS
Acoes de modernizacao administrativa | JUR.

Criacdo de um mecanismo de reforgo de cooperacdo com os varios

servicos da administragdo publica através da realizacdo de reunides

tematicas sobre os procedimentos de infracdo (Paquet-PT)

Recursos Humanos (31/12/2015)

Categoria/Carreira No

Dirigentes 3

Diplomatas -

Técnico Superior 5

Assistente Técnico / 4

Total 12
AUTOAVALIAGAO

A Direcao de Servigos cumpriu todas as metas definidas no QUAR; reforgou a coordenagdo com os servigos dos
varios ministérios setoriais; respondeu as solicitacdes da Tutela e contribuiu para a defesa de Portugal nos
processos pré-contenciosos e contenciosos. Contribuiu para melhorar significativamente o posicionamento de
Portugal e o cumprimento dos prazos de transposicao de diretivas do Mercado Interno e o cumprimento dos
prazos de resposta do processos EU PILOT. Em matéria de transposicao de diretivas alcancou-se uma melhoria

bastante significativa nos resultados, tendo-se cumprido a meta da UE.

A Direcdo de Servigos efetuou varias reunides de coordenacdo com o objetivo de apoiar os servigos dos
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Ministérios na elaboracdo de respostas a Comissdao no ambito do pré-contencioso da UE. Os prazos definidos
no QUAR para a transmissdao de documentacdo a terceiros e para o arquivo da documentacao JUR foram

superados.

Para além das atividades identificadas no Plano de Atividades de 2015, a Direcao de Servicos desenvolveu
muitas outras atividades relevantes, sendo de destacar a articulagdo com a REPER, os contactos e troca de
informagdo regular com a Comissdo, o apoio a elaboragdo de pegas processuais e o alargamento do Protocolo
de cooperagao com as faculdades de direito as Universidades de Lisboa e do Minho.

Investiu-se na gestdo da informagdo e da comunicacdo através da concecdo e ampla divulgagdo de
mecanismos de informacdo destinados a melhorar as préticas nacionais e o posicionamento de Portugal na UE,
designadamente através da concegdo, edicdo e divulgacdo do manual de boas praticas de transposicdo de
diretivas e da realizacdo de acdes formativas sobre as boas praticas de transposicao e aplicagdo do direito da
UE.

Foi possivel otimizar recursos com o pleno funcionamento da divisdo dos assuntos juridicos e aplicagdao do
direito da UE e a divisdo da gestdo do Centro SOLVIT. Cumpriram-se os objetivos definidos, incluindo o
cumprimento de todos os prazos judiciais e legais e o tratamento técnico e atempado de todos os processos
de pré-contencioso e contencioso com participacdo de Portugal.

Langaram-se novas iniciativas de modernizagdo administrativa relacionadas com a desmaterializagdao da
informagdo e a eficacia da coordenagdo interministerial através da realizacdo de reunides focadas em dominios

especificos da politica publica (Paquet-PT).

Por fim, salienta-se o desempenho e sentido de responsabilidade com o servigo dos trabalhadores do JUR, o
qual contribui para o cumprimento das metas definidas, a melhoria dos procedimentos internos e a
implementacdo de novas iniciativas. Apoiou-se o acesso a formagdo e os trabalhadores frequentaram 21 acdes
de formagao num total de 37 participacdes em formacao.

Assinala-se o impacto negativo que as restricdes salariais, congelamento da progressdo e da atribuicdo de
prémios por mérito tém tido na motivacdo dos trabalhadores e que pode comprometer irremediavelmente a

capacidade de responder aos desafios criados com a crescente complexidade das solicitagdes e dos processos.

I
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Direcao de Servicos das Questoes Econdmicas e Financeiras (QEF)

Ficha Resumo Atividades/Ag0es/Recursos

Unidade Organica: Direcdao de Servigos das Questoes Econdmicas e Financeiras

Responsavel: Maria Adelaide Matamouros de Lima Carranca Almeida Franco

Atribuicboes/Missao:
Assegurar a representacdo nacional e coordenar a definicdo da posicdo nacional relativamente:

-ao Quadro Financeiro Plurianual e as politicas Regional e de Coesao;

-a preparacao da proposta de Acordo de Parceria para o periodo 2014-2020;

-a definicdo da posigdo nacional do dominio dos auxilios de Estado;

-as estratégia da Unido para o crescimento e o emprego, em estreita articulagdo com as estruturas nacionais
de coordenacao;

-a posicdo nacional relativamente as regides ultraperiféricas;

-ao acompanhamento das questGes de politica econémica geral, em especial as relacionadas com a
coordenagdo das politicas econdmicas e de emprego dos Estados-membros, a UEM, os servicos financeiros
e as matérias fiscais;

-ao acompanhamento da politica orgamental e financeira da UE, incluindo as relativas ao financiamento e

aos recursos proprios, a gestdo financeira e a protecdo dos interesses financeiros da UE.

PREVISTAS
ATIVIDADES =
DESENVOLVIDAS PLANO PRINCIPAIS AGOES EXECUTADAS
2015
Negociagao do X Acompanhamento do inicio da discussdo informal sobre a mid-term
Quadro Financeiro

Plurianual review do QFP 2014-2020.

Mantido o acompanhamento do processo de implementagdao e
avaliagdo da Estratégia Europa 2020, bem como dos trabalhos de
andlise dos documentos estratégicos no ambito do Semestre
Europeu.
Estratégia Europa X Articulacao com os Ministérios.
2020 Elaboragdo de notas de apoio as reunides bilaterais ou
multilaterais, com destaque para a preparacdo do Conselho
Europeu e dos Conselhos Assuntos Gerais, ECOFIN e Emprego,

Politica Social, Satide e Consumidores.
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ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS

Futuro da Politica
de Coesao / Acordo
de Parceria

Implementacgao do
QREN e dos
Programas

Operacionais

Regides

Ultraperiféricas

Emprego e Assuntos
Sociais

PREVISTAS
PLANO
2015

DIRECAO-GERAL DOS ASSUNTOS EUROPEUS

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

Elaboracdo de notas de apoio, para pastas bilaterais e multilaterais,
com destaque para a preparacao do Conselho Assuntos Gerais
dedicado a Politica de Coesgo.

Apoio técnico ao DGAE na participagdo em reunibes da Rede do
Sistema de Incentivos do Portugal 2020.

Acompanhamento dos trabalhos do Comité de Acompanhamento
do Programa Operacional Inclusao Social e Emprego (POISE)
Seguimento dos trabalhos efetuados no ambito da preparagdo dos
varios Programas de Cooperacdo Territorial Europeia com
participacado PT.
Acompanhamento  dos  debates relevantes sobre  os
desenvolvimentos da Politica de Coesdo, bem como analise da
documentagdo europeia produzida sobre a matéria.

Participagdo nas reunides relevantes do Grupo AgOes Estruturais,
em Bruxelas.
Acompanhamento da implementacdo do QREN e respetivos
Programas Operacionais.

Articulagao com Ministérios.

Elaboracao de notas de apoio.

Coordenacdo com os Ministérios e as Regides.

Acompanhamento das iniciativas europeias de relevo para as
Regibes Ultraperiféricas.

Elaboragdo de notas de apoio.

Coordenacdo com Ministérios.

Acompanhamento, analise, tratamento e difusdo de informacgdo e
documentagao recebida.

Transmissdo de instrugbes a REPER sobre as propostas legislativas
e nao legislativas em negociacao no Conselho.

Elaboragdo de notas de apoio as reunides bilaterais ou multilaterais
e as Embaixadas de Portugal, com destaque para a preparacdo do

Conselho Emprego, Politica Social, Satde e Consumidores.
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ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS

Questoes
Econdmicas e
Financeiras

Auxilios de Estado
(AE)

PREVISTAS »
PLANO PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS
2015

Mantido o acompanhamento dos trabalhos relativos a todas as
matérias da area ECOFIN, incluindo orgamento e recursos proprios,
bem como dos desenvolvimentos da situacdo econdémica em
Portugal e nos paises da UE. Andlise da informagdo e
documentagdo recebidas. Especial destaque para as matérias
relacionadas com o aprofundamento da UEM e com a Unido

Bancaria.

Elaboracdo de notas de apoio as reunides bilaterais ou multilaterais
e as Embaixadas de Portugal, com destaque para a preparacdo do
Conselho Europeu e do Conselho ECOFIN. Reunides de trabalho

com representantes diplomaticos de paises da UE.

Coordenacdo com Ministérios, em particular para a elaboracdo das
posicOes de Portugal nas reunides multilaterais.

Acompanhamento, analise, tratamento e difusdo de informacgdo e
documentagao recebida.

Apoio técnico e juridico aos Ministérios setoriais na interpretacdao
dos regulamentos e enquadramentos, bem como no desenho e
notificagdo de regimes.

Organizacdo de agles de formacdo com a colaboracdo da
Comissdo Europeia, de carater abrangente, envolvendo varias
entidades setoriais e as Regides Autonomas dos Acores e da
Madeira.

Participacdo na iniciativa conjunta de Franga, Espanha e Portugal
de elaboracdo de uma proposta de revisdao do Regulamento Geral
de Isengao por Categoria, no ambito das Regibes Ultraperiféricas.
Divulgagdo das novas regras de auxilios de Estado junto das
entidades da Administracdo Publica central, regional e local.
Coordenacdo dos trabalhos relativos ao cumprimento das
obrigacbes de transparéncia em AE, nomeadamente, quanto a
participacdo portuguesa no médulo de transparéncia proposto pela
Comissdo Europeia.

Notificagdo, acompanhamento e participacdo nas negociagdes com
a Comissdo Europeia para decisdes sobre regimes AE.
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PREVISTAS
ATIVIDADES ~
DESENVOLVIDAS P;.(I)\]I-‘lso PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS
Coordenagdo do Relatério Anual de Portugal em matéria de AE.
Organizagdo (conjunta com o Ministério da Economia) da reunido
em Lisboa (outubro) do WG SAM Implementation, em que
participaram os Estados-membros e a Comissao Europeia.
Recursos Humanos (31/12/2015)
Categorias/Carreiras No

Dirigentes 3

Diplomatas 0

Técnico Superior 3

Assistente Técnico 3

Total 9

AUTOAVALIAGAO

Embora a realizacao das atividades dependa essencialmente da evolugdo da agenda da UE, conclui-se que foram
globalmente executadas as atividades previstas e cumpridos os objetivos definidos, sendo de registar o volume
de trabalho que decorreu do acompanhamento das matérias ligadas com a situagdo econdmica na Unido
Europeia e na zona do euro. Acresce ainda o aumento do volume de trabalho relacionado com as
responsabilidades desta Diregdo de Servicos na coordenagdao das matérias de auxilios de Estado, que decorreu
das novas regras, em particular em matéria de transparéncia e da necessidade de um esforco adicional de

divulgacao do conhecimento.

A Direcao de Servigos continuou a alargar progressivamente a aplicacao de melhores praticas no tratamento e
divulgacao da informacao tendo em vista, nomeadamente, a generalizagdo da utilizacdo e a racionalizagdo do

arquivo eletrénico, com a consequente melhoria da organizacao do servico e reducdo do volume de papel.

Chama-se a atencao para a necessidade do sistema informatico de apoio ter que prever o acolhimento deste uso

generalizado do arquivo eletrénico.

Importa sublinhar como particularmente relevante a participagdo dos trabalhadores nas diversas agdes de
formagdo organizadas pelo Instituto Diplomatico, que tem permitido uma atualizagao/melhoria de competéncias

e conhecimentos, bem como o contacto com novas matérias.
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Direcao de Servicos das Relacoes Externas e Alargamento (REA)

Ficha Resumo Atividades/Ag0es/Recursos

Unidade Organica: Direcio de Servicos das Relagdes Externas Europeias e Alargamento

Responsavel: Maria Joana da Costa de Sousa de Macedo Galiano Tavares
Atribuicboes/Missao:

-Preparar e coordenar a posicdo nacional sobre a estratégia de relacionamento da Unido Europeia com paises
terceiros, estruturas e quadros de cooperagao regional;

-Apoiar e coordenar a definicdo da posicdo nacional no quadro da Unido Europeia, nas Reunides Ministeriais e
Cimeiras da Unido Europeia com paises terceiros, estruturas e quadros regionais;

-Preparar e coordenar a posicao nacional nas negociagbes de adesdo a Unido Europeia;

-Preparar e coordenar a posigdo nacional no ambito da definicdo e gestao dos instrumentos comunitarios de pré-
adesao e vizinhanga;

-Preparar e coordenar a posigdo nacional no contexto do espaco econdmico europeu e do relacionamento da
Unido Europeia com os Estados da EFTA e com Andorra, Ménaco, Sdo Marino e Suica, no ambito das politicas da
Unido Europeia;

-Elaborar estudos e pareceres em matérias que relevem da sua area de competéncia.

ATIVIDADES PRIEIY ::.(I;AS .
DESENVOLVIDAS 2015 PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS
Transmissdo de instrugGes a REPER.
Elaboragdao de Notas de apoio para encontros bilaterais, Conselho
Assuntos Gerais, Conselho Negdcios Estrangeiros e Conselho
Europeu.
ALARGAMENTO Participagao nas reunides do Grupo COELA-Capitais.
X Coordenagdo com Ministérios e outras DS MNE bem como
Grupo COELA Embaixadas nacionais.
Coordenagdo da posicdo portuguesa no respeitante aos processos
de Alargamento em curso na Unido Europeia.
Coordenacdo da posicdao portuguesa no Grupo ad hoc de
acompanhamento do mecanismo de cooperacdo e verificacdo da
Bulgéria e da Roménia
INSTRUMENTOS
FII:lANCEIROS
ACAO EXTERNA A DS participou em reunides do Comité ENPI, Comité IPA II, Comité
X L . .
ENPI + IPA + IP IP e dos Programas TAIEX e 7winning consideradas mais
+CIR + TAIEX relevantes.
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ATIVIDADES PR:IY::LAS
DESENVOLVIDAS o015
BALCAS X
OCIDENTAIS
Grupo COWEB
EFTA e EEE
X
Grupo EFTA

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

Coordenacdo e acompanhamento de toda a programagdo anual,
plurianual e regional dos Instrumentos IPA (Alargamento), ENPI
(Vizinhanca), IP (Parceria), bem como das acOes de mobilizacdao de
peritos nacionais aos projetos no ambito do Programa TAIEX e
candidaturas nacionais ao Programa 7winning.

Coordenacdo da posicdo nacional no respeitante a negociagao dos
Instrumentos Financeiros de Acdo Externa da Unido — Vizinhanca
(ENI), Alargamento (IPA), Parceria (IP) para o periodo 2014-20.

Transmissdo de instrugGes a REPER.

Elaboragdo de Notas de apoio para encontros bilaterais, Conselho
Negdcios Estrangeiros e Conselho Europeu.

Coordenacdo com outras DS do MNE e Ministérios setoriais bem
como com Embaixadas nacionais.

Coordenacdo da posicdo nacional no respeitante as matérias
relacionadas com Processo de Estabilizacdo e Associagdo com os

paises dos Balcas Ocidentais.

Transmissao de instrugGes a REPER.

Elaboragdo Notas de apoio para encontros bilaterais, Conselho
Negdcios Estrangeiros.

Coordenacdo com outras DS do MNE e Ministérios setoriais bem
como Embaixadas nacionais.

Coordenacao da posicao nacional sobre o futuro quadro institucional
das relagbes UE-Suiga, que regulard a participagdo deste pais no
Mercado Interno.

Coordenacdo da posigdao nacional sobre a implementagdo pela
Suica, do Acordo de Livre Circulacdo de Pessoas, no seguimento do
resultado do referendo que se realizou no quadro da iniciativa
popular “Contra a imigracao maciga”, em 9 de fevereiro de 2014.
Coordenagdo da posicdo nacional no que respeita a renegociagdo
dos futuros Mecanismos Financeiros do EEE e da Noruega para
2014-2020.

Coordenacdo da posicdo nacional relativa a negociagao de Acordos
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ATIVIDADES PR:IY::LAS

DESENVOLVIDAS 2015
PEV - Vizinhanca
Sul — Mediterraneo
Grupo X
Magreb/Mashrek
PEV — Leste
X
Grupo COEST

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS
Associacdo com Andorra, S. Marino, e Mdnaco na sequéncia da

aprovacao das Diretivas de Negociacao pelo Conselho em dezembro
de 2014.

Transmissdo de instrugGes a REPER.

Elaboragdo Notas de apoio para encontros bilaterais, Conselho
Negdcios Estrangeiros, Conselho Assuntos Gerais, Conselho Europeu
e outras reunides de Alto nivel de acordo com as agendas e no que
respeita aos 10 paises que fazem parte da Vizinhanca sul: Marrocos,
Argélia, Tunisia, Libia, Egito, Jordania, Libano, Siria, Israel e
Palestina.

Coordenacdo com outras DS do MNE e Ministérios sectoriais bem
como Embaixadas nacionais.

Coordenacdo da posicdo portuguesa no respeitante a negociacdo e
implementagdo dos Planos Ac¢do com os paises da Vizinhanga Sul.
Coordenacdo e preparacdo posicao nacional Conselhos, Comités e
Sub-Comités Associacdo com estes paises.

Participacao ativa no processo de revisdo da PEV concluido em
dezembro; inserido neste contexto, participacdo na andlise das
evolucbes dos fendmenos e crises regionais e concertagao de

posicdes com o Grupo MED.

Transmissao instrugdes REPER.

Elaboragdo de Notas de enquadramento refletindo posicao
portuguesa sobre pontos agendados e discutidos em encontros
bilaterais, Conselhos Negocios Estrangeiros e Conselhos Europeu.
Coordenacdo com outras DS do MNE e Ministérios sectoriais bem
como Embaixadas nacionais.

Participacao nas reunidoes de Altos Funcionarios (SOM) da Parceria
Oriental.

Coordenacdo da posicao portuguesa para a 42a Cimeira sobre a
Parceria Oriental que teve lugar em 20-21 de Maio em Riga e para a
Cimeira UE-Ucrania, abril, Kiev.

Preparacdo dos procedimentos necessarios para a ratificagdo, pela
AR, dos Acordos de Associacdo com a Ucrania, Moldova e Geodrgia,

concluidos no decurso do ano.
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ATIVIDADES PR:IY::LAS
DESENVOLVIDAS Lo
ASIA CENTRAL X
Grupo COEST

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

Coordenacdo da posicdo nacional para as negociacdes do acordo
com a Arménia.

Coordenacdo da posicdo nacional para a definicdo da posicao da
Unido Europeia para os Conselhos de Associacdo com a Ucrania,
Moldova e Gedrgia.

Coordenacdo da contribuicdo Portuguesa para o estabelecimento do
Servico de Comunicacao Estratégica para a Parceria Oriental criado
em Maio de 2015 no ambito do SEAE em Bruxelas. Estabelecimento
do Ponto Focal para Portugal na DGAE do MNE e inicio do seu
funcionamento.

Participagdo e contribuicdo para o exercicio de avaliagdo da
implementagdo das 4 plataformas multilaterais da Parceria Oriental
com vista a sua revisao.

Acompanhamento da implementacdo dos Planos de Acdo com os
paises desta Parceria.

Coordenacdo relativa ao reforco da assisténcia financeira a Ucrania.
Coordenacdo da posicao nacional para os Conselhos e Comité de
Cooperacao com Arménia e o Azerbaijao.

Coordenacdo do envolvimento nacional na dimensao multilateral da

Parceria Oriental.

Transmissdo instrucdes REPER.

Elaboragdo de Notas apoio para encontros bilaterais, Conselho
Negdcios Estrangeiros.

Coordenacdo com Ministérios e outras DS do MNE.

Seguimento da implementagdo da Estratégia da Unido Europeia
para a Asia Central.

Coordenagdo da posigao nacional para os Conselhos de Cooperagao
e para a Reunido Ministerial UE-Asia Central, que se realizou em
Astana, a 21 de dezembro.

Elaboragdo dos procedimentos necessarios para a assinatura do
Acordo de Parceria e Cooperacao da UE, e seus EM, com o
Cazaquistao e do processo para a ratificacdo deste acordo pela AR e
Comités especificos com o Cazaquistao, Uzbequistao, Quirguistdo,
Tajiquistdo e Turquemenistdo.

Contribuigdo nacional para a avaliagdo do relatério de avaliacdo do
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ATIVIDADES PR:IY::LAS
DESENVOLVIDAS Lo
Artico X
Grupo COEST
PAISES do GOLFO X
Grupo MOG
AMERICA LATINA
X
Grupo AMLAT

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS
mandato do UE-REAC Perter Burian de dezembro de 2015.

Transmissdo instrucdes REPER e coordenacao com Ministérios e
outras DS do MNE.

Elaboragdo de Notas apoio para encontros bilaterais, Conselho
Negocios Estrangeiros

Transmissdo instrucdes REPER e coordenacdao com Ministérios e
outras DS do MNE bem como Embaixadas nacionais.

Elaboracdo Notas de apoio para encontros bilaterais, Conselho
Negdcios Estrangeiros, Conselho Europeu e outras reunides de Alto
nivel de acordo com as agendas e no que respeita aos seis paises
que fazem parte do Concelho de Cooperacao do Golfo — Oma,
Emiratos arabes Unidos, Arabia Saudita, Qatar, Bahrein e Kuwait.
Acompanhamento das estratégias da UE para o Iraque e Irdo, em
particular as estruturas do acordo de parceria com o Iraque e as
discussdes relativas a cooperacdo com o Irdo.

Coordenacdo da posigao nacional para o 24° Conselho Conjunto e

Reunido Ministerial UE-CCG, maio, Doha, Qatar.

Transmissdo instrucdes REPER.

Elaboragdo Notas de apoio para encontros bilaterais e Conselho
Negdcios Estrangeiros.

Coordenacdo com outras DS do MNE e Ministérios setoriais bem
como Embaixadas nacionais.

Acompanhamento da implementagdo do Plano de Agdo da Parceria
UE-CELAC bem como da revisdo e inclusdo dos dois novos
dominios.

Coordenacdo da posicdo portuguesa no respeitante a preparacdo da
Cimeira UE-CELAC realizada em 10 e 11 de junho de 2015, em
Bruxelas.

Coordenacdo da posicdo portuguesa no respeitante a preparacao da
Reunido de MNEs UE-CELAC realizada em Bruxelas a 9 de junho de
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ATIVIDADES PR:IY::LAS
DESENVOLVIDAS Lo
AMERICA DO X
NORTE
ASIA X
Grupo COASI

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

2015.

Coordenacdo da posicao nacional para os Conselhos de Associacao
com o Chile e com a América Central.

Coordenacdo e participacdo nas reunides de Altos Funcionarios
UE/CELAC.

Coordenacdo e participacdo no Conselho de Governadores da
Fundacdo UE-ALC.

A Cimeira EU-Brasil ndo se realizou em 2015. No entanto,
prosseguiram os trabalhos de revisao do Plano de Acao no quadro
da Parceria Estratégica da UE com este pais.

Acompanhamento da implementacdo da Parceria Estratégica e
respetivo Plano Acdo com o México. Coordenacdao da posigdo
portuguesa no respeitante a preparacao da Cimeira EU-México
realizada, em Bruxelas, a 12 de junho de 2015.

Ratificados, em novembro, por Decreto do Presidente da Republica,
os Acordos UE-Colémbia e UE-Peru.

Continuacdo do acompanhamento do processo interno de ratificacdo
do Acordo UE-América Central.

As negociagbes relativas ao Acordo Associacdo UE/Mercosul

mantiveram o impasse.

Transmissao instrugdes REPER.

Elaboragdao de Notas de apoio para encontros bilaterais e Conselho
Negdcios Estrangeiros.

Coordenacdo com outras DS do MNE e Ministérios sectoriais bem
como Embaixadas nacionais.

Coordenacdo da posicao portuguesa no acompanhamento da
implementagdo das respetivas Parcerias Estratégicas.

Coordenacdo da posicao portuguesa na negociacdo do Acordo de
Parceria Estratégica UE/Canada (SPA)

N&o se realizaram as Cimeiras anuais com os EUA e com o Canada

Transmissao instrugdes REPER.
Elaboragdo Notas de apoio para encontros bilaterais, Conselho
Negdcios Estrangeiros e Conselho Europeu.

Coordenacdo com outras DS do MNE e Ministérios sectoriais bem
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ATIVIDADES PR:IY::LAS
DESENVOLVIDAS e
ASEAN X
Grupo COASI
OCEANIA X
Grupo COASI
AFRICA X

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

como Embaixadas nacionais.

Acompanhamento da implementacao das Parcerias Estratégicas da
UE com a China e Coreia do Sul.

N3o se realizou Cimeira com a India, devido ao lento progresso nas
negociacbes do Acordo Global de Comércio e Investimento.

Quanto a China, realizou-se a 172 Cimeira UE-China, em Bruxelas,
no dia 29 de junho, no contexto do 40° aniversario das relacdoes UE-
China.

No seguimento da aprovacdo pelo Conselho das diretivas de
negociagdo para o Acordo Quadro UE-Japdo, coordenacao e
transmissao da posicdo portuguesa no respeitante a estas
negociagoes.

Realizou-se, em Toquio, a 232 Cimeira UE/Japdo no dia 29 de maio.
Realizou-se, em Seul, a 82 Cimeira UE/Coreia do Sul no dia 15 de

setembro.

Transmissdo de instrugdes a REPER.

Elaboragdo Notas de apoio para encontros bilaterais, Conselho
Negdcios Estrangeiros e Conselho Europeu.

Coordenacdo com outras DS do MNE e Ministérios sectoriais bem
como Embaixadas nacionais.

Coordenacao da posicdo portuguesa nas negociagdes Acordos de

Parceria e Cooperagdo com os paises ASEAN — Brunei, Malasia.

Transmissdo a REPER de instrugdes.

Elaboragdo Notas de apoio para encontros bilaterais e Conselho
Negdcios Estrangeiros.

Coordenacdo com outras DS do MNE e Ministérios sectoriais bem
como Embaixadas nacionais.

O Acordo Quadro UE-Australia foi rubricado em Abril.

O Acordo Quadro UE-Nova Zelandia foi rubricado em Margo.

Assegurada a representacdo da DGAE na Comissao Permanente
Luso-Cabo Verdiana e na sua sub-Comissao Economia.

Assegurada a coordenacao e representacdo da DGAE na definigao
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ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS

Relacoes
Bilaterais de
Portugal com os
paises do EEE,
EFTA, Andorra,
S. Marino,
Modnaco e
Candidatos a UE

Articulacao
Politica Externa
e Interna UE

Dirigentes
Diplomatas
Técnico Superior

Assistente Técnico

Total

MINISTERIO DOSNEGOCIOS ESTRANGEIROS
DIREGAO-GERAL DOSASSUNTOS EUROPEUS

PREVISTAS
PLANO
2015

Nao prevista.

Extraordinaria

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

da posicdo nacional na Agenda Pds 2015 das NagGes Unidas.

Asseguradas, de maio a dezembro, as relacbes bilaterais de
Portugal com os paises do EEE, EFTA, Andorra, S. Marino, Mdnaco e
Candidatos a UE.

Preparacdo da visita do Senhor Presidente da Republica a Noruega.
Preparagdo das visitas bilaterais a Portugal e de Portugal a estes
paises.

Acompanhamento das negociacdes de acordos bilaterais celebrados
por Portugal com estes paises. Em particular o Acordo de Dupla
Tributacdo com Andorra e inicio do respetivo processo de ratificacdo
interna; as negociagOes relativas ao Acordo de Dupla Tributacao
com a Sérvia.

Inicio do processo de ratificacdo do Acordo Bilateral com a Sérvia

em consequéncia do Acordo de Readmissdo UE-Sérvia.

Recursos Humanos- (31/12/2015)
Categoria/Carreira

AUTOAVALIAGCAO

A realizagdo das atividades previstas depende da evolugdo dos processos a nivel da UE.

Foi assegurada a participacdo em 18 das cerca de 29 reunides relevantes previstas no inicio do ano a que

corresponde uma taxa de execucao na ordem dos 62%. Foi assegurada a participacdo nas consideradas

estritamente essenciais.

Realizaram-se inimeras agdes de coordenacdo que muito dificilmente podem ser contabilizadas, uma vez que

sao efetuadas por via eletrdnica, ndo so por ser a via mais direta — a necessidade de reacdo célere as propostas
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da Comissao e do SEAE obriga a uma coordenagao rapida e focada, sob pena da posicdo portuguesa ndo estar

minimamente refletida na da Unido - como também por ser a de menor custo.

Ao longo de 2015, a Diregdo de Servigos recebeu 24 representantes diplomaticos de paises terceiros acreditados
em Lisboa sempre que matérias da Unido Europeia o justificaram.

A Diregdo de Servicos continuou a adotar as boas praticas tendentes tanto a uma maior racionalizacdo do

arquivo eletrénico como no respeitante ao gasto em papel.

A falta de recursos humanos na DGAE levou a que a Direcdo de Servicos, a partir de maio de 2015 assegurasse
as relacOes bilaterais da Portugal com os paises membros da EFTA, EEE, S. Marino, Mdénaco, Andorra e
candidatos a UE, conforme assinalado no quadro.

A combinagdo destas duas situacoes exigiu esforco e flexibilidade adicionais a todos funcionarios da Diregdo de

Servicos.

Apesar da falta de recursos humanos pode-se, no entanto, afirmar que foram cumpridos praticamente na
totalidade os objetivos e executadas as atividades previstas, em muito devido ao empenho de todos os
funcionarios e dirigentes, através de uma flexibilizacdo e cooperagdo reforcada entre todos, traduzida numa
penalizacdao do horario de trabalho. Esforco esse que ndo pode ser devidamente recompensado devido as

diversas condicionantes legais.

e —
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Direcao de Servicos da Politica Comercial Comum (PCC)

Ficha Resumo Atividades/Agoes/Recursos
Unidade Organica: Direcao de Servigos da Politica Comercial Comum
Responsavel: Ana Luisa Gois Figueira
Atribuices/Missao:
- Preparacdo e coordenacdo da definicdo da posigao nacional no contexto da Politica Comercial Comum,
incluindo a componente agricultura e pescas;
- Acompanhar a aplicacdo dos instrumentos de promocdao do comércio, bem como dos instrumentos de
defesa comercial;
- Acompanhar a definicdo de novas disciplinas em matéria de Politica Comercial Comum e a definigdo de
novos instrumentos, nesse quadro, bem como a redefinicdo de instrumentos ja existentes;
- Acompanhar o processo de adogdo de diretivas negociais, o processo negocial e a aplicacdo de acordos,
bem como, quando for caso disso, a resolucdo de litigios, inclusive na Organizacdo Mundial de Comércio;
- Preparar e coordenar a posicdo nacional no tratamento de todas as questdes que relevam do ambito da
Politica Comercial Comum no relacionamento da Unido Europeia com Paises Terceiros, estruturas de

cooperacdo regional e organizages internacionais, incluindo a Organizacdo Mundial do Comércio.

ATIVIDADES :E‘l\sxstAs .

DESENVOLVIDAS 2015 PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS
A Direcado de Servicos acompanhou os processos de adesdo de
novos membros da OMC, que vieram a consumar-se em
dezembro, o das Seychelles, Afeganistdo e da Libéria.
Acompanhou, igualmente, os litigios no ORL da OMC, com
destaque para o processo WT/DS473/5, relativo a exportagdo
de biodiesel da Argentina para a UE.

Dimensdo Multilateral X

A Direcao de Servigos coordenou, em articulacao com a NUOI
e REPER, a preparacdo da 102 Conferéncia Ministerial da OMC
(MC10), que se realizou em dezembro em Nairobi.

Assegurou ainda o acompanhamento e coordenagdo da
negociagdo do Acordo sobre Tecnologias da Informagao (ITA)
que foi concluido na MC10.

e ——
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ATIVIDADES :E:I\"::)STAS
DESENVOLVIDAS 2015
Questoes horizontais X

TN
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PRINCIPAIS AGOES EXECUTADAS

Acompanhou as negociagdes do Acordo Plurilateral sobre
Comércio de Servicos (TiSA) e do Acordo sobre Bens
Ambientais (EGA).

Coordenou, em articulagdo com os Ministérios sectoriais, a
definicdo dos interesses nacionais e preparou, com O
contributo da Missao em Genebra e da REPER, a apresentagao

de propostas.

No ambito da implementacdo da Estratégia de Acesso ao
Mercado, a Direcdo de Servicos contribuiu para o reforco da
sua implementacdo, recolhendo informagdo junto das

Embaixadas de Portugal e difundindo essa informagao.

Prosseguiu igualmente a coordenacdo, definicdo e veiculacao
dos interesses nacionais nas negociacdes relativas aos Direitos
de Propriedade Intelectual (DPI), em todos os fora, quer ao

nivel multilateral quer bilateral.

Foi também acompanhada a concessdo pela UE de
preferéncias comerciais a paises terceiros, nomeadamente a
Ucrania e aos paises dos Balcas e analisado o impacto nas

exportagGes portuguesas para o mercado comunitario.

A DGAE assegurou a definicdo da posicao portuguesa e
transmissao regular/semanal a REPER nas matérias que

relevam dos Comités relativos a Politica Comercial.

A Diregdo de Servigos acompanhou a implementagdao do
Regulamento do Sistema de Preferéncias Generalizado (SPG),
em aplicagdo desde 1 de janeiro de 2014,contribuindo
ativamente para a avaliagdo do cumprimento dos requisitos e
procurando assegurar que a concessao de preferéncias

comerciais aos paises beneficiarios respeitasse integralmente

Relatério de atividades 2015
Direcdo-Geral dos Assuntos Europeus

78




ATIVIDADES :E:xf)STAs
DESENVOLVIDAS ~015

TN
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PRINCIPAIS AGOES EXECUTADAS

as condicdes estabelecidas no regulamento SPG. Para além do
contributo regular para o Grupo do Conselho e de Peritos,
foram preparadas notas para os deputados portugueses no PE

sobre o tema.

Interveio, igualmente, na discussao do limiar de
vulnerabilidade para o SPG+, que a Comissao entendeu
necessario apds a saida da China, Equador, Maldivas e
Taildndia da lista de paises elegiveis.

Relativamente aos Acordos Bilaterais de Investimento,
contribuiu para o modelo de BIT portugués, tendo sido
notificada a Comissdo Europeia a abertura formal de
negociacbes de acordos de promocdo e de protecdo de
investimento com Azerbaijdo, Moldavia, Gedrgia, Costa do
Marfim e Gana e prosseguido os contactos para autorizacdo da

Comissdo Europeia dos acordos com a Arabia Saudita e Angola.

A Direcdo de Servicos manteve, com a DGPE e DAJ, o
acompanhamento das negociacOes para a alteracdo dos
acordos bilaterais de investimento com a Republica do Congo,

Republica Democratica do Congo e Senegal.

A Diregao de Servigos acompanhou a aplicagdo pela Unido
Europeia de medidas de defesa comercial contra as
importagdes de paises terceiros, bem como a aplicagdo de
medidas desse tipo, por Paises Terceiros, contra as

exportacoes da UE ou de alguns dos seus Estados-membros.

A Diregdao de Servigos, com o envolvimento das Embaixadas
de PT, procurou apoiar as empresas nacionais, cujas
exportacOes poderdo vir a ser afetadas pela aplicacao de
medidas de defesa comercial, com vista a minimizar o
respetivo impacto nas suas exportagdes. De destacar, o

processo antf-dumping iniciado pelos EUA, contra as
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DESENVOLVIDAS Tl
Acordos comerciais X

bilaterais e regionais

TN

MINISTERIO DOSNEGOCIOS ESTRANGEIROS
DIREGAO-GERAL DOSASSUNTOS EUROPEUS

PRINCIPAIS AGOES EXECUTADAS

importacGes de papel ndo revestido originarias, /inter alia, de
Portugal, a investigacdo de salvaguarda iniciada por Marrocos,
sobre as importacdes de bobines de papel, a investigacdo de
salvaguarda iniciada pela Tunisia, sobre as importacbes de

ladrilhos de cerdmica.

Relativamente ao Regulamento “Minerais de conflito” a Diregao
de Servicos participou ativamente na sua discussdo, tendo
procedido a coordenacdo com o0s Ministérios setoriais
envolvidos e a REPER.

A Diregao de Servigos acompanhou os processos de negociagao
de Acordos de Comércio Livre, assegurando a anadlise e a
coordenagdo interministerial tendo em vista a definicdo da

posicdo nacional e o envio regular de instrugdes a REPER.

A Diregdo de Servigos continuou a acompanhar muito de perto
0 processo de negociacdo da “Parceria Transatlantica de
Servicos e Investimento” (TTIP) entre a UE e os EUA.
Realizaram-se quatro rondas de negociacao, cujas discussdes
incidiram sobre todas as vertentes a serem abrangidas pelo
Acordo e a segunda troca de ofertas de acesso ao mercado de

bens.

A Diregdo de Servigos, em coordenagdo com o0s Varios
Ministérios setoriais levou a cabo um trabalho de identificacao
permanente dos interesses nacionais e de transmissao das
posicdes em sede do CPC e do CNE. Regista-se igualmente a
importancia da participacdo na organizacdo de multiplos
encontros com stakeholders nacionais, destinados a
apresentar o Acordo e a auscultd-los sobre as suas

preocupagdes e objetivos.
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ATIVIDADES :E:xf)STAs
DESENVOLVIDAS ~015

PRINCIPAIS AGOES EXECUTADAS

Quanto ao Canada, concluido o CETA, prosseguiu 0 processo
de revisdo juridica necessario para aprovacao e ratificagdo do

Acordo pelas Partes.

No que se refere ao Acordo de Livre Comércio UE/MERCOSUL,
a Direcdo de Servicos veiculou por diversas vias o interesse
nacional Portugal na celebracdo de um acordo equilibrado,
amplo e ambicioso, apoiando que o processo evoluisse para a
troca de ofertas.

Em relacdo ao Peru foram promovidas diversas iniciativas ao
longo do ano, em colaboragdo com a Comissdo Europeia, a fim
de resolver pela via politica-negocial a questdo da usurpagao
da Indicacdo Geografica do vinho do Porto no Peru ja

referenciada pelo IVDP.

Acompanhou ainda os tramites para a adesao do Equador ao
Acordo Comercial Multipartes Colémbia e Peru.

Destacam-se as negociacdoes do DCFTA UE-Marrocos e o
exercicio de scoping com a Jordania e Tunisia e a introducao

de medidas comerciais autdnomas de emergéncia na Tunisia.

A Direcdo de Servigos seguiu atentamente a implementagao
dos Acordos de Comércio Livre (incluindo DCFTA) com a
Gedrgia e Moldova e acompanhou, quanto a Ucrania, a

aplicacao unilateral do DCFTA, até 31 de dezembro de 2015.

A Direcado de Servicos continuou a assegurar 0
acompanhamento da Implementacdo de Acordo de Comércio
Livre UE/Coreia, os tramites processuais destinados a definir a
natureza do Acordo de Comércio Livre UE/Singapura e as
negociagdes do ACL UE/Vietname.

No que diz respeito ao Japao, a Direcdo de Servicos manteve o
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ATIVIDADES :E:xf)STAs
DESENVOLVIDAS ~015

PRINCIPAIS AGOES EXECUTADAS

acompanhamento e preparacdo da coordenacdo da posicdo

nacional para as rondas negociais.

O desenvolvimento da relacdo comercial da UE com a China
continuou a merecer uma particular atencdo, muito em
especial, a negociagdao do Acordo de Investimento UE-China e

as negociacoes sobre a protecdo das indicages geograficas

Ainda sobre a China, no final de 2015, retomou-se o debate
em torno da eventual concessao do Estatuto de Economia de
Mercado (EEM) a este pais.

Acompanhou ainda o langamento das negociagdes do ACL UE-
Filipinas, e o lancamento de um Acordo de Investimento com

Myanmar/Birmania

Foi assegurado o acompanhamento das negociacdes dos
diversos Acordos de Parceria Econdmica (APE), intermédios ou
completos, em curso com Africa, Caraibas e Pacifico.

Recursos Humanos-(31/12/2015)

Colaboradores
Dirigentes
Diplomatas
Técnicos Superior
Assistente Técnico

Total

N°
2

7
2

11
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AUTOAVALIAGAO

O quadro descreve apenas as atividades mais relevantes da Direcdo de Servicos, ao longo de 2015, nao

esgotando o total das atividades desenvolvidas.

No que se refere as acdes previstas no Plano de Atividades, os resultados obtidos consideram-se bastante

satisfatorios, estando em conformidade com os objetivos fixados no QUAR da DGAE.

Com efeito, a Diregdo de Servicos ndo so conseguiu cumprir todas as metas definidas no QUAR, mas também
reforgar a coordenacdo com os servigos dos varios Ministérios, responder as solicitacdes da Tutela e contribuir

para a defesa dos interesses nacionais no quadro da Politica Comercial Comum.

A Direcao de Servicos efetuou 36 reunides de coordenacdo interministerial e 35 reunides com Embaixadas e
outras entidades e/ou organismos da Administracdo Publica, nimeros que ultrapassam largamente as acoes
previstas no QUAR. Foram elaboradas 317 notas com instrucOes relevantes para a definicdo do posicionamento
nacional, realizadas mais de 800 acGes de coordenacao (oficios/telegramas e e-mmails com contelido) e houve a

participacdo em 33 reunides externas.

De salientar a particular relevancia que foi dada a articulacdo com a REPER e Missao em Genebra (NUOI), bem
como algumas Embaixadas em particular, nomeadamente as Embaixadas em Rabat, Tunes, Ancara e
Washington. Assinala-se, igualmente, a relevancia da coordenacdo com outros departamentos da
Administracdo Publica e ainda o contacto crescente com as empresas nacionais. Sera também de sublinhar a
colaboracao muito estreita desenvolvida com a Secretaria de Estado dos Assuntos Europeus em matérias de

particular relevancia comercial, designadamente no que respeita ao TTIP.

I
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Centro de Informacao Europeia Jacques Delors (CIEID)

Ficha Resumo Atividades/Ag0es/Recursos

Unidade Organica: Centro de Informagao Europeia Jacques Delors (CIEID)

Responsavel: Clotilde Camara Pestana

Atribuicdoes/Missao:

- Promover a comunicagao europeia integrada para os cidadaos.

- Promover o conhecimento, o interesse e a participacdo dos cidadaos no processo de construcdo europeia,
contribuindo para uma maior informacao e divulgacdo dos temas europeus.

- Divulgar as oportunidades de emprego, estagio, bolsas e concursos publicos na UE, através de sitios na

Internet, de servicos de atendimento e de apresentagdo de sessdes de informagao.

ATIVIDADES PR:IY::;AS
DESENVOLVIDAS 2015
Cidadania
. X
Europeia

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

O Prémio Portugal-Europa 30 anos, uma iniciativa do SEAE, visou
assinalar os trinta anos da assinatura do Tratado de Adesdo as
Comunidades Europeias e teve por objetivo distinguir um trabalho
original, que pela sua relevancia e interesse contribuisse para incentivar
0 debate sobre a Europa, a democracia e a cidadania europeia e
estimulasse a aproximagao dos cidaddos a Unido.

Foram recebidos 39 ensaios a concurso, tendo sido concedido o prémio

a dois ensaios e atribuidas duas mengdes honrosas.

|\\

Em 2015, foi realizada a atualizacdo do Mural “inscrever a Europa nos
muros das cidades”, construido em 2005, em Belém, numa acdo
conjunta do CIEID, da Camara Municipal de Lisboa e da Junta de

Freguesia de Belém.

O Centro participou na Semana Internacional do Instituto Politécnico de
Leiria, na conferéncia: “Trabalhar/estudar noutro pais: um universo de
oportunidades”, um evento promovido pela Escola Superior de Educagdo
e Ciéncias Sociais do Instituto Politécnico de Leiria € no Career Day, um
evento promovido pelo Instituto de Estudos Politicos da Universidade
Catdlica Portuguesa
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ATIVIDADES PR:IY::LAS
DESENVOLVIDAS 2015
Portal Eurocid.pt X

Facebook X
Difusao de X
Informagao
Carreiras
Internacionais X
(CI)

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

O Portal Eurocid (www.eurocid.pt) constitui um dos principais pontos de
acesso do cidaddo de lingua portuguesa a informacao e documentagao
europeia. Em 2015, inscreveram-se cerca de 2.500 novos utilizadores e

registaram-se mais de 150 mil visitas e 500 mil visualizagGes de pagina.

Temas em destaque:

-“Portugal na Europa 30 ano”, e”Ano Europeu para o Desenvolvimento”.
Atualizagdo e aprofundamento do contetido “Voluntariado”, o qual retine
as diversas oportunidades de voluntariado a nivel nacional, europeu e
internacional.

A destacar ainda os conteldos dedicados as oportunidades para os
cidaddos que continuam a ser dos mais consultados: Prémios e

Concursos e Bolsas de Estudo.

A presenga do CIEID na rede social Facebook
(https://www.facebook.com/CentrodelnformacaoEuropeiaJacquesDelors)
é um dos elementos relevantes na sua estratégia de comunicagao. No

final de 2015, reunia uma comunidade de mais de 28.600 pessoas.

A difusao da informacdo junto dos cidaddos é assegurada através das
“Newsletters” (NL). Em 2015, foi efetuado o envio de 25 “newsletters”

para um numero aproximado de 18.500 subscritores ativos.

O projeto “Carreiras internacionais”, cujo objetivo é o de informar sobre
as oportunidades de emprego e de estagio nas instituigdes e organismos
da Unido Europeia e em outras organizagdes internacionais, tem em

vista reforcar a presenca dos portugueses naquelas instituicoes.

A divulgacdo do projeto, que decorre da consulta dos sitios Internet
(www.carreirasinternacionais.eu e www.trabalharnauniaoeuropeia.eu)
atingiu um total acumulado de 2.320.657 visitas, neste ano. Foi
complementada com a realizagdo de trés entrevistas, na RTP Agores, na
Radio do Norte (referente ao concurso geral EPSO para Tradutores) e na
RTP Porto. Foi, ainda, publicado um artigo na “Europa em Revista”,
editada pelo Centro Europe Direct de Tamega e Sousa.
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ATIVIDADES PR:IY::LAS
DESENVOLVIDAS s
Oportunidades

de Negocio na
Uniao Europeia

(ON)

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

Foi assegurado o servico de atendimento personalizado, através do qual
foram enviados 100.590 e-mails (informagdo, esclarecimentos a
questdes colocadas e divulgacdo de 2.883 oportunidades de emprego e

estagio).

O CIEID participou em 11 eventos, a nivel nacional e em 6 sessoes da
“Volta de Apoio ao Emprego 2015” (Tomar, Aveiro, Funchal, Porto, Faro
e Portimdo).Apresentou 14 sessdes de informagdo junto de
Universidades e Institutos Politécnicos, tendo produzido 5 novos
contetidos em PPT para apoio das sessoes.

O CIEID esteve presente em Ponta Delgada e Angra do Heroismo, onde
realizou 3 sessOes de informagdo para cidaddos a procura de primeiro

emprego e junto do publico estudantil da Universidade dos Agores.

Enquanto membro da Rede de Especialistas EPSO, participou no "“Zer

Forum des Carriéres de I’Europe”, em novembro, em Paris.

Participou ainda nas 2 reunides de Peritos da Rede EPSO, em
Copenhaga e em Tallinn.

O projeto Oportunidades de Negécio na Unido Europeia
(www.oportunidadesdenegocionaue.eu) tem o objetivo de promover
uma maior divulgagdo, junto das empresas nacionais, dos concursos
publicos langcados pelas instituicdes e organismos da Unido Europeia,
bem como dos apoios financeiros e respetivas candidaturas, a nivel

europeu e nacional.

Em 2015, submeteu-se o projeto aos Prémios Europeus de Promogdo
Empresarial 2015, uma iniciativa da Comissao Europeia que visa premiar
boas praticas de promogdo do empreendedorismo na Europa, tendo sido
distinguido, a nivel nacional, com uma mengdo honrosa na categoria

"Apoio a Internacionalizagdo das Empresas".
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ATIVIDADES PR:IY::LAS
DESENVOLVIDAS i
Biblioteca
Jacques Delors X
(BID)

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

Resultados alcangados:

- Sitio Internet: registaram-se um total de 25.209 visitas (cerca de 69
visitas/dia) e 37.688 paginas visitadas (cerca de 103 paginas
visitadas/dia).

- Newsletter Empresas e Empreendedores: 11 nimeros, de periodicidade
mensal (exceto Agosto) e com mais de 20 mil subscritores.

- Servico de alerta (Flashes Informativos): foram enviados 49 Flashes
Informativos e/ou Difusdes Seletivas que chegaram a mais de 15 mil
entidades, empresas e empreendedores.

- Servico de atendimento a distancia: registaram-se 85 pedidos de
informacao aos quais foi dada resposta.

- Eventos: com vista a divulgacao do projeto, realizou-se um seminario
que decorreu em Aveiro, em colaboragdo com a AEVA (Associacdo para
a Educacdo e Valorizagao da Regido de Aveiro), o CIEDA (Centro Europe
Direct de Aveiro) e a AIDA-EEN (Associacdo Industrial de Aveiro —
Enterprise Europe Network) e duas apresentacdes: uma, a convite da
Representacdo da Comissdo Europeia em Portugal, e outra, organizada
pela Camara Municipal de Vila Nova de Poiares em parceria com o
CIEID.

- Registo de dados de concursos publicos e candidaturas: Este projeto
conta com dois tipos de categorias, os concursos publicos e os apoios
financeiros, em permanente atualizagdo: 1.208 oportunidades de
negdcio / concursos publicos e 568 apoios financeiros.

Presenca nas redes sociais: foram feitas 17 publicacdes (posts) na
pagina Facebook do CIEID relativas a este projeto, alcangando 44.441
pessoas; foram divulgadas 41 oportunidades de negdcio no Grupo:
Oportunidades de Negécio na UE do Linkedin, que conta com 399

utilizadores.

Em 2015, a Biblioteca Jacques Delors (BID), dinamizou muito a oferta
dos seus servigos, tendo acolhido mais de 800 utilizadores e respondido
a mais de 600 pedidos por telefone e/ou correio eletrénico. Aumentou o
seu catalogo bibliografico em linha com mais de 2.300 novos registos,

registou 584 novos utilizadores, tendo aumentado o empréstimo
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ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS

Acoes de
formacao

MINISTERIO DOSNEGOCIOS ESTRANGEIROS
DIREGAO-GERAL DOSASSUNTOS EUROPEUS

PREVISTAS
PLANO

2015 PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

interbibliotecas com as bibliotecas institucionais europeias.

Promoveu uma exposicao comemorativa dos 30 Anos da Assinatura do
Tratado de Adesdo de Portugal as Comunidades Europeias (entre janeiro
€ maio) e a exposicdao “O Papel das Populagdes na Preservacao do Meio

Ambiente”, por ocasido do Dia Mundial do Ambiente (5 de junho) e do

Dia Mundial da Populacdo (11 de julho).

Com a Biblioteca do ISCTE-IUL, por ocasido da celebracdo do Dia da
Europa, 9 de maio, realizou uma exposicdo bibliogréfica subordinada ao
tema “Construcdo e Integracao Europeia” e outra subordinada ao tema

“Migracdes e Demografia”.

No inicio do cada ano letivo, o CIEID elabora um programa com a Oferta
Formativa, com agdes que visem a Comunidade Educativa. O programa

2015 esta disponivel no portal eurocid.pt e no site da Diregdo-Geral de

Educacado, Ministério da Educacao.

Foram realizadas 38 Aulas Jacques Delors (AIJD), vocacionadas para os
alunos do Ensino Pré-Escolar, Basico, Secundario e Profissional e que

abrangeram um total de 1.358 alunos.

O CIEJD realizou agoes de formacdo para funcionarios da Administragao
Publica Central e Local com a duragdo entre 3 a 6 horas e foram
realizadas em parceria com o Instituto de Segurancga Social, as Agéncias

Nacional Erasmus+ Educacdo e Formacdo e a Camara Municipal de

Odivelas.

Projeto “Tempo para Aprender: A Cidadania Europeia” (TACE),em
colaboracao com a Direcdao Geral de Reinsercao e Servigos Prisionais do
Ministério da Justica ficou concluido no primeiro trimestre de 2015, com
a realizagdo de sessOes informagdo/sensibilizagdo,

estabelecimentos prisionais, abrangendo um total de 127 reclusos, para

além de 13 intervenientes externos.
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ATIVIDADES PR:IY::LAS
DESENVOLVIDAS s

Producgao de

contelidos e sua X
disseminagao
Outras X
Iniciativas

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

IT Mostra de Autores Desconhecidos

Através de parceria realizada com a Inspecao Geral de Atividades
Culturais e a Direcdo Geral de Reinsercdo e Servicos Prisionais, o CIEID
dinamizou novas acdes em estabelecimentos prisionais, abordando as
tematicas “Ano Europeu para o Desenvolvimento” e “Ano Internacional
da Luz” (14 sessOes em estabelecimentos prisionais, em diferentes
regibes do pais, em outubro, abrangendo aproximadamente 450

reclusos).

Projeto “SEI! Odivelas — Projeto para o Sucesso Educativo e Integracao”

No ambito de um protocolo estabelecido com a Camara Municipal de
Odivelas, o Centro participou no projeto “SEI! Odivelas — Projeto para o
Sucesso Educativo e Integracdo”, que visava a promocao do sucesso e

integragao escolares, assim como o combate ao abandono escolar.

Em 2015, o Centro desenvolveu um conjunto diversificado de contetdos
(27) para a sua atividade de formacdo e animagao pedagdgica, interna e

externa.

De referir que, na qualidade de parceiro do Camdes — Instituto da
Cooperacdo e da Lingua, coordenador nacional do Ano Europeu para o
Desenvolvimento (AED), o Centro concebeu um conjunto muito
diversificado de conteldos especificos que permitiram a realizagdo de
apresentacdes em contexto presencial e disponibilizadas em formato
eletrénico, que contribuiram para dinamizar o site portugués do AED.

A assinalar os 30 anos da integracdo europeia de Portugal, o CIEID
lancou o Ciclo de Encontros “Tributo a Europeus Notaveis”, em parceria
com a Reitoria da Universidade de Lisboa e que se prolongara para
2016.

O CIEID iniciou, também em outubro, o Ciclo de Encontros “Heranca

Cultural Europeia: O que nos une?”, desenvolvido em parceria com a
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ATIVIDADES PR:IY::LAS
DESENVOLVIDAS 2015
Estagios X
Execugao de
Boas Praticas e X
Melhorias
Edicoes X

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

Universidade de Lisboa e com o Clube de Veneza.
O CIEID, em parceria com a Camara Municipal de Odivelas foi

responsavel pela apresentacdo de 3 sessdes sob o tema “O Jovem na

O CIEID recebeu 9 estagiarios através do IDI, 1 estagiario Erasmus + e

1 estagiario no ambito da rede Study in Portugal Network.

Dinamizagdo de agGes, no ambito da Medida 14 do programa
de Responsabilidade Social, aprovado pela Secretaria-Geral
para a “Valorizagdo da carreira técnica superior do MNE”, em
estreita articulagdo com a DGACCP, com vista a contribuir para
uma cultura de voluntariado e solidariedade no Ministério.
Assim, criou a pagina Intranet “Voluntariado”, mantendo-a

atualizada.

Primeira edicdo Showcasing de Boas Praticas de Valorizagdo de
Pessoas 2015, com certificado que lhe foi conferido pelo INA —
Direcdo Geral de Qualificacdo dos Trabalhadores em Fungles
Publicas.

Mencao Honrosa conferida ao projeto ON — oportunidades de
negécio na Unido Europeia, na categoria “Apoio a
Internacionalizagdo das Empresas”, no ambito dos Prémios

Europeus de promogdo Empresarial 2015.

Acreditacdo do Centro enquanto entidade formadora na
modalidade Curso de Formagdo — A Cidadania Europeia e a
Dimensdo Europeia na Educagdo, até 29 de outubro de 2018,
pelo Conselho Cientifico-Pedagdgico de Formagdo Continua. A
referida agdo releva para efeitos de progressao em carreira de
educadores de infancia e professores de Ensino Basico e

Secundario.

Foi editada a obra vencedora do Prémio Jacques Delors 2015, «A
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ATIVIDADES PR:IY::LAS
DESENVOLVIDAS s
Projetos X
Parcerias X

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

Politica Externa e de Seguranga Comum da Unido Europeia no Tratado
de Lisboa», de Joana Isabel de Noronha Brito Camara

Ainda em 2015, procedeu-se a edicdo das obras vencedoras do
PrémioJacques Delors 2013 e 2014 — Modalidade Ensaio Académico,
atribuido a obra “O direito fundamental a acdo e as suas implicagdes no
contencioso da Unido Europeia pds-Tratado de Lisboa: por um
‘mecanismo europeu de resgate’ dos direitos dos particulares”, de Filipa

Fernandes.

A Revista “Europa: Novas Fronteiras” lancou, em abril, o seu 30.°
numero consagrado as obras vencedoras do Prémio “EleicOes Europeias

— Melhor Ensaio”.

O CIEID passou a colaborar com a publicagdo «Aprender Magazine»,

revista sobre Formagado e Desenvolvimento, editada bimestralmente.

No ambito de concursos publicos abertos em marco e em setembro,
para a gestdao do Espaco Publico Europeu (EPE), espaco de informacao
dos cidaddos, do Gabinete de Informacao do Parlamento Europeu e da
Representacdo da Comissdao Europeia em Portugal, o CIEID ganhou os

concursos e assegurara a sua gestdo por um periodo de 4 anos.

Foi apresentado o” Projeto Eurocid — Comunicacdo Europeia Integrada
para os Cidadaos””, no ambito do Sistema de Apoio a Modernizacdo e
Capacitacao da Administracdo Publica (SAMA 2020), integrado no
projeto mais abrangente “"MNE Digital”.

Celebrou em 2015 dois protocolos de colaboragdo: com a Inspecdo Geral
das Atividades Culturais e com o Municipio de Odivelas para a realizacdo
de agdes de formagdo e sensibilizagdo dos cidaddos. Realizou, ainda, um

conjunto alargado de atividades, em parceria com varias entidades.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

N/PREVISTAS PLANO
2015

Projetos

Responsabilidade social do

MOTIVO

Todos Queremos um Bairro Melhor

O CIEID associou-se ao projeto “Todos Queremos um Bairro Melhor” foi
uma iniciativa da revista Visdo, em parceria com a Comunidade EDP e o Alto
Patrocinio da Presidéncia da Republica, dando-lhe uma dimensdo europeia,
fazendo-o chegar a milhares de cidaddos nas comunidades estrangeiras e
incentivando a partilha de experiéncias de cidadania, em diferentes paises
europeus.

O CIEID contribuiu para a disseminacdo do projeto através do envio de
2.814 e-mails para multiplicadores de informagdo e alcancou 7.616 pessoas

através de posts no seu Facebook.

Study in Lisbon

No ambito do Projeto “Study in Lisbor’’, o CIEID apoiou a Diregao Municipal
de Economia e Inovacao da Camara Municipal de Lisboa na organizagdo da
Conversa "Geracgdo Erasmus e o papel das cidades na atracdo de estudantes

internacionais".

1- Participacdo de uma técnica superior do CIEID no Curso de
Formagcdo sobre O Empreendedorismo e Organizacéo
Empresarial Responsaveis na Universidade Aberta, em

modalidade b-learning.

CIEID
2- Campanha papel por Alimentos com a entrega ao Banco
Alimentar, a titulo gratuito, de 150 quilos de papel ja nao
utilizavel.
Recursos Humanos- (31/12/ 2015)
Categorias/Carreira No
Dirigentes 1
Diplomatas _
Técnico Superior 11

Assistente Técnico

Total

(dos quais 2 tém funcoes de coordenacao)

12
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AUTOAVALIAGAO

O CIEID realizou todas as atividades previstas, tendo cumprido com rigor e qualidade os objetivos a que se

prop6s no Plano de Atividades.

Ind 4 — N©° de conteldos pedagogicos de formacgdo e animacao pedagogica: 27

O CIEID superou a meta a que se propos. O facto de ter sido parceiro da entidade coordenadora do Ano
Europeu para o Desenvolvimento e de ter sido convidado a dar acGes de formacdo a entidades publicas levou
a necessidade de concegdo de mais contetdos do que seria previsivel.

Ind 5 — Grau de execucdo de Projetos: 100% -

O Centro apostou em dois projetos estruturantes para a sua missdo: 1) candidatura ao contrato para a gestdo
do Espaco Publico Europeu em Portugal; 2) na elaboracdo do projeto Eurocid — Comunicagdo Europeia
Integrada para os Cidaddos, com vista a evolugdo do seu portal. Trata-se de um projeto, no ambito do
Programa Compete, a ser integrado no “MNE Digital” e que visa fazer evoluir os diferentes meios de
comunicacdo do CIEJD, de uma forma agregada, para uma plataforma tecnoldgica aberta, acessivel e
centrada nos cidaddos.

O CIEID ainda participou em outros projetos, ndo previstos no Plano de acdo que lhe permitiram alargar o

seu campo de acdo junto de novos publicos e reforcar a ligagao a novos parceiros.

Ind 6 — N° de utilizadores ativos na comunidade eletrénica do CIEJD: 69.568

O CIEJID ultrapassou a meta a que se prop0s, em virtude da simplicidade e rigor dos contetdos de informagao
em linha que o CIEID disponibiliza (newsletters mensais, difusdes seletivas de informagdao e flashes
informativos). Os sitios Internet dedicados as carreiras internacionais e oportunidades de negdcio e redes

sociais, tém igualmente contribuido de forma significativa para a captacdo de novos utilizadores.

Ind 7 — N© de visitas ao Universo Internet do CIEJD: 710.550-

Este indicador reflete as visitas ao Universo Internet do CIEJD composto por portal, biblioteca digital e sitios
Internet dedicados. Verificou-se uma reducao do n° de visitas que o CIEID se tinha proposto como meta a
atingir. Em 2015, merece particular destaque, a performance muito positiva do FB.

Ind 9 — Taxa de execucdo de boas praticas e melhorias:

O CIEID contribuiu para a introdugdo de boas préticas e melhorias enquanto servigo da Administragdo
Publica.

E de destacar ainda a acreditagdo do Centro enquanto entidade formadora na modalidade Curso de Formag&o
— A Cidadania Europeia e a Dimensdo Europeia na Educagdo, até 29 de outubro de 2018, pelo Conselho
Cientifico-Pedagdgico de Formacdo Continua.

Ind 17 — Nivel de satisfacao dos utilizadores da Biblioteca Jacques Delors — Nivel 4
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Estava previsto neste indicador a implementacdo de uma metodologia, com vista a avaliar o nivel de
satisfacao dos utilizadores da BID.Assim, o CIEID desenvolveu e realizou um questionario em linha. Foram
contabilizdas51 respostas.

Por fim, a confirmar o bom nivel de trabalho desenvolvido importara salientar as cartas de conforto atribuidas

ao CIEID, por varias entidades.
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Comissao Interministerial de Limites e Bacias Hidrograficas Luso -

Espanholas (CILBH)

Ficha Resumo Atividades/Agoes/Recursos

Unidade Organica: Comissao Interministerial de Limites e Bacias Hidrograficas

Luso - Espanholas

Responsavel: Embaixador Rui Lopes Aleixo

Atribuicboes/Missao:

- Acompanhar e propor solugdes relativas as matérias abrangidas pelas convengdes internacionais

celebradas entre Portugal e Espanha nos dominios fronteiricos e do aproveitamento das aguas das bacias

hidrograficas luso-espanholas;

- Preparar as reunides ministeriais e plenarias que tém lugar no dmbito das respetivas delegacdes;

- Assegurar 0 acesso publico a informagdo disponivel;

- Zelar pelo cumprimento do Tratado de Limites de 1864 e do Convénio de Limites de 1926;

-Definir orientagbes estratégicas no dominio da Convengdo sobre Cooperacdo para a Protecao e o

Aproveitamento Sustentavel das Aguas das Bacias Hidrogrdficas Luso - Espanholas;

- Promover o desenvolvimento de estudos conjuntos com Espanha e a aplicacdo de uma gestdo integrada

dos recursos hidricos assente numa légica de bacia hidrografica.

ATIVIDADES PR:IY::BAS
DESENVOLVIDAS 2015
Atas de

Reconhecimento

de Fronteira

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS

Como tem sucedido desde 2006, todos os Municipios fronteirigos (37
portugueses e 93 espanhdis) fizeram o reconhecimento da fronteira e
elaboraram as Atas previstas no artigo 25.2 do Tratado de Limites de
1864 e do artigo 14.°2 do Convénio de Limites de 1926.

Em 2015,com excegdo do Municipio de Campo Maior em conjunto com
os Ayuntamentos de Badajoz e Albuquerque, todos os restantes
Municipios enviaram as Atas ja assinadas. Continuou a ser feito um
esforco de eficacia significativo para que os referidos Tratados de
delimitagcdo fossem cumpridos. Para esse cumprimento, contribuiram
os pedidos insistentes aos Municipios e considerou-se Util desenvolver
algumas agles de sensibilizacdo junto dos mesmos, referindo-lhes a
necessidade de se manter 0os marcos na sua correta posicdo por
corresponder aos limites administrativos, nao obstante Portugal e
Espanha serem parte integrante da Unido Europeia.
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ATIVIDADES  PROVISTAS )
DESENVOLVIDAS s PRINCIPAIS AGOES EXECUTADAS

Continuou a ser implementada uma maior eficiéncia nos trabalhos

Preparacdo das desenvolvidos no ambito da aplicagdo e divulgagdo da Convengéo

respostas aos de Albufeira, nomeadamente no que respeita a analise da informagdo

e ao sentido critico, com base numa experiéncia reconhecida e em

pedidos de
parecer e conhecimentos especializados, tendo por objetivo a preparacao
esclarecimento X adequada e oportuna das respostas aos pedidos de parecer e

da Assembleia esclarecimento da Assembleia da Republica e de outras entidades,

da Repiblica e bem como a elaboracdo de contributos para resposta atempada a

solicitacdes de preparacao de reunides e encontros quer no plano

de outras
entidades nacional quer no quadro das relagdes luso - espanholas em matéria de
gestdo partilhada das bacias hidrograficas internacionais.
Recursos Humanos-31/12/2015

Categoria/Carreira N©
Dirigentes
Diplomatas 1
Técnico Superior 2

Assistente Técnico

Total 3
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5-Avaliacao do Sistema de Controlo Interno

Em 2015, a DGAE deu continuidade ao sistema de controlo interno implementado em

anos anteriores, com a realizagao de reunides semanais englobando dirigentes

superiores e intermédios que, correspondendo a institucionalizacdo de um sistema de

controlo interno, responde as exigéncias de afericao da qualidade do trabalho efetuado

na DGAE.

Anexo A do Documento Técnico n.° 1 de 2010, ®

Questoes

1 — Ambiente de controlo
1.1 Estao claramente definidas as especificacdes

técnicas do sistema de controlo interno?

1.2 E efetuada internamente uma verificacio
efetiva sobre a legalidade, regularidade e boa
gestao?

1.3 Os elementos da equipa de controlo e
auditoria possuem a habilitagdo necessaria para o

exercicio da funcao?

1.4 Estdo claramente definidos valores éticos e
de integridade que regem o servigo (ex. cddigos
de ética e de conduta, carta do utente, principios

de bom governo)?

Aplicado
S N

N
A

Fundamentacgao

No Ministério dos Negdcios Estrangeiros, as
funcOes de controlo interno, de verificagdo
da legalidade, regularidade e boa gestao
sao  desempenhadas pela Inspegdo
Diplomatica e Consular e pela Secretaria-
Geral.

Por esse motivo, ndo dispde a DGAE de
uma equipa de controlo e auditoria.

Os funcionarios diplomaticos estdo sujeitos
a legislacdo que regula o segredo de Estado
e tém o dever de sigilo quanto aos factos,
documentos, decisdes e opinides de que
tenham conhecimento em virtude do
exercicio das suas fungBes (DL n° 40-
A/1998, art. 52 n°2).

Os restantes funciondrios regem-se pelo
Cédigo de Conduta aplicdvel aos
funcionarios publicos.

Com excegao feita a dois organismos

(Centro de Informacdo Europeia Jacques

8 Quadro que é copia do ANEXO A do “Conteudo do Relatério de Auto/Avaliacio/Relatério de
Atividades apresentado no documento técnico n°1/2010”Avaliagdo dos Servigos-Linhas de Orientacdo
Gerais” de 4 de margo de 2010 dimanado do GT CCAS-Rede GPEARI.
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1.5 Existe uma politica de formacdo do pessoal
que garanta a adequagdo do mesmo as fungoes e
complexidade das tarefas?

1.6 Estdo claramente definidos e estabelecidos
contactos regulares entre a diregdo e os

dirigentes das unidades organicas?

1.7 O servigo foi objeto de acdes de auditoria e
controlo externo?

2 — Estrutura organizacional

2.1 A estrutura organizacional estabelecida

obedece as regras definidas legalmente?

2.2 Qual a percentagem de colaboradores do
servigo avaliados de acordo com o SIADAP 2 e 3?

Delors e SOLVIT) a DGAE ndo interage
normalmente com utilizadores externos
(cidaddos, empresas ou sociedade civil).

No Ministério dos Negdcios Estrangeiros, a
formacdo dos funciondrios ¢é da
competéncia do Instituto Diplomatico (IDI).
Sobre temas especificos da Unido Europeia
a DGAE promove esporadicamente acdes de
reflexdo internas.

Promoveu-se contactos regulares entre a
Direcdo e os dirigentes intermédios,
envolvidos na preparacao de documentos
técnicos ou reunides, e ainda através de
reunioes semanais de coordenagdo.

Todos o0s documentos dirigidos aos
utilizadores internos da DGAE — mormente
Gabinetes ou outras DiregOes-Gerais —
foram avalizados, antes do seu envio, por
um dos dirigentes superiores.

Em 2015 a DGAE ndo foi objeto de agbes

de controlo externo.

Lei organica-Decreto-Lei n°® 121/2011, de 29
de dezembro, pela Portaria n.° 32/2012, de
31 de janeiro, e pelos Despachos n°s
3748/2012, 13461/2012 e 13237/2014,
respetivamente de 14 de margo, 18 de
outubro de 2012 e 31 de outubro de 2014.

De acordo com o novo calendario bienal
legalmente definido, ndao houve em 2015
qualquer agdo de avaliagdo no ambito do
SIADAP 3. No que se refere ao SIADAP 2,e
de acordo com o que legalmente estd
definido foram elaborados pelos dirigentes
intermédios os relatérios de avaliagao

intercalar.
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2.3 Qual a percentagem de colaboradores do

servico que frequentaram pelo menos uma agao de 64%

formacgao?

Foi possivel a DGAE integrar, em 2015, um
terco dos trabalhadores da DGAE (75) em

acoes de formacao.

3-Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementados no servico

3.1 Existem manuais de procedimentos internos?

3.2 A competéncia para autorizacdo da despesa

esta claramente definida e formalizada?

3.3 E elaborado anualmente um plano de

compras?

3.4 Esta implementado um sistema de rotacdo de
funcgoes entre trabalhadores?

3.5 As responsabilidades funcionais pelas

A DGAE disp0e de:

-“*Manual de Procedimentos Internos”;

-" Guia de procedimentos para elaboracdo de
pegas processuais nos processos de reenvio
prejudicial”.

-Manual de Boas Praticas-transposicdao de
Diretivas;

O CIEID dispde de varios manuais, os quais
sdo objeto de atualizagdo e revisdao sempre
que se revele necessario.

A autorizacdo das despesas compete ao
DGA, nos termos da alinea d) do n°1 do Art®
110 do Decreto-Regulamentar n° 10/2012,
de 19 de janeiro.

No Ministério dos Negdcios Estrangeiros
estas fungbes sao desempenhadas pela
Secretaria-Geral e pelo Departamento Geral
de Administracdo do Ministério. A DGAE
comunica anualmente ao DGA as suas
necessidades de compras.

A complexidade técnica dos dossiers
tratados pela DGAE ndo aconselha uma
politica sistematica de rotacdo de fungdes
entre trabalhadores. Contudo, e sempre que
se verificam saidas de trabalhadores no
ambito da mobilidade interministerial ou de
reafectacao interna de colaboradores, ha
lugar a processos de reatribuicdo e, mais
frequentemente, de acumulacao de fungdes.
No respeitante aos assistentes técnicos, o
seu reduzido nimero faz com que, na
pratica, sejam polivalentes dentro dos
respetivos Servigos.

As responsabilidades  funcionais  pelas
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diferentes tarefas encontram-se claramente
definidas na legislacdo aplicavel a DGAE e
nos organigramas das diferentes Direcdes de

Servico.

A DGAE segue varios procedimentos e dispoe
de varios documentos de enquadramento da
sua atividade nos quais se definem, de forma
clara, os passos relativos a diferentes fluxos
de processos.

Estdo nesta situacdo os processos relativos
a:

a)-preparacao do Conselho Europeu em
colaboragao com a DGPE;

b)-preparacdo do Conselho de Assuntos
Gerais/Conselho dos Negdcios Estrangeiros,
em conjunto com a DGPE;

c)-preparacdo das pastas na drea das
relacOes bilaterais;

d)-preparacdo das fichas a serem inseridas
nas pastas das reunides do Conselho
Europeu e do Conselho de Ministros da UE e
ainda para encontros bilaterais;
e)-acompanhamento das matérias seguidas
pelo Parlamento Europeu;

f)-guia de convocacdo da Comissdo
Interministerial para os Assuntos Europeus;
g)-fichas de  acompanhamento  das
negociagoes de adesdo.

A DGAE e a DGPE estabeleceram
procedimentos conjuntos, em areas de
atividade comuns as duas Diregdes Gerais,
com vista a evitar a redundancias de
processos e documentos. Essas orientagoes,
sdo igualmente aplicaveis, mutatis mutand,
na elaboracdo de outros documentos
técnicos e pastas destinadas a entidades
governamentais sempre que haja que

produzir contributos em areas de atribuigdo
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3.8 Existe um plano de gestdo de riscos de

corrupcao e infracdes conexas?

3.9 O plano de gestdo de riscos de corrupgao e

infragbes conexas € executado e monitorizado?

4 — Fiabilidade dos sistemas de informacao

4.1 Existem aplicagGes informaticas de suporte ao
processamento de dados, nomeadamente, nas
areas de contabilidade, gestao documental e

tesouraria?

4.2 As diferentes aplicagbes estdo integradas

permitindo o cruzamento de informagao?

4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que

garanta a fiabilidade, oportunidade e utilidade dos

de competéncias potencialmente
sobreponiveis com outros departamentos.

As receitas e despesas da DGAE sao
centralizadas no Departamento Geral de
Administracdo, conforme dispde o n°® 2 do
artigo 10° do Decreto Regulamentar n°
10/2012, de 19 de janeiro. As receitas
consignadas ao CIEID sdo depositadas em
contas centralizadas no IGCP.

Além do que antecede, a Direcdo-Geral revé-
se no Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infracdes Conexas, elaborado
pela Secretaria- Geral do Ministério dos

Negdcios Estrangeiros.

No Ministério dos Negdcios Estrangeiros, as
questdes relativas aos sistemas de
informacdo sdo tratadas, de acordo com os
artigos 2° da Portaria n® 33/2012, de 31 de
janeiro, pela Direcao de Servicos de Cifra e
Informatica, unidade integrada na Secretaria
-Geral do Ministério dos  Negdcios
Estrangeiros.

Contudo, uma vez que a rede do CIEID
ainda ndo se encontra integrada na rede do
Ministério, sdo a seguir assinaladas as
particularidades do Centro neste dominio.
Seguem-se as fundamentagbes
relativamente a cada um dos itens:

4.1. Existe uma aplicacdo de gestdo
documental (IXIS) e outra para faturagao da
Eurolivraria.

4.2. Nao existe cruzamento de informacgao
entre estas duas aplicagdes pelo facto de o
ambito de cada uma das aplicagdes ser
muito restrito.

4.3. Sim, sdo também salvaguardados por
SLA (Acordo de Nivel de Servigos) com a
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outputs dos sistemas?

4.4 A informacao extraida dos sistemas de
informagdo ¢é utilizada nos processos de decisdo?
4.5 Estdo instituidos requisitos de seguranca para
0 acesso de terceiros a informacao ou ativos do
servico?

4.6 A informacao dos computadores de rede esta
devidamente salvaguardada (existéncia de
backups)?

4.7 A seguranca na troca de informacgdes e
software esta garantida?

empresa de informatica fornecedora de
servicos ao CIEJD os niveis de
disponibilidade das aplicagdes. A maioria das
estatisticas dos sistemas também
disponibiliza dados em tempo real.

4.4. Sim, existe uma intranet onde se
registam as atividades do CIEID que suporta
a tomada de decisdo da organizagdo através
de estatisticas por cidaddo abrangidos,
materiais ou n° de agbes em tempo real.
Existem também estatisticas de conteldos
produzidos e acessos ao universo Internet
em tempo real.

4.5 Sim, 0 acesso aos sistemas esta
bloqueado por credenciais de acesso e, na
maioria dos casos, também por firewall
através da empresa fornecedora de servicos.
4.6 Sim, existem backups das pastas de
rede utilizadas no CIEID (pasta pessoal e
comum).

4.7 Sim, o CIEID tem um contrato com a
empresa fornecedora de servigos de rede

que garante a seguranga da rede do CIEID.

6- Comparacao do desempenho: benchmarking nacional e

internacional

Nao existem padrdes nacionais de comparagao para o trabalho efetuado pelas Diregoes

de Servico da DGAE que constituem a estrutura organica nuclear da Direcao-Geral,

uma vez que apenas os restantes servicos do Ministério que exercem fungbes de

preparacao e execucao da politica externa nacional e de coordenagao de intervencoes

em matéria de relagdes externas desenvolvem acOes de idéntica natureza. Neste

ambito, cabe especificamente a DGAE a conducdo e coordenacao da participacao

portuguesa no processo de construgdo europeia.
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Pelos motivos aduzidos, torna-se dificil produzir uma analise comparativa do trabalho
efetuado pela DGAE através do recurso a comparacdes com servigos idénticos

nacionais e estrangeiros.

Ao nivel dos trés’ indicadores transversais definidos pelo Ministério dos Negdcios
Estrangeiros-" Nivel de satisfacao dos Utilizadores”, “Taxa de execucao do plano de
formagdo aprovado” e “ Nivel de satisfacdo dos colaboradores”- e numa analise
comparativa com outros dois organismos tutelados pelo MNE, DGPE e DGACCP, é
possivel concluir que, na generalidade, e para os mesmos indicadores, em todos estes

organismos, em 2015 foram cumpridas as metas definidas.

| P T =
Nivel de Satisfacdao dos nguerl:co de e
.1 Satisfagao dos do Plano de
Utilizadores o
Colaboradores Formagao
DGAE 4,7 3,79 100%
DGPE 4,48 3,86 88,9%
DGACCP 4,15 3,81 95%

Quanto ao benchmarking internacional, e no que se refere especificamente ao Centro
SOLVIT Portugal, integrado na Direcao de Servicos de Assuntos Juridicos, a Comissao
Europeia efetua anualmente uma apreciacao dos Centros SOLVIT sedeados nos

Estados-membros por ai existirem, de facto, parametros de comparabilidade.

° N&o foi possivel obter indicadores de benchmarking para a “Taxa de execugdo de iniciativas previstas
com impacto no control o da despesa.
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7.- Acoes ou Projetos nao Executados ou com Resultados

Insuficientes

A DGAE cumpriu globalmente os objetivos que se propunha atingir em 2015,

repetindo o nivel de desempenho registado em anos anteriores.

Nao ficaram por cumprir quaisquer das fungdes ou objetivos que a Direcao-Geral se
tinha proposto efetuar no inicio de 2015, apesar da especificidade do
funcionamento desta Direcao-Geral, muito dependente de calendarios e solicitacdes

externas, obrigando a frequentes reprogramacoes de tarefas.

A maioria das tarefas é desenvolvida num contexto de grande pressdo do tempo de

execucao face aos prazos de resposta superiormente definidos.

O elevado espirito de equipa, a disponibilidade, a autonomia, o sentido critico e

iniciativa dos (as) trabalhadores (as) continuam a ser pontos fortes a assinalar.

Quanto aos pontos fracos, podemos referir o volume de trabalho acrescido e muitas
vezes extemporaneamente solicitado, com a necessidade de garantir resposta a
solicitacbes em prazos muito curtos e dificiimente controlaveis pelas unidades

organicas.

A ndo disponibilizacdo dos meios informaticos adequados as tarefas a realizar
continua a ser um dos pontos fracos a assinalar em 2015. Tratando-se de uma area
gue cabe a Secretaria- Geral assegurar, a margem de autonomia da Direcdo-Geral é
bastante reduzida. Todavia, tém sido inUmeras as solicitacdes junto da Secretaria -
Geral para melhoria da atual situacao.
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8.-Desenvolvimento de Medidas para um Reforco Positivo do
Desempenho em 2016

Questdes
Financeiras

Aprendizagem e

Clientes

crescimento

Processos

Quadro — Agbes de melhoria a implementar em 2016

Objetivos

. Consolidar o
exercicio das fungGes de
coordenagao

. Melhorar a
articulagdo com os
servigos externos

. Desenvolver
competéncias
profissionais

. Aumentar a
produtividade dos
Recursos Humanos

. Otimizar os
mecanismos de
articulagdo com a SG

. Melhorar os
mecanismos de
comunicagao

° Reforgar as boas
praticas de tratamento
da informacdo

Otimizar a utilizagdo dos
recursos financeiros

Caracterizacao dos objetivos

Na sequéncia das medidas introduzidas em anos anteriores
procurar-se-a em 2016 consolidar as medidas ja definidas para
melhorar a articulagdo com os restantes servicos do Ministério,
Administracdo Central do Estado e Regides Autonomas.

De forma a garantir a rececdo e envio atempado de informagdo,
torna-se necessario melhorar as agendas com os servigos
externos, com os gabinetes dos membros de Governo da tutela e
com 0s ministérios setoriais.

Pretende-se, em 2016, dar continuidade as agdes de formagao em
dominios relevantes para a Direcdo-Geral tendo em vista a
melhoria das competéncias dos trabalhadores (as).

Melhorar as condicoes de trabalho, no que se refere
especificamente a disponibilizacgdo de novas ferramentas
informaticas, adaptadas as necessidades atuais da DGAE.

Aperfeigoar os mecanismos de comunicagdo mais eficazes entre a
DGAE e a SG, nas atividades de suporte a gestdo de recursos
humanos, financeiros e patrimoniais.

Avaliar os mecanismos de participacdo e de partilha de
conhecimentos e experiéncia por forma a aumentar os niveis de
participacdo de todos os trabalhadores (as) da Diregao-Geral.

Dar continuidade aos procedimentos internos ja definidos, tendo
em vista uma utilizacgdo mais eficaz do gestor documental
SMARTDoc 's

Consolidacdo das medidas ja iniciadas tendo em vista a manutengdo
do nivel de despesas de funcionamento corrente da DGAE.

Como ficou expresso no presente relatorio, um aspeto importante, que continuara a

receber particular atencao dos dirigentes superiores da Direcao-Geral em 2016, é o

da melhoria da articulagdo com os diversos servicos do Ministério dos Negdcios

(1) Alinea d) do Artigo 15.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro de 2007: "As medidas que devem
ser tomadas para um reforco positivo do desempenho, evidenciando as condicionantes que afetem os
resultados a atingir” e ANEXO 2. Conteudo do Relatério de Autoavaliagdo/Relatério de Atividades: “Os
servigos devem apresentar as medidas que tencionam implementar, tendo em vista uma melhoria

sustentada do a’esemeenho, nomeadamente, através de Planos de Agées de Melhoria.”
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Estrangeiros e com os Gabinetes dos membros do Governo, enquanto principais
destinatarios do trabalho aqui produzido.

A melhoria dos procedimentos internos de informagao e comunicacao, tendo em
vista uma maior celeridade na disponibilizacao, tratamento e circulagao da
informacdo, continuard a ser uma prioridade da DGAE em 2016, tendo sempre

como objetivo ultimo a desmaterializagao de procedimentos e processos.

9-Avaliacao Global

A Direcao-Geral dos Assuntos Europeus (DGAE) atingiu todos os objetivos a que se

propds em 2015 e superou mesmo um numero importante destes.

Num total de dezanove (19) indicadores, foi registada uma superacao em quinze
(15), com particular destaque para os indicadores de eficacia, onde se verificou a

superacao de sete (7) dos oito (8) indicadores definidos.

Os resultados obtidos em termos de eficacia sao patentes na taxa de participacao
nas reunides relevantes, bem como no indicador que reflete 0 nimero de contetdos
pedagdgicos de formacdo e animacao pedagdgica e no indicador que mede o grau

de execucao dos Projetos, estes dois Ultimos da responsabilidade do CIEID.

A nivel dos indicadores de eficiéncia sao de salientar os bons resultados obtidos

guanto as boas praticas e melhorias implementadas na DGAE em 2015.

Dos objetivos de qualidade que visam a melhoria dos servicos prestados e o reforgo
da capacitacdo técnica dos colaboradores da DGAE, importa salientar a pontuacao
obtida por esta Direcdo-Geral no questionario de satisfagdo dos utilizadores

institucionais (4,7 num intervalo entre 1 e 5).

Importa referir ainda que, para além das atividades atras explicitadas, a DGAE
desenvolveu ao longo de 2015 diversas outras atividades de carater horizontal que
igualmente merecem mencao, seja pelas responsabilidades que lhes estao
associadas, seja pela afetacdo significativa de recursos humanos na sua

concretizagao.
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Destaca-se a coordenacao do exercicio visando a elaboracao do relatério "Portugal
na Unido Europeid’ que, por forca do disposto no n.% 3 do art. 5.2 da Lei 43/2006,
de 25 de agosto,** o Governo remete anualmente a Assembleia da Republica.

Trata-se de um relato circunstanciado dos desenvolvimentos registados em 2015 no
processo de integracao Europeia e do papel desempenhado pelo nosso Pais neste
contexto, cuja realizacdo é da responsabilidade desta Direcao -Geral desde 1987, e

que aqui se da por inteiramente reproduzido.

9.1- Mencao proposta pelo dirigente maximo do servico como resultado
da autoavaliacao, de acordo com o n°1 do artigo 18° da Lei n°® 66-B/2007,

de 28 de dezembro

O Diretor-Geral dos Assuntos Europeus propde para 2015 a atribuicdo da mencao
de “Excelente” para a Direcao-Geral, inteiramente justificada pela quantidade e
qualidade do trabalho efetuado, como bem ficou demonstrado no presente Relatdrio
€ na matriz de apuramento dos resultados do QUAR que situam o desempenho da
DGAE com uma avaliagao final de 4,608 e com uma taxa de realizagao final de
112,57%,

11 E desde 1987, por forga sucessivamente do art.© 6.° da Lei 28/87, de 29 de junho; do art.? 6.9 da Lei

111/88, de 15 de dezembro; do n.° 3 do art.© 2.2 da Lei 20/94, de 15 de ]'unho.
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Ministério dos Negdcios Estrangeiros

MISSAO
Orientar a acgdo portuguesa nas instituicdes proprias da Unido Europeia, as relagdes bilaterais com os respectivos Estados - Membros e outros , bem como e coordenar a
definicdo das posigdes nacionais sobre as politicas da Unido Europeia, em conjunto com todos os ministérios sectoriais competentes e com os 6rgaos de governo proprio das Regides Autonomas dos Agores e da
Madeira

OF 1: Garantir a participagdo portuguesa nas instancias da U.E. de acordo com os objectivos estabelecidos pelo Governo

como c:

OE 2: Assegurar a eficacia na coordenagao das posigSes nacionais sobre as politicas da Unido Europeia

OF 3: Fomentar a participagdo na construgdo europeia, contribuindo para uma maior informagao e interesse dos cidaddos nacionais

OE 4: Assegurar a eficiéncia e eficécia operacional dos recursos atribuidos

EFICACIA 45,0

O1. Assegurar a participacdo nas reunides relevantes (OE1) Ponderagéo: 25,0%
valor Taxa de
Indicadores 2012 2013 2014 Meta 2015 | Tolerancia | i Peso | Realizado | Realizagéo (%) | Classificagao Desvio
Ind 1. Taxa de participagao nas reunides 66,0% 92,0% 84,0% 75,0% 5,0% 100,0% | 100,0% 95% 118,75% Supera 18,75%
Ponderagao: 25,0%
i - Valor § Taxa de B
Indicadores 2012 2013 2014 Meta 2015 | Tolerancia Critico Peso | Realizado Realizagao (%) Classificacéo Desvio
Ind 2. Taxa de reunides de coordenagao 92,5% 100,0% 99,0% 92,5% 2,5% 100,0% | 50,0% 101,4% 106,70% Supera 6,7%
Ind3. Taxa de execugao de reunites e diligéncias d 100,0% 96,0% 90,0% 2,5% 100,0% | 50,0% 113,0% 122,10% S 22,1%
efetuadas com Embaixadas acreditadas em Lisboa na. ! ! ' : ' ' % ' upera "
03. Executar as acgdes de informagao, formagao e animagéao (OE3) Ponderagdo: 25,0%
Indicadores 2012 2013 2014 Meta 2015 | Tolerancia Vélm Peso [ Realizado Taxa~de Classificagéo Desvio
Critico Realizacdo (%)
Ind 4. N.° de contetidos pedagégicos de formacéo e o
animagéo pedagégica 20 24 26 20 2 28 25,0% 27 122,7% Supera 22,7%
Ind 5. Grau de execugao dos Projetos n.d. nd nd 90,0% 5,0% 100,0% | 50,0% 100% 105,3% Supera 5,3%
Ind 6. N.° de utilizadores activos na comunidade
> 42.593 47.552 62414 67.500 2.000 86.875 12,5% 69568 100,09% Supera 0,09%
electrénica do CIEJD
Ind 7. N.° de visitas ao Universo internet do CIEJD 1.227.235 | 1.509.980 | 1.010.883 900.000 200.000 |1.300.000 | 12,5% | 710.550 100% Cumpre 0%
04 a ea odo os da ompeté evistos para o ento do ado de e Ponderagéo 0%
Indicadores 2012 2013 2014 Meta 2015 | Tolerancia V?“" Peso [ Realizado Taxa?e Classificacéo Desvio
Critico Realizag&o (%)
e enageCelasizsdeleconiecinentsias 100,0% | 1000% | 1000% 80,0% 5.0% 100,0% | 100,0% | 98,5% 115,80% Supera 15,80%
fronteira recebidas
EFICIENCIA 30,0%
05. Desenvolver boas praticas de gestao e tratamento da informago da DGAE com vista & sua maior operacionalidade (OE4) Ponderag&o:
Indicadores 2012 2013 2014 Meta 2015 | Tolerancia \/glor Peso | Realizado Taxafle Classificagao Desvio
Critico Realizagéo (%)
Ind 9. N de iniciativas de boas praticas e melhorias de nd. nd 4 3 1 5 100,0% 5 195% Supera 25%
procedimentos
06. Assegurar a resposta aos casos de ma aplicago das regras do Mercado Interno (OE2) Ponderagéo: 20,0%
Indicadores 2012 2013 2014 Meta 2015 | Tolerancia | 2" | peso |Realizado | . 1239 | cjassificagéo Desvio
Critico Realizagao (%)
Ind10. Tempo médio de resposta 49 dias 42 dias 60 dias 60 dias 10 dias 37,5dias | 50,0% | 58dias 100% Cumpre 0%
Ind 11. Taxa de casos solucionados 96,0% 98,0% 92,0% 90,0% 5,0% 100,0% 50,0% 97% 102% Supera 2%
O7. Promover o acompanhamento, divulgag&o e sensibilizagao no ambito da Convencéo de Albufeira Ponderacdo:
Indicadores 2012 2013 2014 Meta 2015 | Tolerancia \/glor Peso [ Realizado Taxa~de Classificagao Desvio
Critico Realizag&o (%)

ind 12. Prazo de preparacéo das respostas aos pedidos

de parecer e da da 3dias 2 dias 2 dias 5 dias 2 dias 2dias | 100,0% | 2dias 125% Supera 25%
e de outras entidades

08. Assegurar a elaboragéo de contributos, de forma adequada e atempada, quer as solicitagdes da rede dos servigos externos, quer para as reunides e encontros no Ponderacao:
quadro da U.E. ou de foro bilateral (OEL, 2 e 3)

Indicadores 2012 2013 2014 Meta2015 | Tolerancia | V3% | peso |Realizado | . 1239 | ciassificagao Desvio

Critico Realizacao (%)
kD de cont QUESNOPIAZOE! o750 | 981% 99,0% 95,0% 25% | 1000% | 500% | 994% |  101,94% s 1,94%
com adequacéo expectavel o B 4 B 3 A A i , upera 5
Ind 14. de fichas
9 9
actualizadas no prazo adequado 98,7% 97,9% 99,0% 95,0% 2,5% 100,0% | 50,0% 99,0% 101,53% Supera 1,53%
9
09.Implementar metodologias/procedimentos internos que assegurem o controlo das despesas PO 2005
R Valor Taxa de .

Indicadores 2012 2013 2014 Meta2015 | Tolerancia | .’ | Peso |Realizado | Realizaco (v | Classificagdo Desvio
Ind 15. Taxa de execugdo das iniciativas previstas com

g B 118,0% 100,0% 80,0% 80,0% 5,0% 100,0% |100,0% | 100% 117,64% Supera 17,64%

impacto no controlo da despesa
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QUALIDADE 25,09
Po e (o] 0,0%
010 plementa a etodologia de avaliacao da sa ao do adore
Indicadores 2012 2013 2014 Meta 2015 | Tolerancia | VAT | peso |Realizado|  12*@9e | cpasificacao Desvio
Critico i A (%)
ind 16. Nivel de Safi dos Uil Instituci 42 44 47 35 05 500 | 50,0% | 47 117,5% Supera 175%
Ind 17- Nivel de Sati do dos Ut da
Jacques Delors s 4 @3 35 0.5 5,00 50,0% 4 100% Cumpre 0%

0O11. Assegurar um conjunto de politicas de gestao de pessoas, visando a qualificagao, capacitagao e satisfagéo dos colaboradores

Ponderagao:

Indicadores 2012 2013 2014 | Meta2015 | Tolerancia | Y3 | peso |Realizado | . 2% | Classificagdo | Desvio
Critico Realizacé&o (%)
Ind 18.Taxa de do do plano de & 100,0% 100,0% 100,0% 80,0% 5,0% 100,0% | 50,0% 100,0% 117,6% Supera 17,60%
Ind 19. Nivel de Satisfacao dos Colaboradores 3,99 3,94 3,78 35 05 5,00 50,0% 383 100% Cumpre 0%

Os objectivos mais relevantes sdo: 010, 01, 02, O3 e 04

Dirigentes - Direcgao superior 20
Dirigentes - Direcgéo intermédia e Chefes de equipa 16
Diplomata 12
Técnico Superior 12
Assistente Técnico 8

60 0|
352 -32)
192 0|
540 24
176 40|

Assistente Operacional

IN° de efectivos a exercer fungdes no Servigo

Orcamento Funcionamento

Ind 1. Taxa de participacéo nas reunides relevantes

Arquivo das Unidades Organicas

5.013.858,00 € 4.855.707,00€ | - 158.151,00 €

Aquisicdo de bens e senicos 773.600,00 € 676.484,00€ | - 97.116,00 €|
Despesas com o Pessoal 4.173.073,00 € 4114.019,00€ | - 59.054,00 €
Outras despesas correntes 67.185,00 € 65.204,00 € | - 1.981,00 €|
PIDDAC =4
Outros =@

Ind 2. Taxa de reunides de coordenacgao

Arquivo das Unidades Organicas/CIEJD

Ind3. Taxa de execugdo de reunides e diligéncias com i i em Lishoa

Arquivo das Unidades Organicas/CIEJD

ind 4. N.°de G 6gi de formacéao e

Arquivo das Unidades Organicas/CIEJD

Ind 5. Grau de execucéo dos Projetos

Arquivo das Unidades Organicas/CIEJD

Ind 6.N° de utili activos na i 6nica do CIEJD

Arquivo das Unidades Organicas/CIEJD

Ind 7. N.° de visitas ao Universo interet do CIEJD

Arquivo das Unidades Organicas/CIEJD

Ind 8. de actas de i de fronteira

Arquivo das Unidades Organicas

Ind 9. N.°de iniciativas de boas praticas e melhorias de procedimentos

Arquivo das Unidades Organicas/CIEJD

Ind10. Tempo médio de resposta

Arquivo das Unidades Organicas

Ind 11. Taxa de casos solucionados

Arquivo das Unidades Organicas

Ind 12. Prazo de preparagao das respostas aos pedidos de parecer e esclarecimento da Assembleia da
Republica e de outras entidades

Arquivo das Unidades Organicas

Ind 13. de

no prazo e com adequacao expectavel

Arquivo das Unidades Organicas

ind 14. de fichas ati | i no prazo adequado

Arquivo das Unidades Organicas

Ind 15. Taxa de execucéo das iniciativas previstas com impacto no controlo da despesa

Arquivo das Unidades Organicas

Ind 16. Nivel de Sati dos Utili Ir

Arquivo da Direcgéo/Respostas dos Utilizadores e Arquivos do CIEJD

Ind 18.Taxa de &0 do plano de

Arquivo da Direcgao/Plano de Formacao

Ind 19. Nivel de Satisfagao dos Colaboradores

Arquivo da Direcgéo
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OBJECTIVOS 2015

[ Servigo: Direcgéo-Geral dos Assuntos Europeus |

|| || AVALIAGAO FINAL

Tipologia dos | Perspectiva dos | Tipologia
Objectivos Objectivos dos OBJECTIVO (o que se pretende concretizar) INDICADOR META Ponderacao
Objectivos
Nivel de Satisfagéo dos Utilizadores Institucionais Ba4 9,0% 4,70 117.50% B
tar uma  m ja  de o da satisfagido dos o
utilizadores -
Nivel de Satisfagdo dos Utilizadores da Biblioteca Jacques Delors Bad 9,0% 4,00 100,00% 3
Assegurar a participag&o nas reunides relevantes Taxa de participag&o nas reunides relevantes [70% a 80%] 8,8% 95% 118.75% B
Taxa de reunides de coordenag&o [90% a 95%] 4,4% 101.4% 106,709 B
Desenwolver actividades de coordenagéo
Taxa de execugdo de reunides e diligencias efetuadas com| oo foi oo s aa% 118,00 122100 .
Embaixadas acreditadas em Lisboa
N.° de contetdos pedagégicos de formagéo e animagao (15 a 221 229 - 1227056 .
pedagégica
Grau de execugéo dos Projetos [85% a 95%] 4,4% 100% 105,309 B
Executar as acedes de informagdo, formac&o e animagéo
N.° de utilizadores activos na comunidade electrénica do CIEJD | [65.500 a 69.500] 1.19% 69.568 100,099 B
[700.000 a
o 71 100,009
N.° de visitas ao Universo internet do CIEJD 1.100.000] 1,1% 0.550 00,00¢ 3
31
Garantir a realizagéo dos actos da sua competéncia, previstos para o . . 4,608
cumprimento to Tratado dos Limites Percentagem de actas de reconhecimento de fronteira recebidas [75% a 85%] 8.8% 100% 115.80% s
Desenwolver boas praticas de gestéio e de tratamento da informagéo da o . ) . "
DOAL com vista & sua maior operacionalidade N.° de iniciativas de boas praticas e melhorias de procedimentos 2a4 7.0% B 125.00% B
Tempo médio de resposta [50 a 70 dias] 3,5% 58 dias 100,009 3
Assegurar a resposta aos casos de ma aplicagdo das regras do
Mercado Interno
Taxa de casos solucionados [85% a 95%] 3.,5% 97% 102,009 B
Promover o acompanhamento, diwulgagéo e sensibilizag&o no ambito da|F3Z0 de preparacio das respostas aos pedidos de parecer e
T P: . gac < esclarecimento da Assembleia da Republica e de outras [3 a 7 dias] 7,0% 2 dias 125,000 s
Convencao de Albufeira >
entidades
Percentagem de contributos entregues no prazo e com
9 9 o 99,49 101,949 B
Assegurar a elaboragdo de contributos, de forma adequada e adequacéo [92.5% a 97.5%] 3.5%
quer citacdes da rede dos senicos externos, quer para as
reunides e encontros no quadro da U.E. ou de foro bilateral i i
al Percentagem de fichas tematicas relevantes actualizadas nol oo oo o oo oo 2.5% 0% Jorsa% .
prazo adequado
rtar Py nent interos  que assegurem ofTaxa de execugdo das iniciativas previstas com impacto Mol o . geee) 7.0% 2096 117.60% - 0
controlo da despesa controlo da despesa
Taxa de execugao do plano de formagéo aprovado [75% a 85%] 6,0% 100,00% 117.60% B
Assegurar um conjunto de politicas de gestdo de visando a o
quali i e sati dos re: :
Nivel de satisfagao dos colaboradores Ba4 6.0% 383 100,009 3
Dirigente: 4,6
Data: 112,57%
Avaliagao Fi 4,608
Eficacia 4,938
Eficiencia 4,800
Qualidade 4,000
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Anexo II-Estrutura Organica da DGAE vigente em 2015

Nos termos do disposto no Decreto-Regulamentar n.© 12/2012, de 19 de janeiro, na
Portaria n.© 32/2012, de 31 de janeiro, e nos Despachos n.%s 3 748/2012,13
561/2012 e 13 237/2014, respetivamente de 14 de marco, 18 de outubro e 31 de

outubro, foram definidas as seguintes unidades organicas nucleares e flexiveis:

ORGANIGRAMA DA DIRECAO-GERAL DOS ASSUNTOS EUROPEUS -
DGAE

Diretor-Geral
Pedro Costa Pereira

Comisséo
Interministerial para
0s Assuntos
Europeus

Comissao Luso-
Espanhola para a
Cooperagao
Transfronteirica

Comisséo
Interministerial de
Limites e Bacias-

Hidrograficas Luso

Subdiretora-Geral Subdiretora-Geral Gestdo e
Maria Jodo Botelho Lénia Real Planeamento
PCC REA QEF SPS JAI JUR BLT INS CIEID
DS DS DS DS DS DS DS Ds Ds
Politica Relagdes Questdes Politicas Justicae Assuntos c Relagdes Assuntos Centro de
Comercial Externas Econémicas Internas e Assuntos Juridicos Sg""o Bilaterais Institucionai Informagao
Comum Europeias e E] Sectoriais Internos P LV'; s Europeia
Alargamento Financeiras ortug Jacques
Delors
Ana Luisa Joana Galiano Adelaide Cristina Pedro Alexandra Paulo Pedro Clotilde
Figueira Tavares Carranca Falc&o de Ramos Pimenta Domingues Monteiro Camara
Campos Pestana
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A DGAE disp0e ainda de quinze unidades organicas flexiveis integradas nas Direcoes

de Servico, referidas no organograma atras apresentado, como segue:

Diregbes de Servigo Divisoes

INS — Assuntos Institucionais Assuntos Institucionais

Coordenacao e Acompanhamento de
Questdes Transversais

BLT -Relagdes Bilaterais Relagdes Bilaterais

SPS — Politicas Internas e Setoriais Politicas Setoriais

Mercado Interno

Agricultura e Pescas

JAI — Justica e Assuntos Internos Seguranca e Justica

JUR — Assuntos Juridicos Assuntos Juridicos e Aplicacao do Direito
da Unido Europeia

Gestao do Centro SOLVIT Portugal

QEF- Questdes Econdmicas e Financeiras Politica de Coesdo Econdmica, Social e
Territorial

Politica Econdmica e Financeira

REA-RelagOes Externas Europeias e Relagbes da UE com Asia, Oceania,
Alargamento Africa, América Latina e Caraibas.

Relacdes da UE com os Paises da
Vizinhanga a Sul e Leste, Balcanicos e
Médio Oriente.

Alargamento e de Relagdes da UE no
quadro EEE, com os paises EFTA e com
a América do Norte.

Politica Comercial

PCC- Politica Comercial Comum

R ——
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ANEXO III- Caracterizacao socioprofissional da DGAE em 2015.

I-Introducgao

De acordo com o estipulado no
Decreto-Lei n® 190/96, de 9 de
outubro, 0S servicos da
administracdo publica central que,
no termo de cada ano civil, tenham
um minimo de 50 trabalhadores ao
seu servico, devem elaborar
anualmente o seu balanco social

com referéncia a 31 de dezembro do

da Secretaria -Geral do Ministério dos

Negdcios Estrangeiros

Cabe assim ao DGA assegurar a
gestdao dos recursos humanos do
Ministério, bem como a elaboracao
do Balanco Social integrado de todo
0o MNE, no cumprimento das

disposicOes legais em vigor.

ano anterior.

Todavia, entendeu-se como
conveniente incluir no Relatério de
Atividades da DGAE, uma bateria de

indicadores  para  caracterizagao

No caso especifico da DGAE, o Decreto
Regulamentar n® 10/2012, de 19 de
janeiro, centralizou as fungbes de
gestdo de recursos humanos no socioprofissional desta Diregao-Geral

Departamento Geral de Administracao em 2015.

I
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II- Painel de indicadores de gestao de recursos humanos

Indicadores

Relatério de atividades 2015
Direcdo-Geral dos Assuntos Europeus

Racios Formula
2014 2015
Taxa de Feminizagao | Total dos efetivos do sexo feminino/Total
_ 67,3 % 66,7%
de efetivos*100
Taxa de | Total dos efetivos do sexo masculino/Total
o ] 32,7% 33,3%
Masculinizagao de Efetivos*100
Indice de tecnicidade Dirigentes+ Diplomatas+ Técnicos 73,6% B
(o]
(sentido lato) Superiores/Total de Efetivos*100 !
Indice de tecnicidade | Diplomatas +Técnicos Superiores/Total de
. . ) 49,6% 55%
(sentido restrito) Efetivos*100
Taxa de formacgao | Total de efetivos com Doutoramento
superior +Mestrado+Licenciatura+Bacharelato/Tot 77,3% 79,3%
al efetivos*100
Taxa de escolaridade | Total de efetivos com escolaridade =11-12
_ 16,4% 14,4%
=11-12 anos anos Total efetivos*100
Taxa de escolaridade | Total de efetivos com escolaridade =9
_ 3,6% 3,6%
=9 anos anos /Total efetivos*100
Taxa de escolaridade | Total de efetivos com escolaridade <=6
] 2,7% 2,7%
<=6 anos anos /Total efetivos*100
Fonte: SIOE
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Perfil tipo do(a) trabalhador(a) da DGAE-2015.

: Fungoes L Média Modalidade
Género _ Habilitacao . 5
Exercidas Idade vinculacao
CT em fungOes
Mulher Técnica Superior Licenciatura 50-54 publicas por tempo
indeterminado

ITI- Recursos Humanos
1. Evolucao dos efetivos nos ultimos 3 anos
A DGAE contava em 31 de dezembro de 2015, com um total de 111 efetivos. Comparando

com os ultimos 3 anos, na mesma data, verificamos a seguinte evolugao:

Taxa de Taxa de Taxa de
Efetivos 2013 2014 Crescimento - 2015 Crescim.- Crescim.-
2014/2013 2015/2014 2015/2013
No de
) 123 110 (-10,6%) 111 0,9% (-9,8%)
efetivos
Fonte: SIOE
Em termos globais e em comparagao (os) trabalhadoras (es) que em

com 0 ano anterior, verificou-se um 31/12/2015 se encontravam fora da

acréscimo de 0,9% no numero de
efetivos. Se compararmos o n© final de
trabalhadores em 2015 com o existente
em 2013, verificamos que a reducao de
efetivos se situa préoximo dos 11%. Nao

foram considerados as

2. Trabalhadores por unidade organica

DGAE, nomeadamente por exercerem
fungdes  noutros  organismos  da
Administracdo  publica,  Organismos
Internacionais, Gabinetes Ministeriais e

outros.

As (os) trabalhadoras (es) em efetividade de funcdes na DGAE, no final de 2015

encontravam-se assim distribuidos:
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Unidade P - . .
Superior
DIR 2 1 2 5 6 3 19
INS = 2 = 1 1 = 4
BLT 1 1 2 1 1 - 6
SPS 4 6 1 2 = 13
JAI 1 - 2 7 2 - 12
JUR 3 = 5 = 4 = 12
QEF 3 - 3 - 3 - 9
REA 4 - 4 - 2 - 10
PCC 2 - 8 - 1 - 11
CIEID 1 - 11 - - 12
CILBH - 2 1 3
TOTAL: 21 4 45 16 22 3 111
Fonte: SIOE
3-Trabalhadores por grupo/cargo /carreira
Por grupos de pessoal temos a seguinte distribuicao:
Grupo/cargo/carreira N.° %
Dirigente Superior (c. diplomatica) 1 0,9
Dirigente Superior (Regime geral) 2 1,8
Dirigente Intermédio (c. diplomatica) 3 2,7
Dirigente Intermédio (Regime geral) 19 17,2
Diplomatas 16 14,4
Técnicos Superiores 45 40,5
Assistentes Técnicos 22 19,8
Assistentes Operacionais 3 2,7
TOTAL 111 100

Fonte: Apoio a Diregdo

Os cargos dirigentes preenchidos a 31

de dezembro,
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num total

25,

englobam 3 cargos de direcao superior,

e 22 de diregdo intermédia.

120




MINISTERIO DOSNEGOCIOS ESTRANGEIROS
DIREGAO-GERAL DOSASSUNTOS EUROPEUS

Em relacdo a distribuicdo dos efetivos
por cargos/carreiras, e tal como se tem
vindo a constatar em anteriores
relatdrios, os técnicos superiores e 0s
assistentes técnicos continuam a ser os
grupos mais representativos com 40,5
(38,2% em 2014) e 19,8% (22,7% em
2014) respetivamente do total de
efetivos em fungdes na DGAE no final de
2015.

A carreira menos representada é a dos
assistentes operacionais contando com
apenas 3 trabalhadoras (es).

Os numeros atras referidos indicam um
indice de tecnicidade em sentido lato
(incluindo dirigentes e diplomatas), da
ordem dos 77,4%.2.Em sentido restrito
este indice passa para os 55 % (49,6%
em 2014)3. Estes indices permitem
deduzir “grosso modo” que mais de
metade dos efetivos da DGAE executa
fungdes  consideradas como  de
“concecao” e cerca de Y fungbes de
execucao  (assistentes  técnicos e

operacionais).

12 fndice de tecnicidade (sentido lato) = (dirigentes+
técnicos superiores+ diplomatas) *100/total de
recursos humanos

13 Indice de tecnicidade (sentido restrito) = (técnicos
superiores+diplomatas)*100/total de recursos

humanos.
|
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4.- Por estrutura juridica

Do universo dos (as) 111 trabalhadores contrato de trabalho em fungoes
(as), 25 exerciam funcoes em Comissao publicas, e 16 diplomatas em regime de
de Servico no ambito da LVCR, 70 em nomeacao definitiva.

regime de

5.- Distribuicao dos efetivos por género

Recursos 8)|r|gentes Diplomatas Tecnl_co Assllstgnte Assste_:nte TOTAL
Humanos Superior Técnico Operacional
Homens 6 14 12 4 1 37
Mulheres 19 2 33 18 2 74
Total 25 16 45 22 3 111

Fonte: Diregao-Geral

@ Inclui Diplomatas em fungGes dirigentes

Do total de efetivos 74 sao do sexo
feminino e 37 do sexo masculino. Existe
pois na DGAE uma diferenca muito
acentuada de género.

Com excecao da carreira diplomatica, ha
uma predominancia em todas as
carreiras do sexo feminino, sendo de
assinalar como aspeto extremamente
relevante a predominancia de mulheres

no grupo de pessoal dirigente, incluindo
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dois lugares de Direcao superior. A taxa
de feminizacao passou de 69,1,4% em
2013 para 67,3% em 2014 e para
66,7% em 2015, o que traduz, sem
duvida uma preocupacao da Diregao da
DGAE na procura de um equilibrio de

género.
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6.- Efetivos por escalao etario

Escaldo etario TOTAL %
20-24 0 0
25-29 5 4,5
30-34 2 1,8
35-39 2 1,8
40-44 19 17,2
45-49 12 10,8
50-54 28 25,2
55-59 21 18,9
60-64 15 13,5

65 7 6,3
Total 111 100

Fonte: SIOE

A semelhanca do que se tem vindo a
verificar em anos anteriores, o escalao
etario em que se regista maior nimero
de trabalhadoras (es) é o compreendido
entre os 50-54 anos

Fazendo uma analise global a estrutura
etaria verifica-se que 63,9% (61% em
2014) das (os) trabalhadoras (es), em
exercicio de fungdes na DGAE, tém mais
de 50

compreendidas entre os 50 e o0s 65

anos, isto é, idades
anos.
Em 2012, esta taxa situava-se nos

56,7% o que significa que no espaco de
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trés anos se agravou em cerca de 7,2%
de
trabalhadores (as) em fungdes na DGAE.

a taxa envelhecimento  dos
O numero de trabalhadores com mais de
65 anos passou de 4 em 2014 para 7 em
2015.

Mantém-se em 2015 a percentagem de
trabalhadores com menos de 35 anos-

6,3%.
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7 .-Efetivos de acordo com as habilitagoes literarias

Habilitagoes literarias No %

4 anos escolaridade 1 0,9

6 anos escolaridade 2 1,8

90 ano 4 3,6

11° ano/12° ou equivalente 16 14,4

Bacharelato 1 0,9

Licenciatura 75 67,6

Mestrado/Doutoramento 12 10,8

Total: 111 100
Fonte: SIOE

A licenciatura € o grau académico mais obtiveram o nivel de mestrado
representado na DGAE, com 75 dos /doutoramento (9 em 2014).
efetivos- 67,6%. A  habilitacgdo a seguir mais
A percentagem de efetivos com representada, tal como verificado em
habilitacao  superior  (doutoramento, anos anteriores, é a respeitante ao 119/
mestrado, licenciatura, bacharelato) é de 129 ano de escolaridade, que é detida
78,4% (76,4% em 2014) Para esta por 144% do total das (0s)
melhoria contribui o acréscimo do trabalhadoras (es).

numero de trabalhadores que em 2015

8.-Assiduidade

Tipologia das auséncias 2014 (N° 2015(N°
dias) dias)
Atestado médico 981 395
Falecimento familiar 14
Assisténcia a familiares 26 42
Estatuto trabalhador- estudante 5 2

Acidentes em servigo

Greve
Outros 108 30
TOTAL 1.139 469
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Fonte: Apoio & Dirego

O numero total de auséncias ao
trabalho, contabilizado em 2015, foi de
469 dias, o que representa uma reducao
de cerca de 41% face ao numero de
dias contabilizados em 2014.

Deste total, 0 niumero mais significativo
relaciona-se com os atestados de
doenca que totalizaram em 2015-395
dias. Este valor corresponde a cerca de
84% do total dos dias de auséncia.

9.- Encargos com pessoal

Os encargos globais com os efetivos em
exercicio de funcdes na DGAE, durante o
ano de 2015, totalizaram 4.114.019
euros (todas FF) assim distribuidos:

Encargos com Pessoal Total (Buros)
2014 2015

Remuneracao base 2.569.328 2.580.910

Outros encargos com Pessoal 766.750. 745.405

Suplementos remuneratorios 272.177 237.373

PrestagOes sociais 567.425 550.331

TOTAL 4.175.680 4.114.019

Fonte: DGA/POC

O montante mais elevado é o que diz Aposentacdes, Seguranca Social, etc.)
respeito a “ Remuneracdo base” com com 18,1%. Seguem-se as "Prestacoes
62,7%, do total das despesas com Sociais” (Subsidio de Refeicao, Subsidio
Pessoal. Seguem-se "Outros Encargos de Férias e Natal e Subsidio Familiar a
com Pessoal” (Caixa Geral de Criancas e Jovens) que representam
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13,4% das Despesas com Pessoa. Os incluem as verbas de “Representacio” e
encargos com  0S "Suplementos o '"Suplemento de colocacgo nos
Remuneratorios” representam  5,8% Servicos Internos’.
9.1.Suplementos remuneratdrios (Euros)
Suplementos Remuneratorios 2014 2015

Representacdo 81.100 85.413

Subsidio colocagdo Servigos 91.128 91.285

Internos

Ajudas de custo (FFOE e FRI) 61.221 33.986

Trabalho Extraordinario 1.786 2.145

Subsidio de Turno 6.949 6.473

Abonos pela cessacdo da relagdo juridica 30.831 13.256

Outros Suplementos 8.585 4.815

TOTAL 272.177 237.373

Fonte: DGA/POC

As parcelas mais significativas dos
suplementos  remuneratérios  dizem
respeito a rubrica “Subsidio de colocacdo
nos Servigos Internos’, com 38,4%,
seguido da rubrica. “Representagcdo” que
absorve 36% O “Subsidio de Turno” é
atribuido a 3 trabalhadores (as) do setor

de Telecomunicacoes da DGAE.

e
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IV-Seguranca e saude

1.- Acidentes em servico
Durante o ano de 2015 apenas foi considerada 1 situagao classificada como de “Acidentes

em Servico”.

2.- Acoes de medicina no trabalho

Nao se realizou em 2015 qualquer acdo de formacdo ou sensibilizacdo em matéria de
seguranca e saude no trabalho.

3.- Disciplina

Nao foi instaurado nem esta a decorrer qualquer processo disciplinar.

|
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Anexo IV-Lista das diretivas da Uniao Europeia transpostas para o ordenamento juridico portugués em 2015

Area/Setores Diretiva Diploma de transposicao
Diretiva 2013/31/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de Decreto-Lei n.© 20/2015, 3 de fevereiro
AGRICULTURA junho de 2013, que ;illtera a Diretiva 92/65/CEE do,ConseIho no que r(ispeita Diario da Republica I Série n.0 23
aos requisitos de saude animal que regem o comércio e as importagdes na
Unido de caes, gatos e furdes.
Diretiva 2014/63/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de Decreto-Lei n.% 126/2015, de 7 de julho
maio de 2014, que altera a Diretiva 2001/110/CE relativa ao mel. Diario da Republica I Série N.°© 130
Diretiva de Execugao 2014/105/UE da Comissdo, de 4 de dezembro de Decreto-Lei n.© 144/2015, de 31 de julho
2014, que altera as Diretivas 2003/90/CE e 2003/91/CE que estabelecem Diario da Republica I Série n.© 148
regras de execucdo do artigo 7.0 da Diretiva 2002/53/CE do Conselho e do
artigo 7.0 da Diretiva 2002/55/CE do Conselho, respetivamente, no que diz
respeito aos carateres que, no minimo, devem ser apreciados pelo exame e
as condigbes minimas para o exame de determinadas variedades de
espécies de plantas agricolas e de espécies horticolas.
Diretiva 2014/64/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de Decreto-Lei n.© 180/2015, de 28 de agosto
maio de 2014, que altera a Diretiva 64/432/CEE do Conselho no que diz Diario da Republica I Série N.° 168
respeito as bases de dados informatizadas que fazem parte das redes de
vigilancia nos Estados-Membros.
AMBIENTE Diretiva 2013/39/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de Decreto-Lei n.© 218/2015, de 7 de outubro
agosto de 2013, que altera as Diretivas 2000/60/CE e 2008/105/CE no que Diario da Republica I Série N.© 196
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respeita as substancias prioritarias no dominio da politica da agua.

Diretiva 2014/89/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de
julho de 2014, que estabelece um quadro para o ordenamento do espaco

maritimo.

Decreto-Lei n.© 38/2015, de 12 de marco
Diario da Republica I Série N.° 50
Decreto-Lei n.© 139/2015, de 30 de julho
Diario da Republica I Série N.© 147

APROXIMACAO DAS
LEGISLACOES

Diretiva 2014/68/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de
maio de 2014, relativa a harmonizagdo da legislagdo dos Estados-Membros
respeitante a disponibilizacdo de equipamentos sob pressdo no mercado.

Decreto-Lei n.© 32/2015, de 4 de margo
Diario da Republica I Série N.© 44

Diretiva 2014/79/UE da Comissao, de 20 de junho de 2014, que altera o
apéndice C do anexo II da Diretiva 2009/48/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho relativa a seguranga dos brinquedos, no que diz respeito ao TCEP,
TCPP e TDCP.

Decreto-Lei n.© 104/2015, de 15 de junho
Didrio da Republica I Série N.° 114

Diretiva 2014/81/UE da Comissao, de 23 de junho de 2014, que altera o
apéndice C do anexo II da Diretiva 2009/48/CE do Parlamento Europeu e do

Conselho relativa a seguranga dos brinquedos, relativamente ao bisfenol A.

Decreto-Lei n.2 104/2015, de 15 de junho
Diario da Republica I Série N.© 114

Diretiva 2014/84/UE da Comissao, de 30 de junho de 2014, que altera o
apéndice A do anexo II da Diretiva 2009/48/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, relativa a seguranca dos brinquedos, no que diz respeito ao

niquel.

Decreto-Lei n.© 104/2015, de 15 de junho
Didrio da Republica I Série N.© 114

Diretiva 2011/17/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 9 de
Marco de 2011, que revoga as Directivas 71/317/CEE, 71/347/CEE,

Decreto-Lei n.© 172/2015, de 25 de agosto
Didrio da Republica I Série N.° 165
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71/349/CEE, 74/148/CEE, 75/33/CEE, 76/765/CEE, 76/766/CEE e
86/217/CEE do Conselho, relativas a metrologia.

Diretiva 2012/18/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 4 de
julho de 2012, relativa ao controlo dos perigos associados a acidentes
graves que envolvem substancias perigosas, que altera e subsequentemente
revoga a Diretiva 96/82/CE do Conselho.

Decreto-Lei n.© 150/2015, de 5 de agosto
Diario da Republica I Série N.° 151

Diretiva 2013/56/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de
novembro de 2013, que altera a Diretiva 2006/66/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho relativa a pilhas e acumuladores e respetivos
residuos, no que respeita a colocacdo no mercado de pilhas e acumuladores
portateis que contenham cadmio, destinados a utilizacdo em ferramentas
elétricas sem fios, e de pilhas-botdo com baixo teor de merclrio, e que
revoga a Decisao 2009/603/CE da Comissao.

Decreto-Lei n.© 173/2015, de 25 de agosto
Diario da Republica I Série N.© 165

Diretiva 2014/27/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de
fevereiro de 2014, que altera as Diretivas 92/58/CEE, 92/85/CEE, 94/33/CE
e 98/24/CE do Conselho e a Diretiva 2004/37/CE do Parlamento Europeu e
do Conselho, a fim de as adaptar ao Regulamento (CE) n.° 1272/2008

relativo a classificacdo, rotulagem e embalagem de substancias e misturas.

Decreto-Lei n.© 88/2015, de 28 de maio
Diario da Republica Série N.° 103

Diretiva de Execucgdo 2014/58/UE da Comissdo, de 16 de abril de 2014,
que cria, em conformidade com a Diretiva 2007/23/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, um sistema de rastreabilidade dos artigos de
pirotecnia.

Decreto-Lei n.© 135/2015, de 28 de julho
Didrio da Republica I Série N.° 145

Diretiva 2013/29/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de

Decreto-Lei n.© 135/2015, de 28 de julho
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junho de 2013, relativa a harmonizacdo das legislagbes dos Estados-
Membros respeitantes a disponibilizacdo no mercado de artigos de

pirotecnia.

Diario da Republica I Série N.© 145

Diretiva 2012/28/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de
outubro de 2012, relativa a determinadas utilizagdes permitidas de obras

orfas.

Lei n.© 32/2015, de 24 de abril
Diario da Republica I Série N.° 80

ASSUNTOS
ECONOMICOS E
FINANCEIROS

Diretiva 2014/59/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de
maio de 2014, que estabelece um enquadramento para a recuperacao e a
resolucdo de instituigbes de crédito e de empresas de investimento e que
altera a Diretiva 82/891/CEE do Conselho, e as Diretivas 2001/24/CE,
2002/47/CE,  2004/25/CE,  2005/56/CE,  2007/36/CE,  2011/35/CE,
2012/30/UE e 2013/36/UE e os Regulamentos (UE) n. o 1093/2010 e (UE)

n. 0 648/2012 do Parlamento Europeu e do Conselho.

Lei n.9 23-A/2015, de 26 margo,
suplemento

Diario da Republica I Série n.° 60

1.0

Diretiva 2014/49/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de

abril de 2014, relativa aos sistemas de garantia de depdsitos.

Lei n.© 23-A/2015, de 26 margo,
suplemento

Diario da Republica I Série n.° 60.

1.0

Diretiva 2013/34/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de
junho de 2013, relativa as demonstragdes financeiras anuais, as
demonstrac0es financeiras consolidadas e aos relatdrios conexos de certas
formas de empresas, que altera a Diretiva 2006/43/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho e revoga as Diretivas 78/660/CEE e 83/349/CEE do
Conselho.

Decreto-Lei n.© 98/2015, de 2 de junho
Didrio da Republica I Série N.° 106
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Diretiva 2011/61/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 8 de
Junho de 2011, relativa aos gestores de fundos de investimento alternativos
€ que altera as Diretivas 2003/41/CE e 2009/65/CE e os Regulamentos (CE)
n.° 1060/2009 e (UE) n.° 1095/2010.

Lei n.% 16/2015, de 24 fevereiro

Diario da Republica I Série N.° 38

Lei n.© 18/2015, de 4 marco

Diario da Republica I Série N.© 44
Decreto-Lei n.© 124/2015, de 7 de julho
Diario da Republica I Série N.° 130

Diretiva 2013/14/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de
maio de 2013, que altera a Diretiva 2003/41/CE relativa as atividades e a
supervisao das instituicdes de realizacao de planos de pensbes profissionais,
a Diretiva 2009/65/CE que coordena as disposicoes legislativas,
regulamentares e administrativas respeitantes a alguns organismos de
investimento coletivo em valores mobiliarios (OICVM) e a Diretiva
2011/61/UE relativa aos gestores de fundos de investimento alternativos no
que diz respeito a dependéncia excessiva relativamente as notagdes de

risco.

Lei n.° 16/2015, 24 fevereiro

Diario da Republica I Série N.© 38

Lei 18/2015, de 4 margo

Diario da Republica I Série N.© 44
Decreto-Lei n.% 124/2015, de 7 de julho
Diario da Republica I Série N.°© 130

Diretiva 2014/51/UE do Parlamento Europeu e do Conselho de 16 de
abril de 2014, que altera as Diretivas 2003/71/CE e 2009/138/CE e os
Regulamentos (CE) n.o 1060/2009, (UE) n.o 1094/2010 e (UE) n.o
1095/2010 no que respeita as competéncias da Autoridade Europeia de
Supervisao (Autoridade Europeia dos Seguros e Pensdes Complementares de
Reforma) e da Autoridade Europeia de Supervisao (Autoridade Europeia dos

Valores Mobilidrios e dos Mercados).

Decreto-Lei n.% 124/2015, de 7 de julho
Didrio da Republica I Série N.° 130

Lei n.© 147/2015, de 9 setembro

Diario da Republica I Série N.° 176
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Diretiva 2011/89/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de
Novembro de 2011, que altera as Diretivas 98/78/CE, 2002/87/CE,
2006/48/CE e 2009/138/CE no que se refere a supervisao complementar das

entidades financeiras de um conglomerado financeiro.

Decreto-Lei n.© 91/2014, de 20 junho
Diario da Republica I Série N.© 117
Lei n.% 147/2015, de 9 de setembro
Diario da Republica I Série N.© 176

Diretiva 2009/138/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de
Novembro de 2009, relativa ao acesso a atividade de seguros e resseguros e

ao seu exercicio (Solvéncia II).

Lei n.° 147/2015, de 9 de setembro
Diario da Republica I Série N.° 176

Diretiva 2014/56/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de
abril de 2014, que altera a Diretiva 2006/43/CE relativa a revisdo legal das

contas anuais e consolidadas.

Lei n.% 148/2015, de 9 de setembro
Diario da Republica I Série N.° 176
Lei 140/2015, de 7 de setembro

Diario da Republica I Série N.© 174

ASSUNTOS SOCIAIS E
EMPREGO

Diretiva 2008/94/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de
Outubro de 2008, relativa a protecdo dos trabalhadores assalariados em

caso de insolvéncia do empregador.

Decreto-Lei n.© 59/2015, de 21 abiril
Diario da Republica I Série N.© 77

DEFESA E SEGURANCA

Diretiva 2014/108/UE da Comissdo, de 12 de dezembro de 2014, que
altera a Diretiva 2009/43/CE do Parlamento Europeu e do Conselho no que

respeita a lista de produtos relacionados com a defesa.

Decreto-Lei n.° 52/2015, de 15 de abril
Diario da Republica I Série N.° 73

DIREITO DE
ESTABELECIMEN
TO E LIVRE
PRESTACAO DE

Diretiva 2013/25/UE do Conselho, de 13 de maio de 2013, que adapta
determinadas diretivas no dominio do direito de estabelecimento e da livre
prestacao de servicos, devido a adesao da Republica da Croacia.

Lei n.% 145/2015, de 9 de setembro
Didrio da Republica I Série N.° 176
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SERVICOS

Diretiva 2012/27/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de Decreto-Lei n.° 68-A/2015, 30 de abril

ENERGIA outubro de 2012, relativa a eficiéncia energética, que altera as Diretivas Didrio da RepuUblica I Série N.0 84, 1.°
2009/125/CE e 2010/30/UE e revoga as Diretivas 2004/8/CE e 2006/32/CE. Suplemento
Diretiva 2014/77/UE da Comissao, de 10 de junho de 2014, que altera os Decreto-Lei n.© 214-E/2015, de 30 de
anexos I e II da Diretiva 98/70/CE do Parlamento Europeu e do Conselho setembro
relativa a qualidade da gasolina e do combustivel para motores diesel. Diario da Republica I Série N.°© 191, 1.0

Suplemento
JUSTICA E ASSUNTOS Diretiva 2011/99/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de Lei n.© 71/2015, de 20 de julho
Dezembro de 2011, relativa a decisdo europeia de protecao. Diario da Republica I Série N.°© 139
INTERNOS

Diretiva 2011/93/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de
Dezembro de 2011, relativa a luta contra o abuso sexual e a exploragdo
sexual de criangas e a pornografia infantil, e que substitui a Decisdo-Quadro
2004/68/]AI do Conselho.

Lei n.© 103/2015, de 24 de agosto
Diario da Republica I Série N.© 164

Diretiva 2012/29/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de
outubro de 2012, que estabelece normas minimas relativas aos direitos, ao
apoio e a protegdo das vitimas da criminalidade e que substitui a Decisdo-
Quadro 2001/220/JAI do Conselho.

Lei n.° 130/2015, de 4 de setembro
Didrio da Republica I Série N.° 173

Diretiva 2013/11/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de

Lei n.% 144/2015, de 8 de setembro
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maio de 2013, sobre a resolugdo alternativa de litigios de consumo, que
altera o Regulamento (CE) n.° 2006/2004 e a Diretiva 2009/22/CE.

Diario da Republica I Série N.© 175

TRANSPORTES E
COMUNICACOES

Diretiva 2013/38/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de
agosto de 2013, que altera a Diretiva 2009/16/CE relativa a inspecdo pelo
Estado do porto.

Decreto-Lei n.© 27/2015, de 6 fevereiro
Diario da Republica I Série N.° 26

Diretiva 2012/35/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de
novembro de 2012, que altera a Diretiva 2008/106/CE relativa ao nivel

minimo de formacdo dos maritimos.

Decreto-Lei n.% 34/2015, de 4 de margo
Diario da Republica I Série N.© 44

Diretiva 2014/93/UE da Comissao, de 18 de julho de 2014, que altera a
Diretiva 96/98/CE do Conselho relativa aos equipamentos maritimos.

Decreto-Lei n.% 95/2014, de 29 de maio
Diario da Republica I Série N.° 104

Diretiva de Execugao 2014/111/UE da Comissdo, de 17 de dezembro
de 2014, que altera a Diretiva 2009/15/CE na sequéncia da adocdo de
determinados cddigos e de alteragdes conexas a determinadas convencdes e

protocolos pela Organizagdo Maritima Internacional (IMO).

Decreto-Lei n.© 161/2015, de 11 de agosto
Diario da Republica I Série N.© 155

Diretiva 2013/54/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de
novembro de 2013, relativa a certas responsabilidades do Estado de
bandeira no cumprimento e aplicagdo da Convencao do Trabalho Maritimo,
de 2006.

Lei n.© 146/2015, de 9 de setembro
Diario da Republica I Série N.© 176

Diretiva 2009/13/CE do Conselho, de 16 de Fevereiro, que aplica o
Acordo celebrado pela Associacao de Armadores da Comunidade Europeia
(ECSA) e pela Federacao Europeia dos Trabalhadores dos Transportes (ETF)
relativo a Convengdo sobre Trabalho Maritimo, 2006 que altera a Diretiva
1999/63/CE.

Lei n.° 146/2015, de 9 de setembro
Didrio da Republica I Série N.° 176
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Diretiva 2014/82/UE da Comissdo, de 24 de junho de 2014, que altera a
Diretiva 2007/59/CE do Parlamento Europeu e do Conselho no que respeita
aos conhecimentos profissionais gerais, aos requisitos médicos e aos

requisitos relativos a carta de maquinista.

Decreto-Lei n.© 138/2015, 30 de julho
Diario da Republica I Série N.© 147

Diretiva 2014/88/UE da Comissdo, de 9 de julho de 2014, que altera a
Diretiva 2004/49/CE do Parlamento Europeu e do Conselho no que respeita
aos indicadores comuns de seguranca e aos métodos comuns de calculo dos

custos dos acidentes.

Decreto-Lei n.9 214-D/2015, de 30 de
setembro
Didrio da Republica I Série N.°© 191, 1.°
Suplemento

Diretiva 2012/34/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de
novembro de 2012, que estabelece um espaco ferroviario europeu Unico.

Decreto-Lei n.© 216/2015, de 7 de outubro
Diario da Republica I Série N.° 196

Diretiva 2014/106/UE da Comiss3ao, de 5 de dezembro de 2014, que
altera os anexos V e VI da Diretiva 2008/57/CE do Parlamento Europeu e do

Conselho relativa a interoperabilidade do sistema ferroviario na Comunidade.

Decreto-Lei n.© 217/2015, de 7 de outubro
Diario da Republica I Série N.° 196

Diretiva 2014/103/UE da Comissdo, de 21 de novembro de 2014, que
adapta pela terceira vez ao progresso cientifico e técnico os anexos da
Diretiva 2008/68/CE do Parlamento Europeu e do Conselho relativa ao

transporte terrestre de mercadorias perigosas.

Decreto-Lei n.0 246-A/2015, de 21 de outubro

Diario da Republica N.° 206, 1.0 suplemento

SAUDE

Diretiva de Execucao 2012/25/UE da Comissdo, de 9 de outubro de
2012, que estabelece procedimentos de informagdo para o intercambio,
entre Estados-Membros, de 6rgdos humanos destinados a transplantacdo.

Lei n.0 2/2015, 8 janeiro
Diario da Republica I Série N.© 5

Diretiva 2012/39/UE da Comissdo, de 26 de novembro de 2012, que
altera a Diretiva 2006/17/CE no que se refere a certos requisitos técnicos

Lei n.° 1/2015, 8 janeiro
Diario da Republica I Série N.° 5
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para a analise de tecidos e células de origem humana.

Diretiva 2014/40/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 3 de abril
de 2014, relativa a aproximacao das disposicoes legislativas, regulamentares
e administrativas dos Estados-Membros no que respeita ao fabrico,
apresentacdo e venda de produtos do tabaco e produtos afins e que revoga
a Diretiva 2001/37/CE.

Lei n.° 109/2015, de 26 de agosto
Diario da Republica I Série N.° 166

Diretiva Delegada 2014/109/UE da Comissdo, de 10 de outubro de
2014, que altera o anexo II da Diretiva 2014/40/UE do Parlamento Europeu
e do Conselho estabelecendo a biblioteca de adverténcias ilustradas a utilizar
em produtos do tabaco.

Lei n.© 109/2015, de 26 de agosto
Diario da Republica I Série N.° 166

Diretiva 2014/110/UE da Comissao, de 17 de dezembro de 2014, que
altera a Diretiva 2004/33/CE no que se refere aos critérios de suspensao

temporaria de dadores de sangue relativamente a dadivas homdlogas.

Decreto-Lei n.% 185/2015, de 2 de setembro
Didrio da Republica I Série N.© 171

DGAE/JUR/2015
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Anexo V

Participacdo de Portugal no contencioso da Unido Europeia em 2015

1. Processos de reenvio prejudicial (TJUE)

Origem do tribunal P . . .
o
N.° Processo AL Ty Dominio e Objeto Fase Processual Ministério Setorial
- Acédrdao
C-170/13 Alemanha Patente - Abuso de posicao no mercado 16.07.2015 MJ
: Portugal Direito societario — Interpretacdo da Diretiva 2011/35/CE — Acodrddo .
C-343/13 Transmissao da responsabilidade contraordenacional 05.03.2015 M. Justica
Jogo social — compatibilidade com o DUE de disposicdes que Acordso
C-463/13 Italia alteram as condices e os critérios de adjudicacdo das 22.01.2015 MSESS / SCML
concessoes T
Propriedade Intelectual - Interpretagdo da Diretiva Acordo M. Justica
C-572/13 Bélgica 2001/29/CE — Compensagao equitativa dos titulares dos 12.11.2015
direitos T PCM
- Acdrdao
C-601/13 Portugal -STA Contratos publicos 26.03.2015 ME / INCI
L . ~ ~ ) Audiéncia
C-632/13 Suécia Tributagao de nao residentes 20.11.2015 MF /AT
Livre prestacao de servigos — Jogos - Compatibilidade das Acordso
C-98/14 Hungria normas relativas a exploracdo de Slot Machines e dos M. Economia
. i - 11.06.2015
impostos inerentes com o direito UE
Politica Social -Interpretacdo da Diretiva 2001/23/CE -
: relativa @ manutengdo dos direitos dos trabalhadores em Acdrdéo MJ / MSESS /
C-160/14 Portugal caso de transferéncia de empresas ou de estabelecimentos, 09.09.2015 ME
ou de partes de empresas ou de estabelecimentos.

14 (Informagdo mais detalhada sobre os processos podera ser consultada em http://curia.europa.eu/juris/recherche.jsf?language=pt)
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: Sujeicdo dos organismos de direito publico ao IVA - Acérdao
C-174/14 Portugal “SaudeAcor” 29.10.2015 MF /AT
Agricultura — Interpretacao da Diretiva 2000/13/CE relativa
C-195/14 Alemanha a aproximacao das legislagbes dos Estados-membros Acérdao Adricultura
Teekanne respeitantes a rotulagem, apresentacdo e publicidade de 04.06.2015 - A9
géneros alimenticios.
N o Acérdao
C-223/14 Espanha Reg.% n.° 1393/2007 — definicao de ato extrajudicial 11.11.2015 MJ
Prevencdo da utilizagdo do sistema financeiro para efeitos Conclusoes do
C-235/14 Espanha de branqueamento de capitais e de financiamento de Advogado Geral MF / BP
terrorismo 03.09.2015
Qo N . - . - Acorddo
C-245/14 Austria Injuncao europeia — reapreciacao apos prazo de oposicao 22.10.2015 MJ
- Acérdao
C-250/14 Franca Imposto sobre o Volume de Negdcios / IVA 23.12.2015 MF / AT
) Reg.® 44/2001 — competéncia jurisdicional em matéria de Acodrddo
C-297/14 Alemanha contratos 23.12.2015 MJ
: - Reg.© (CE) n.° 805/2004 (titulo executivo europeu para Acérdao
C-300/14 Belgica créditos ndo contestados) - requisitos para a certificacdo 17.12.2015 M)
‘o . . Acérddo
C-306/14 Bulgaria Impostos especiais sobre o Alcool 15.10.2015 MF / AT
: - Restrigdes Quantitativas ) Acérdao
C-333/14 Escocia Imposicdo de pregos minimos - Alcool 23.12.2015 ME/MS
C-350/14 Italia Reg.© 864/2007 — lei aplicavel as obrigacdes contratuais 10A ic;r(;aoci 5 MJ
Unido Aduaneira / Marcas Acordso
C-379/14 Paises Baixos Regime de trdnsito comunitario externo e de entreposto 16.07.2015 MF / AT
aduaneiro. T
. o Acérdao
C-419/14 Hungria Fiscalidade — IVA - Fraude 17.12.2015 MF / AT
C-463/14 Bulgaria Fiscalidade — IVA — Prestagdo de Servigos Acrdéo MF / AT
03.09.2015
- Portugal Acordos Euro-Mediterranicos celebrados com a Tunisia e Audiéncia
C-464/14 CAAD com o Libano e dos artigos 63.° e 65.° TFUE 18.11.2015 MF /AT
C-490/14 Alemanha Direito de Autor — Questdo de saber se a Diretiva 96/9/CE Acdrdao M. Cultura
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do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de margo de

29.10.2015

1996, relativa a protecdo juridica das bases de dados, PCM
designadamente o artigo 1.9, n.° 2, conjugado com o artigo
8.9, deve ser interpretada no sentido de que a utilizacdo de
uma parte ou extrato de uma base de dados, como a que
estd em causa no processo principal, para fins diferentes
daqueles para os quais foi concedida autorizacdo pelo seu
titular constitui violacdo dos direitos de autor
: Portugal o A L . 5 . Audiéncia — aguarda
C-516/14 CAAD Fiscalidade — IVA — Requisitos de Faturacao - Honorarios agendamento MF / AT
: . . Disposicdes dos EM - fabrico, apresentacdo e venda Conclusdes
C-547/14 Reino Unido produtos tabaco e produtos afins 17.12.2015 MS /ME
Protecdo de Dados — Questdo de saber se o artigo 2.°,
alinea a), da Diretiva 95/46/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 24 de outubro de 1995, relativa a protegdo
das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais e a livre circulacao desses dados deve ser .
. . P M. Justica
interpretado no sentido de que um endereco do protocolo Acordao
C-582/14 Alemanha )
IP (enderego IP), armazenado por um prestador de servigos 25.02.2016
e A CNPD
no contexto de um acesso ao seu sitio Internet, constitui
para este um dado pessoal quando um terceiro (no caso em
apreco, o fornecedor de acesso a Internet) dispde das
informacGes suplementares necessarias para a identificagdo
da pessoa em causa
C-607/14 Reino Unido Fiscalidade — IVA — Servico de Gestdo de Cartdes de Crédito Audiencia ~ aguarda MF / CEF
agendamento
_ ) Fiscalidade — Imposto sobre o rendimento de juros / Audiéncia
C-18/15 Portugal - STA sociedades financeiras 13.1.2016 MF / CEF
C-24/15 Alemanha Fiscalidade .—,I.VA — Isengdo nas Transferéncias de Bens Audiéncia — aguarda MF / CEF
Intracomunitarias agendamento
Contratagdo Publica - Interpretacao da Diretiva 2004/18/CE
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 31 de Margo, Audiéncia
C-46/15 Portugal relativa a coordenacdo dos processos de adjudicagdo dos 78.01.2016 M. Economia

contratos de empreitada de obras publicas, dos contratos
publicos de fornecimento. Nao regulando a legislacdo
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portuguesa a matéria contida no artigo 48.9, n.° 2, alinea
a), ponto ii), segundo paragrafo, da mencionada diretiva, é
tal normativo diretamente a aplicavel na ordem juridica
portuguesa no sentido de que confere aos particulares um
direito que estes podem fazer valer contra as entidades
adjudicantes?

Competéncia judicidria- citacdo e notificacdo dos atos
C-70/15 Poldnia judiciais e extrajudiciais em matérias civil e comercial nos
EM

Audiéncia — aguarda

agendamento MJ

Audiéncia — aguarda

MSESS
agendamento

C-122/15 Finlandia Pensdes-imposto adicional sobre rendimentos

Contratacdo Publica - Interpretacdo da Diretiva 2004/18/CE
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 31 de margo,
C-129/15 Bulgaria relativa a coordenacdo dos processos de adjudicagdo dos
contratos de empreitada de obras publicas, dos contratos
publicos de fornecimento

Audiéncia — aguarda

M. Economia
agendamento

Fiscalidade — Diretiva 77/388/CEE — IVA — matéria coletavel Audiéncia — aguarda

C-130/15 Reino Unido uniforme (Sexta Diretiva) agendamento

MF

Direito de Autor — Conceito de comunicacdo publica, para
efeito da aplicacdo do artigo 32, n° 1, da Diretiva M. Cultura
C-151/15 Portugal 2001/29/CE, relativa a harmonizacdo de certos aspetos do Despacho
direito de autor e dos direitos conexos na sociedade da PCM
informacdo — conceito de comunicacao ao publico

Direito de Autor - Interpretacao do artigo 3.9, n.0 1, da
Diretiva 2001/29/CE do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 22 de maio de 2001, relativa a harmonizagao de certos Audiéncia
aspetos do direito de autor e dos direitos conexos na 03.02.2016
sociedade da informacdo — conceito de comunicacao ao
publico

M. Cultura
C-160/15 Paises Baixos
PCM

Direito de Autor — Interpretacao do artigo 10.°, conjugado
com o artigo 13.9, n.° 1, da Diretiva 93/98/CEE do Audiéncia
C-169/15 Benelux Conselho, de 29 de outubro de 1993, relativa a 10.03.2016

harmonizagdo do prazo de protecdo dos direitos de autor e e PCM
de certos direitos conexos — prazo de protecdo

M. Cultura

C-174/15 Paises Baixos Direito de Autor — Devem os artigos 1., n.9 1, 2.9, n.° 1, Audiéncia M. Cultura

I ———————
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alinea b), e 6. n.° 1, da Diretiva 2006/115 ser
interpretados no sentido de que o conceito de “comodato”
na acecdo destas disposicbes também abrange a colocagdo
a disposicao para utilizacdo, sem beneficios econdmicos ou
comerciais, diretos ou indiretos, através de uma instituicdo
acessivel ao publico, de romances, coletaneas de contos,
biografias, relatos de viagens, livros infantis e literatura
juvenil protegidos pelo direito de autor?

09.03.2016

PCM

C-194/15

Italia

Fiscalidade — Sociedades — Dupla Tributagdo

Audiéncia — aguarda
agendamento

MF / CEF

C-214/15

Portugal

Contratagdo Publica — O direito da Unido, em especial o
artigo 55.°© da Diretiva n.° 2004/18/CE, no ambito de
concurso relativo a processo de adjudicacao de contrato de
empreitada de obras publicas, admite a imediata exclusao
da proposta de concorrente que, no momento da sua
apresentacdo, ndo se mostre, desde logo, “instruida” com
documento que contenha a justificacdo do "preco
anormalmente baixo" numa situacdo em que as pecas
concursais contenham a fixacgdo do critério de
preenchimento do referido conceito?

Audiéncia — aguarda
agendamento

M. Economia

C-221/15

Bélgica

Fiscalidade — interpretacao do artigo 15.° da Diretiva
2011/64/UE do Conselho, de 21 de junho de 2011, relativa
a estrutura e taxas dos impostos especiais de consumo de
tabacos manufaturados e dos artigos 20.° e 21.° da Carta
dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia

Audiéncia — aguarda
agendamento

MF

C-283/15

Paises Baixos

Fiscalidade — interpretacdo dos arts. 63° e 65° TFUE em
matéria de IRS

Audiéncia — aguarda
agendamento

MF

C-291/15

Hungria

Fiscalidade - interpretagdo do art.° 181.°-A do
Regulamento (CEE) n.° 2454/93, que fixa determinadas
disposicoes de aplicacdo do Regulamento (CEE) n.°
2913/92, que estabelece o Cédigo Aduaneiro Comunitario,
no que se refere a determinacdo do valor aduaneiro

Audiéncia — aguarda
agendamento

MF

C-303/15

Poldnia

Jogos de fortuna e azar — Interpretagdo do artigo 8.2, n.° 1,
da Diretiva 98/34/CE do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 22 de Junho de 1998, relativa a um procedimento de

Audiéncia — aguarda
agendamento

MTSSS
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informagdo no dominio das normas e regulamentacdes
técnicas

C-326/15

Letonia

Fiscalidade — IVA — Interpretacao da Diretiva 2006/112/CE
relativa ao sistema comum do IVA

Audiéncia — aguarda
agendamento

MF

C-353/15

Italia

Competéncia judiciaria — Reg. 1346/2000 — processos de
insolvéncia

Audiéncia — aguarda
agendamento

MJ]

C-354/15

Portugal - TRE

Competéncia judiciaria — Reg. 1393/2007 - citagdo e
notificagdo dos atos judiciais e extrajudiciais em matéria civil
e comercial nos EM

Audiéncia — aguarda
agendamento

MJ

C-398/15

Italia

Protecdo de Dados — Questdo de saber se o principio da
conservacdo dos dados pessoais deve ser interpretado no
sentido de que permite a identificacdo das pessoas
interessadas durante um periodo de tempo ndo superior ao
necessario a prossecugdo das finalidades para as quais sdo
recolhidos ou posteriormente tratados, previsto no artigo
6.9, n.° 1, alinea e), da Diretiva 95/46/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 24 de outubro, de singulares
constantes desse registo

Audiéncia — aguarda
agendamento

M. Justica

CNPD

C-464/15

Austria

Jogos de fortuna e azar — Questdo de saber se o art.© 56.°
TFUE deve ser interpretado no sentido de que, na
apreciacdo da proporcionalidade de uma legislacao nacional
que prevé um monopdlio do mercado de fortuna e azar, ha
que ter em conta, para apreciar a licitude dessa legislacdo a
luz do direito da Unido, ndo sé o seu objetivo, mas também
os seus efeitos, que devem ser determinados
empiricamente e com segurancga

Audiéncia — aguarda
agendamento

MTSSS

C-527/15

Paises Baixos

Direito de Autor — Questdo de saber se o artigo 3.9, n.0 1,
da Diretiva 2001/29 deve ser interpretado no sentido de
que existe uma “comunicacdo ao publico”, na acecao desta
disposicdo, quando alguém vende um produto, como um
leitor ~multimédia, em que instalou aplicagGes
complementares que contém hiperligagdes para sitios
Internet onde foram colocadas a disposicao do publico

Audiéncia — aguarda
agendamento

M. Cultura

PCM
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obras protegidas pelo direito de autor, como filmes, séries e
emissdes em direto, sem a autorizacdo dos respetivos
titulares

C-558/15 T ReEgﬁ? Porto Responsabilidade civil — Seguro automovel Observacdes MF
Interpretacdo dos artigos 3.9, n.% 1, e 8.9, n.° 3, da Diretiva
2001/29/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de
maio de 2001, relativa a harmonizagdo de certos aspetos do Audiéncia — aguarda M. Cultura
C-610/15 Paises Baixos direito de autor e dos direitos conexos na sociedade da
agendamento PCM

informagdo e 11.° da Diretiva 2004/48/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 29 de abril de 2004, relativa ao
respeito dos direitos de propriedade intelectual

2. Acoes por incumprimento contra Portugal (no Tribunal de Justica)

N.° Processo Partes Dominio/Objeto Fase Processual Ministério Setorial
C-205/14 Comissao/Portugal Gestor de Faixas Horarias (SLOTS) fg rgguzsgtlaﬁ ME/ITC/ANAC
Ambiente — Cumprimento da Diretiva 91/271/CEE - Acdrdso
C-398/14 Comissao/Portugal Tratamento de 4aguas residuais urbanas - Pequenas 78.01.2016 M. Ambiente
aglomeragdes. T
s - Audiéncia — aguarda ) MF/ATN
C-503/14 Comissao/Portugal IRS - Mudanga de Residéncia / Sede (intervencgao:
agendamento Alemanha)
Ambiente — Execucdo do acérdao de 7.5.2009 no processo Conclusoes do
C-557/14 Comissao/Portugal C-530/07 — Tratamento de aguas residuais urbanas — Zonas advogado geral M. Ambiente
normais. 25.02.2016
o Tributagdo do Tabaco Audiéncia — aguarda . MFN/AT L
C-126/15 Comissao/Portugal Portaria agendamento (intervengao: Poldnia,
Estdnia e Bélgica)
C-200/15 Comissao/Portugal Taxas de desvalorizagao veiculos (CISV) Audiencia - aguarda MF/AT
agendamento
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N.° Processo

Partes

Dominio/Objeto

Fase Processual

ERRU

C-583/15 Comissao / Portugal Cumprimento do Reg. 1071/2009 Exercicio da atividade de Contestacao MPI
transportador rodoviario
RESPER Contestacao

C-665/15 Comissao / Portugal Cumprimento da Diretiva 2006/126/CE Ligagdo a rede MPI

europeia de cartas de conducdo
3. Recursos de anulagao interpostos por Portugal (no Tribunal Geral)

Ministério Setorial

T-3/11

Portugal/Comissao

Coesao — Anulacdo da Decisdo 2010/668/UE da Comissao
que exclui Portugal do financiamento de determinadas
despesas efetuadas a titulo dos fundos FEOGA, FEAGA e
FEADER.

Acérddo
16.06.2015

M. Agricultura

T-314/13

Portugal/Comissao

Coesao — Anulagdo da Decisdo da Comissdo C (2013) 1870
final, que reduz a contribuicdo do Fundo de Coesdo para o
projeto “Desenvolvimento das infraestruturas Portuarias da
RAM — Porto do Canigal”.

Acordao
15.07.2015

M. Agricultura

T-810/14

Portugal/ Comissao

Mobilizagdo de Fundos - Pecunidria -

Responsabilidade Extracontratual

Sancao

Audiéncia — aguarda
agendamento

T-550/15

Portugal/Comissao

Coesdo — Anulacao da Decisdo C (2015) 4076 da Comissdo
Europeia (CE), de 22.06.2015, que exclui do financiamento
determinadas despesas efetuadas pelos Estados — Membros
a titulo do Fundo Europeu Agricola de Garantia (FEAGA) e
do Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural
(FEADER), na parte em que excluiu do financiamento o
montante de 8 260 006,65 EUR relativo a despesas
declaradas por Portugal.

Apreciacdo da excegao
de inadmissibilidade.

M. Agricultura

T-551/15

Portugal/Comissao

Coesdo — Anulacao da Decisdo C (2015) 4076 da Comissao
Europeia (CE), de 22.06.2015, que exclui do financiamento
determinadas despesas efetuadas pelos Estados — Membros
a titulo do Fundo Europeu Agricola de Garantia (FEAGA) e
do Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural
(FEADER), na parte em que excluiu do financiamento o
montante de 501 445,57 EUR relativo a despesas

Apreciacdo da excecao
de inadmissibilidade.

M. Agricultura

Relatério de Atividades 2015

Diregao-Geral dos Assuntos Europeus

Pagina 145




MINISTERIO DOSNEGOCIOS ESTRANGEIROS

DIRECAO-GERAL DOSASSUNTOS EUROPEUS

declaradas por Portugal na Medida Linho e Canhamo na
campanha de 1999/2000.

T-556/15

Portugal/Comissao

Coesao — Anulacdo da Decisao C (2015) 4076 da Comissao
Europeia (CE), de 22.06.2015, que exclui do financiamento
determinadas despesas efetuadas pelos Estados — Membros
a titulo do Fundo Europeu Agricola de Garantia (FEAGA) e
do Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural
(FEADER), na parte em que, pelo Motivo “Deficiéncias no
SIP”, exclui do financiamento o montante de 137 389
156,95 EUR, relativo a despesas declaradas por Portugal no
ambito da Medida Outras Ajudas Diretas, Superficies, nos
exercicios financeiros de 2010, de 2011 e de 2012.

Apreciagdo da excecao
de inadmissibilidade.

M. Agricultura

T-733/15

Portugal/ Comissdo

Anulacdo do ato de liquidagao transmitido pelo
Secretariado-Geral da Comissao Europeia que exige
indevidamente o pagamento de 580 000 EUR a titulo de
alegada sanc¢do compulsoria

4, Recursos de decisdes do Tribunal Geral (no Tribunal de Justica)

N° de Processo

Partes

Dominio/Objeto

Peticao de Recurso

Fase Processual

MPI

Ministério Setorial

C-495/15P

5. Acoes e Recursos de outros Estados-Membros / Instituicoes da Uniao com intervencao de Portugal

Comissao/Portugal

(no Tribunal de Justica e no Tribunal Geral)

Coesdo — Anulacdo do acérddo de 15.07.2015 do Tribunal
Geral, no processo T-314/13, que anulou a Decisdo da
Comissdo Europeia C (2013) 1870 final, de 27.03.2013, que
reduz a contribuicdo do Fundo de Coesdo concedida a
Portugal para o projeto “Desenvolvimento das
infraestruturas Portuarias da RAM — Porto do Canical”.

Aguarda prolagdo de
acordao

M. Agricultura

Unido Europeia, no Tribunal Internacional do Direito do Mar.

N.° Processo Partes Dominio/Objeto Fase Processual Ministério Setorial
Disposicbes institucionais — Anulagdo da decisdo da Acord3o M. Aaricultura e do
C-73/14 Conselho/Comissao Comissao de apresentar observacdes escritas, em nome da 06.10.2015 - A9 Mar
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C-132/14 aC- I . el . Acérdao
136/14 Comissao/Conselho Regibes ultraperiféricas — bases juridicas 15.12.2015 RAM/RAA
Eslovénia / Comissdo — . - MF
T-585/14 ~ Recursos Proprios da Uniao Despacho 03.09.2015 TG considerou o
Rec. Anulagao S .
pedido inadmissivel
Protecdo dos Consumidores e Jogo em Linha — Pedido para
anulacdo da Recomendacdo 2014/478/UE da Comissdo, de Pedido de intervencado
c-721/14 Bélgica/Comiss3o 14 de Julho_de 2014, sobrt_e_prlnqplos com \_/lsta a p_rote(;ao M. Economia
dos consumidores e dos utilizadores de servigos de jogo em Despacho de
linha e a prevengdo do acesso dos menores aos jogos de inadmissibilidade
azar em linha
T-812/14 BPCLUX 2/ Corplssao Concorréncia / Auxilios de Estado Audiencia — aguarda MF
Rec. Anulagao agendamento
BES / Comissao — R , MF
T-814/14 ~ Concorréncia / Auxilios de Estado Despacho 01.12.2015 TG considerou o
Rec. Anulacao S o,
pedido inadmissivel
, Eventual Pedido de . MF
T-251/15 ESFG / BCE Acesso Doc. / Auxilios de Estado . = Nao manifestou
intervengao 7.9.2015 . .
interesse em agir
Competéncia exclusiva da Unido - Anulagdo de decisdo
do Conselho, de 7 de maio de 2015, que autoriza o
C-389/15 Comiss3o / Conselho inicio de negociagdes sobre um Acordo de Lisboa revisto Apresentado articulado M. Justica

relativo as denominacdes de origem e as indicagdes
geograficas no que respeita a matérias da competéncia
da Unido Europeia

de intervengdo

6. Pedidos de Parecer com intervencio de Portugal (no Tribunal de Justica)

N.° Processo Origem Dominio/Objeto Fase Processual Ministério Setorial
) = Despacho Malta desistiu do
A-1/14 Malta Convengao do Conselho da Europa 01.09.2015 pedido
A-2/15 COM Acordo de Comércio Livre com Singapura Audiéncia ME
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Anexo VI- Questionarios de satisfacdao

Questionario de satisfacao (2015)

Entidades Externas

Direcdo-Geral dos Assuntos Europeus (DGAE)

Data: janeiro de 2015

Apreciagéo por parte dos Utilizadores Externos

Autoavaliacdo da DGAE-Gestao de 2013

(Alinea a, n°2 do artigo 15° da Lei n° 66-B/2007, de 28 de dezembro)

Instrucdes de resposta ao questionario:

A procura de uma melhoria continua dos servicos prestados é o principal compromisso
assumido por esta Direcdo-Geral.

Conhecer o grau de satisfacdo das entidades externas com quem a DGAE se relaciona é
fundamental. Disso depende a melhoria dos processos de trabalho e respetivas atividades,
tendo sempre presente principios de eficacia, eficiéncia e qualidade

Ndo ha respostas certas ou erradas relativamente a qualquer item, pretendendo-se
apenas a sua opinido pessoal e sincera.

E garantida a CONFIDENCIALIDADE das respostas, e 0 seu anonimato é preservado.

O tratamento da informacéo recolhida é efetuado de uma forma global, ndo sendo sujeito a

uma andlise individualizada.

1 = Muito Insatisfeito, 2 = Insatisfeito, 3 = Pouco Satisfeito, 4 = Satisfeito e 5 = Muito Satisfeito.

|
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Questionario de satisfacao (2015)

Entidades Externas

Satisfagdao com...

Grau de
Satisfacao

MINISTERIO DOSNEGOCIOS ESTRANGEIROS
DIREGAO-GERAL DOSASSUNTOS EUROPEUS

Registe aqui as suas
sugestdes de melhoria?

Desempenho da DGAE

Imagem global
da organizacéo

Flexibilidade, autonomia
e disponibilidade dos
colaboradores na
resposta as solicitagoes,
ou na resolugéo de

situacdes problematicas.

Capacidades
introduzidas na DGAE
tendentes a uma maior
coordenacao das areas
relevantes e divulgacao
da informacao

Envolvimento e

participacao

Capacidade de resposta
adequada as
solicitagBes das
entidades externas.

Acessibilidade

Acessibilidade dos
meios de comunicagao
disponiveis (presencial,
telefénico, e-mail, video-
conferéncia)

Produtos e

Qualidade da
informacao
disponibilizada em
resposta as solicitacoes
das entidades externas..

Servicos

Capacidade de iniciativa
e de apresentacao de
propostas para
resolucéo de problemas.

Tempo de resposta as
solicitacGes
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04/04/2016 Biblioteca Jacques Delors - A sua opinido contal

Biblioteca Jacques Delors - A sua opiniao contal

A Biblioteca Jacques Delors avalia todos os anos os senigos que coloca ao seu dispor.
E neste sentido que solicitamos o preenchimento deste breve questionario.
A sua opinido é muito importante para nés, sé com ela poderemos melhorar!

*Obrigatério

- Jacques Delors
biblioteca

1. 1. Nivel de escolaridade:
Marcar apenas uma oval.

(_ ) Ensino basico (9° ano ou equivalente)

C ) Ensino secundério (12° ano ou equivalente)
() Ensino superior - Licenciatura

() Ensino superior - Mestrado

( 7‘ ) Ensino superior - Doutoramento

) Outra:

2. 2. E utilizador registado nesta biblioteca? *
Marcar apenas uma oval.

() sim

") Ngo

3. 3. Quantas vezes utiliza a Biblioteca Jacques Delors? *
Marcar apenas uma oval.

() Todos os dias

() Semanalmente
) Mensalmente
) Raramente

) Nunca

hitps://docs.g oogle.comforms/d/1zT p7_BwdMiG303-Ot9CaYBebGvr-NVjmiBKOKzVB3c/edit 15
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04/04/2016 Biblicteca Jacques Detors - A sua opinido conta!

Atividades e Servigos

4. 1. Ja utilizou algum dos servigos de empréstimo disponiveis (domiciliario,
interbibliotecas, a distancia)? *
Marcar apenas uma oval.

() Sim

f J Nao

5. 1.1 Se sim, quais?

6. 1.2 Assinale o seu grau de satisfacdo:
Marcar apenas uma oval.

msatisfeito () ) () (D () Muito satisfeito

7. 2. Ja utilizou o servigo de apoio e orientagio especializado aos utilizadores da
Biblioteca Jacques Delors? *

Marcar apenas uma oval.

() Sim

() Nao

8. 2.1 Se sim, assinale o seu grau de satisfagao:
Marcar apenas uma oval.

msatistsito () ) ) () () Muitosatisfeito

9. 3. Conhece o sitio Internet da biblioteca (Infoeuropa)? *
Marcar apenas uma oval.

() Sim

() Néo

10. 3.1 Se sim, assinale o seu grau de satisfacdo:
Marcar apenas uma oval.

Insatisfeito () () () C ) () Muitosatisfeito

hitps:i/docs.g cogle.comviorms/d/1zTp7_SwdMiG303-0t9CaYBebGwe-NVjmBKOKzVB3c/adit 25
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04/04/2018 Biblioleca Jacques Delors - A sua opiniao contal
11. 4. Conhece a newslefter da biblioteca (Flash BJD)? *
Marcar apenas uma oval.

} Sim

12. 4.1 Se sim, assinale o seu grau de satisfagdo:
Marcar apenas uma oval,

nsatisfeito () () B . ', Muito satisfeito
13. 5. Conhece a pagina Facebook da biblioteca? *
Marcar apenas uma oval.

| Sim

) Nao

s d

14. 5.1 Se sim, assinale o seu grau de satisfagao:
Marcar apenas uma oval.

insatisfeito () () () (3 () Muito satisfeito

Colegao

15, 1. Sabe que a Biblioteca Jacques Delors é uma biblioteca espacializada em assuntos
europeus? *

Marcar apenas uma oval.
( ) Sim
| Néo

16. 1.1 Como avalia a documentagio existente?
Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5
msatisteito () () () () () Muitosatisfeilo
Iniciativas
hitps:/fdocs.g oogle.comiformaidi 2T p7_BwdMiG303- OI9CaYBebGwe-NVImBKOKzVB3ckdt V5
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04/04/2018 Biblioteca Jacques Delars - A sua opinio contal
17. 1. Ja participou em algum ciclo de encontros ou conferéncia? *
Marcar apenas uma oval.

{..) Sim
) Nao

18. 1.1 Se sim, assinale o seu grau de satisfagio:

Marcar apenas uma oval.

P g e r—

nsatisfsite » (3 () () () Muito satisfeito

19. 2. Ja participou no langamento de algum livro na Biblioteca Jacques Delors? *
Marcar apenas uma oval.

20. 2.1 Se sim, assinale o seu grau de satisfagio:
Marcar apenas uma oval.

msatisieito () C 3 C O () ) Muitosatisfeito

21. 3. Considera importante que a biblioteca dinamize o seu espago através da organizacao
de iniciativas? *
Marcar apenas uma oval.

-

{ ) Sim

(") Nao

22. 3.1 Se sim, faga uma sugestio...

Opiniao

hitps/docs.google.comformsid 12T p7_BwdMiG303-QeCaYBebGwr--NVmiBKOKZVBIc/edit 45
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04/04/2016 Biblioteca Jacques Delors - A sua opinido contal
23. 1. Quando utiliza a Biblioteca Jacques Delors, em geral, fica: *
Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5
Insatisfeito ) ) ) Muito satisfeito
Comtecnologia
E Google Forms
hitpsu/idocs.google.comforms/d/1zTp7_bwdMiG303-Ot3CaYBebGwx--NVjmiBKOKzVB3c/edit 55
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ANEXO VII - Demonstracao de Evidéncias
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Hans BRUNMAYR

Honorary Director General (Council of the EU)

Vice-President of the Club of Venice

Brussels, 12 September 2015

In my former capacity as Director-General for Press and Communication at the
General-Secretariat of the Council of the European Union as well as in my
honorary function of Vice-President of the Club of Venice which brings together
the communication directors of Member States and EU-Institutions | had the
opportunity to witness the outstanding work in the field of communication on
Europe carried out by the Centre for European Information Jacques Delors.

Considering the excellent record and know-how of the Centre Jacques Delors in
communicating Europe to its citizens and particularly its successful experience
in online communication, | warmly recommend the Centre’s Eurocid portal
project .

I 7
B i 1 7,/

Y ryvrd
(Hans Brunmayr)
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el ‘;:lirecéo-geral
| zeducacao

Lisboa, 9 de setembro de 2015
Exmo.(a) Senhor(a),

Para os devidos efeitos, cumpre referir que o Portal de Informagdo Europeia Eurocid,
desenvolvido e gerido pelo Centro de Informagdo Europeia Jacques Delors (CIEID), constitui
uma fonte fidvel, fidedigna e atualizada de dados sobre a Unido Europeia, disponibilizando
informacdes concretas, claras e Uteis a todos os cidaddos sobre os seus direitos e
oportunidades.

O CIEJD, ao longo dos dltimos 20 anos, demonstrou ser um elemento crucial na
dinamizacdo de informagdo entre a Unido Europeia e Portugal. A sua colaboragdo, de forma
estreita, com o Ministério de Educagdo e Ciéncia, através da Direcdo-Geral da Educagdo (DGE),
permitiu que toda a comunidade educativa, e especialmente a Rede Nacional de Clubes
Europeus, tivessem a sua disposigdo contetidos pedagogicos e outros recursos digitais sobre os
mais variados temas europeus.

Por esse motivo, parece-nos que o projeto Eurocid — Comunicagdo Europeia Integrada
para os Cidad3os permitird ao CIEJD uma maior abertura a comunidade escolar, tornando-se

um contributo da maior relevancia para a aproximacdo dos cidaddos a Unido Europeia.

Com os melhores cumprimentos,

O Diretor-Geral da Educagdo

_ o defarma el 14 Vo dos
JOSé Vltor dos Santos ::“:::::‘::I‘L‘:mrdul.*,-(?(ul.
Duarte Pedroso o T ranleatien

Dacos: 30150908 150333 <310

(José Vitor Pedroso)

g GOVERNODE | unsarsoasrmucscio
4 PORTUGAL | roiwa

Diregdo-Geral da Educagdo ® Av, 24 de Julho, 140 - 1399-025 Lisboa - Portugal
Telef.: +(351) 21 393 45 00 - Fax: +(351) 21 393 46 95 ® Email: dge@dge.mec.pt Internet: www.dge.mec.pt
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FC Ciéncias
ULisboa

Exmos Senhores,

A FCUL, em parceria com o ICS (Instituto de Ciéncias Sociais - UL) e o CITIDEP (Centro de Investigagdo de Tecnologias
da Informag&o para uma Democracia Participativa), coordenou um projeto denominado “Unido Europeia: sustentabilidade e
uso eficiente dos recursos”, financiado e promovido pelo Centro de Informagéo Europeia Jacques Delors (CIEJD), com
vista a concretizar o Plano de Comunicagao para a informag&o sobre a Unido Europeia em Portugal.

As agbes realizadas incluiram um Estudo de Opinido, seis debates a nivel nacional e a respetiva Comunicagéo/
Disseminag&o dos resultados.

Tratou-se de uma iniciativa de muito interesse na medida em que visava aferir a proximidade e perspetiva da populagéo
relativamente aos temas em analise e, a0 mesmo tempo, promover a sua sensibilizagao para esses temas, contribuindo
assim para dar uma maior voz ao cidad@o na definigao das prioridades e politicas da UE.

0 ambito do projeto foi amplo tendo atingindo diferentes os pablicos-alvo, a saber:
e Comunidade Escolar - Professores de todos os ciclos e Alunos do Ensino Secundério;
e Academia—Docentes, Investigadores e Estudantes do Ensino Superior;
o Cidad&os e Cidadéos em geral;

As Temé4ticas-Chave abordadas foram de grande pertinéncia, a saber:

(Re)industrializagéo versus Desenvolvimento sustentavel e economia verde; Estratégia Europa 2020: Objetivo —
crescimento sustentavel: para uma economia eficiente na utilizagdo dos recursos e sustentabilidade energeética; A
importancia da Educag&o sobre 0 mar e 0S Sseus recursos.

Foi um enorme desafio para a equipa envolvida mas para o sucesso do projeto foi, sem davida, fundamental a parceria que
se estabeleceu entre a coordenagdo da equipa, assegurada por mim, e a equipa do CIEJD.

A equipa CIEJD manteve com a FCUL um contacto muito frequente, tendo sido muito atenta durante toda a implementagéo
do projeto, 0 que se traduziu em muitas sugestoes de melhorias relativamente a varios aspetos. Saliento que as redes de
colaboragao do CIEJD e, sobretudo, o seu portal, constituiram uma mais-valia na identificacéo de parceiros para algumas
das nossas agdes, assim como também para a organizacdo dos nossos debates e para a disseminag&o dos resultados.
Em consequéncia, a equipa do projeto conseguiu ultrapassar largamente os objetivos de impacto das suas agdes junto dos
pliblicos-alvo: para além dos quase 3000 inquiridos e dos mais de 1000 assistentes nos debates, o projeto conseguiu
alcangar cerca de 800.000 pessoas indiretamente, entre artigos de jomal, pegas televisivas e varios meios de divulgagéo.

Considero, pois, que as iniciativas desenvolvidas pelo CIEJD devem ser continuadas e, naturalmente, vejo com o maior
interesse a iniciativa que se propdem realizar com a remodelagéo do portal no sentido de reforgo do seu papel como
plataforma de participag@o/envolvimento das pessoas e organizagtes portuguesas com diferentes entidades e instituicdes
europeias (Comissdo, Parlamento, Conselho). Em minha opini&o, o portal do CIEJD constitui um instrumento fundamental
imar a EU dos cidaddos, na medida em que estimula e facilita a interag@o entre os diversos “stakeholders”.

ProfesSor Catedratico

ldade de Clincizs da do Lichoa | Compo Gronda 1749-018 Lisboa ~ Portugel | T(+351) 217 500 000 | i ’ ullsbec.pt | www.eienclos.ulisboo.pt
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B Ref. Ares(2015)3695284 - 08/08/2015

COMISSAO EUROPEIA
s DG COMUNICAGAO - Representagbes nos Estados-Membros
F0R
5 *r*

Representagao em Portugal - LISBOA

Lisboa, 8 de setembro de 2015

Exmo.(a) Senhor(a),

Para os devidos efeitos, apraz-me referir que o Portal de Informagdo Europeia — Eurocid,
desenvolvido e mantido pelo Centro de Informagdo Europeia Jacques Delors, constitui
uma fonte de informagao sobre a Unido Europeia fidvel, fidedigna e atualizada.

O Portal Eurocid oferece, nomeadamente, informagdes concretas, claras e uteis, em
portugués, a todos os cidaddos interessados em saber mais sobre os seus direitos e
oportunidades ao abrigo da legislagfo europeia. Trata-se, pois, de uma fonte de
informagiio que complementa com indiscutivel proveito as fontes de informagio oficiais
sobre assuntos europeus disponibilizadas pela Comissio Europeia e pela sua
Representagdo em Portugal.

Por este motivo, a Representagdo ndo hesita, sempre que necessirio, em recomendar a
consulta do Portal Eurocid aos seus parceiros, especialmente aos 19 Centros de
Informacédo Europe Direct existentes em todo o pais, assim como ao Espago Europa, o
ponto de contacto e de informag@o para os cidadéos, disponibilizado em Lisboa pela
Representacdo da Comissdo Europeia e pelo Gabinete de Informagdo do Parlamento
Europeu.

L R R S

Maria de Aires Soares

Chefe da Representagio

Comissdo Europeia, P-1269-068 Lisboa / Representacsio em Portugal, Largo Jean Monnet n*1-10, Portugal. Telefone: +351
213508800,
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ANEXO VIII
Lista de siglas e abreviaturas

ACL Acordo de Comércio Livre
ASEAN Association of Southeast Asian Nations
ASEM Asian-UErope Meeting
BLT Direcdo de Servicos das Relacdes Bilaterais
(o)) Chefe de Divisdo
CEG Chefes de Estado e de Governo
CETA Comprehensive Economic and Trade Agrement
CIAE Comissao Interministerial para os Assuntos Europeus
CESE Comité Econdmico e Social Europeu
CIEID Centro de Informacao Europeia Jacques Delors
CILBH Comissdo Interministerial de Limites e Bacias Hidrograficas
DGAE Direcao-Geral dos Assuntos Europeus
DS Diregdes de Servico/Diretor (a) de Servico
EMs Estados-membros
UEropean Border Surveifllance System
UEROS
UR
Grupo de Alto Nivel Asilo e Migragdes
GANA
M
ICCAT International Commission for the Conservation of Atlantic Tunas
ICE Iniciativa de Cidadania Europeia
I1G Indicacoes Geograficas
INS Direcdo de Servicos dos Assuntos Institucionais
IUE Instituto Universitario Europeu
JAL Direcao de Servicos das Questdes da Justica e Assuntos Internos
JUR Direcdo de Servicos dos Assuntos Juridicos
MNE Ministério dos Negdcios Estrangeiros
NAFO North Atlantic Fisheries Organisation
NEAFC North East Atlantic Fisheries Commission
PCC Direcdo de Servicos da Politica Comercial Comum
PE Parlamento Europeu
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PED Paises em Desenvolvimento

QEF Direcdo de Servicos das Questdes Econdmicas e Financeiras

QUAR Quadro de Avaliacdao e Responsabilizacao

REA Direcao de Servicos das Relacdes Externas Europeias e Alargamento
RUP Regibes Ultraperiféricas

SIADA Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagao do Desempenho na Administragao Publica
P

SIS Sistema de Informacao Schengen

SPS Direcdo de Servigos das Politicas Internas e Setoriais

TFUE Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia

TIJUE Tribunal de Justica da Unido Europeia

TTIP Parceria Transatlantica de servicos e Investimento

UE Unido Europeia

UERHE Unidade Equivalente de Recursos Humanos Executado

UERHP Unidade Equivalente de Recursos Humanos Planeado
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