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IGDC
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RICoP
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DAJ
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DGAE

IDI

FRI, I.P.

Inspegdo-Geral Diplomatica e Consular

Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo

Ministério dos Negdcios Estrangeiros

Servigos Periféricos Externos

Sistema Integrado de Avaliagdo de Desempenho da Administracdo Publica
Unidade Orgéanica

Sistema de Gestdo do Parque de Veiculos do Estado

Gabinete da Secretaria-Geral

Grupo de Trabalho

Departamento Geral de Administracdao

Regulamento Interno das Compras Pablicas

Diregdo Geral dos Assuntos Consulares e das Comunidades Portuguesas
Diregdo de Servigos de Cifra e Informatica

Departamento de Assuntos Juridicos

Diregdo de Servigos de Administragdo Patrimonial

Diregao-Geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em FuncGes Publicas
Direcdo Geral dos Assuntos Europeus

Instituto Diplomatico

Fundo para as Relagdes Internacionais
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1.1 Misséao e atribuigdes

A Inspegéo-Geral Diplomatica e Consular, abreviadamente designada por IGDC, & o organismo
do Ministério dos Negécios Estrangeiros (MNE) ao qual compete verificar o cumprimento das
normas reguladoras do funcionamento dos servigos internos e externos, bem como assegurar
a acgao disciplinar e a auditoria de gestéo, diplomatica e consular.

Na atual Lei Organica - Decreto Regulamentar n.° 08/2012, de 19 de Janeiro - encontram-se
enunciadas as seguintes atribuigbes da IGDC:

a) Apreciar a conformidade legal e regulamentar dos atos dos servigos sujeitos a tutela do MNE e avaliar
o seu desempenho e gest&o, através da realizagio de agdes de inspecéo e auditoria;

b) Proceder a avaliagéo de indicios de irregularidades e incumprimento de normas por parte dos servicos;
c) Auditar os sistemas e procedimentos de controlo interno dos servigos,

d) Avaliar a qualidade dos sistemas de informagéo de gest&o, incluindo os indicadores de desempenho;

€) Assegurar a realizagéo de auditorias, inquéritos, sindicancias, peritagens ou outras acdes de caracter
inspetivo, procedendo a avaliagdo de indicios de irregularidades, incumprimento de normas e deficiéncias
no funcionamento dos servigos e organismos do Ministério;

f) Elaborar relatérios que resultem das agdes previstas na alinea anterior e apresentar recomendagdes e
propostas que contribuam para a melhoria do funcionamento dos servigos;

g) Propor e instruir os processos disciplinares resultantes da atividade de inspecgéo e fiscalizagdo, bem
como os que |lhe forem superiormente determinados;

h) Garantir a avaliagdo e o controlo sobre os niveis de agdo e desempenho de cada organismo,
recomendando alteragdes e melhorias e acompanhando a sua introdugéo;

i) Promover a divulgag@o das normas em vigor, propondo, designadamente, a realizagio de agbes de
comunicacgdo e de formagéo adequadas.

A IGDC é dirigida por um Inspetor-Geral, a quem compete nomeadamente, promover ou
propor a realizagdo das inspegbes, auditorias e avaliagbes previstas no Plano de atividades,
ordenar a realizagéo de averiguagdes e inquéritos, propor e instaurar processos disciplinares e
de inquerito e nomear os instrutores dos mesmos.

A organizagé&o interna dos servigcos da IGDC obedece ao modelo de estrutura matricial, tendo

um Chefe de Equipa Multidisciplinar equiparado a Diretor de Servigos, que é o substituto legal
do Inspetor-Geral nas suas auséncias e impedimentos.

O provimento do mapa de pessoal da IGDC manteve-se inalterado na reestruturacdo de
2011/2012, sendo efetuado nos termos da lei geral, com a afetagdo do pessoal a partir do
quadro do Ministério, por despacho do Secretério-Geral do MNE, ouvido o Inspetor-Geral.

No ambito da figura dos servigos partilhados, ao abrigo da qual as Secretarias-Gerais dos
Ministérios centralizam a gestdo administrativa e a execug&o orgamental dos restantes
servicos, a IGDC passou em 2013 a constituir um servigo integrado deixando de dispor de
autonomia administrativa (Decreto-Regulamentar n® 1/2013, de 14/03, e Lei n°® 37/2013, de
14/06, art°2, n°2).
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1.2 Enquadramento Legal da atividade da IGDC em 2015
Decreto-Lei n.° 121/2011, de 29 de Dezembro — Lei Organica do MNE.

Decreto Regulamentar n.° 08/2012, de 19 de Janeiro — Lei Orgéanica da IGDC, com a alteragéo
introduzida pelo Decreto- Regulamentar n® 1/2013, de 14/03.

Decreto-Lei n.® 71/2009, de 31 de Margo - Regulamento Consular.

Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro - Sistema integrado de Gestdo e Avaliagdo do
Desempenho na Administragdo Publica (SIADAP), atribuindo a hetero-avaliagdo ao Conselho
Coordenador do SCI, érgdo que a IGDC integra enquanto servigo setorial de inspegdo. .

. Decreto-Lei n.° 276/2007, de 31 de Julho - Regime juridico da atividade de Inspecdo,
Auditoria e Fiscalizagdo dos servigos da Administracao direta e indireta do Estado.

. Decreto—Lei n.° 166/98, de 25 de Junho — Sistema de Controlo Interno da Administragao
Financeira do Estado (SCI), onde a IGDC representa o MNE desde Novembro de 2005.

e Lei 20/2015, de 9 de Margo - Lei de Organizagdo e Processo do Tribunal de Contas, onde
estdo definidos os deveres de colaboragdo dos servigos de controlo interno, nomeadamente as
Inspegdes-Gerais .

® Lei n® 35/2014, de 20 de Junho — Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas.

e Decreto-Lei n°4/2015, de 7de Janeiro — Cédigo do Procedimento Administrativo.

. Meios Disponiveis

.1  Recursos Humanos

Recursos dins Afe_a A_re? de g Arquivo e S

Humanos Juridica Administragdo documentacdo

Diregéo Superior 1 1

Diregéo Intermédia il 1

Diplomatas 4 4

Técnicos Superiores 7 3 3 1 7

Assistentes i 1

Técnicos

Assistente 1 1

Operacional

15 3 3 1 15

I.2  Recursos Financeiros

A IGDC disp6s em 2015 de um Orgamento corrigido de 716.714,00 Euros, dos quais 54.989,00
Euros em missdes ao estrangeiro para concretizacdo do respetivo Plano de Atividades —

9.42%.
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Execugédo do Orgamento da IGDC em 2015 - Resumo por temas

456.238 453.114 99,32%
Abonos Varidveis e Eventuais (Exclui Aj. de Custo) 44.048 37.115 84,26%
Seguranca Social 106.037 106.036| 100,00%
Ajudas de custo 12.529 7.097 56,64%
Aquisicdo de Bens e Servigos 26.156 25.175 96,25%
Deslocacbes e Estadas 54.989 51.133 92,99%
Outras Despesas Correntes 1.717 1.716 99,94%
Transferéncias correntes 15.000 15.000f 100,00%

Total - 716.714 696.386 97,16%

lil.1  Foram indicados para 2015 ao abrigo do respetivo QUAR os seguintes Objetivos:

* Objetivos Estratégicos:

OE1: Assegurar a conformidade legal e regulamentar dos atos dos servicos externos e
internos do MNE;

OE2: Otimizar os recursos inspetivos, humanos e materiais na gestao e instrucdao dos
Processos;

OE3: Desenvolver competéncias e promover a difusdo de uma cultura de controlo na
gestao dos recursos publicos.

Objetivos Operacionais:

Eficacia

O1. Identificar as situacées de desconformidade normativa com implicacbes no
controlo de recursos publicos;

02. Potenciar a agdo preventiva da IGDC através da otimizagdo de recursos internos;
03. Garantir a celeridade das a¢Ges inspetivas sem prejuizo da qualidade.

Eficiéncia

O4. Otimizar o conhecimento sobre metodologias e boas praticas de controlo;

O5. Promover uma cultura de controlo e responsabilizagdo.

Qualidade

06. Implementar uma metodologia de avaliagdo da satisfacdo dos utilizadores;

O7. Alargar conhecimentos e competéncias (saber-saber e saber-fazer) dos RH.

Em 2015 foram modificados os Objetivos Operacionais da IGDC de 2014, com destaque
para os Objetivos de Eficicia e de Eficiéncia e para o Objetivo Estratégico OE3 —
Desenvolver competéncias e promover difus@o de uma cultura de controlo na gestdo de
recursos publicos.
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Foram previstas para 2015 no dmbito do Plano de Atividades as seguintes A¢oes:

a) Inspegées
- Entre 5 e 7 Inspec¢des a Embaixadas e Consulados.

b) Auditorias (Ver PA/2015)

- Auditorias realizadas no ambito das Inspecbes Ordindrias e Extraordinarias.

- Auditoria ao sistema de controlo interno de uma unidade orgdnica dos servigos
centrais.

c¢) Averiguagdes, inquéritos e processos disciplinares

- Condugdo de averiguacGes e instrucdo de processos de inquérito e disciplinares a
instaurar.

- Desenvolvimento/conclusdo de processos de inquérito e disciplinares transitados de
anos anteriores.

d) Outras atividades

- Acbes de follow-up de recomendacdes efetuadas ao abrigo de inspecdes realizadas;
emissdo de novas recomendagées no quadro da monitorizacdo de planos e programas
igualmente no ambito da fungdo preventiva da IGDC, e bem assim emissdo de
recomendagdes e propostas visando a corre¢do de deficiéncias e a melhoria de
funcionamento dos servicos internos e externos do MNE.

- Participagdo em Grupos de Trabalho: continuidade da participacdo da IGDC em
Grupos de Trabalho internos ao MNE — GT Patriménio, GT Seguranca — e externos,
como é o caso da Secgdo Especializada sobre Informagdo e Planeamento do Conselho
Coordenador do SCI.

- Monitorizacdo regular do Plano de Prevencdao de Riscos de Corrupgdo e Infragbes
Conexas, em vigor até 31 de Dezembro de 2015.

- Afericdo da implementacdo do Cédigo de Etica e de Conduta, aprovado em Junho de
2013.

- Cooperagdo com outros servigos do MNE e com Instituicbes e Entidades externas da
Administracdo Puablica.

Atividades desenvolvidas em 2015

Inspegdes diplomadticas e consulares

Inspec¢bes Ordindrias do Plano de Atividades de 2015

Foram realizadas as seguintes inspe¢des programadas para 2015:

Inspecbes Ordindrias a quatro Embaixadas e dois Consulados-Gerais nas dreas diplomatica,
consular e financeira, determinadas com base em critérios objetivos pré-definidos tais como o
geografico, o registo de periodicidade das inspegbes e bem assim, a co-localizagdo regional dos
Postos, em dois dos casos, visando a otimizacdo de recursos, definida como objetivo
estratégico da atividade da IGDC (OE2);

As inspecGes realizaram-se de modo uniforme ao longo do ano, de acordo com o Plano
estabelecido.

Inspegées Extraordindrias - ndo foram realizadas Inspe¢des Extraordinarias.
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| IV.2  Auditorias financeiras
- Auditorias financeiras a quatro Embaixadas e a dois Consulados-Gerais — &reas
analisadas: controlo interno, prestacdo de contas, reconciliagdo bancéria,
administracdo financeira e patrimonial, recursos humanos e receita consular.
IV.3  Processos de Inquérito
Instaurados cinco processos de inquérito  envolvendo irregularidades de
funcionamento em cinco RepresentacBes externas dos quais concluido um em 2015.
IV.4  Processos Disciplinares
A Inspe¢do continuou a assegurar em 2015 a instrugdo dos processos disciplinares
transitados de 2014 e os que superiormente foi decidido instaurar no ano em apreco.
De salientar os seguintes aspetos:
a) Durante o ano de 2015, foram tramitados quatro processos disciplinares
transitados de 2014 dos quais trés foram concluidos em 2015 e um transitou para
2016;
b) Durante o ano de 2015, foram instaurados cinco processos disciplinares, um
concluido no préprio ano, transitando os restantes para 2016;
¢) Em 2015 foram aplicadas 2 suspensdes e dois arquivamentos.
IV5  Estudos Pareceres e Recomendagées
- Andlise e apresentacio de propostas de solugdo de questdes/participacdes
submetidas pelos servicos e/ou gabinetes, com base em casos envolvendo eventuais
irregularidades, incumprimentos, ineficiéncias, com implicagdes financeiras ou outras
€ sempre com incidéncia no regular funcionamento dos servicos;
- Codigo de Etica e Conduta, Questionario de funcionamento dos SPE 2016, Passaporte
Especial; Avaliagdo do processo de levantamento e dete¢do de amianto, Monitorizacdo
do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas.
IV.6  Agbes de Acompanhamento Interno
Realizada Agdo de Acompanhamento do Plano de Investimentos para os SPE’s de
2015.
IV.7  Agbes de Cooperagéio com Outros Servicos
- Consultadoria para a definicdo do Caderno de Encargos para o procedimento
tendente a contratacdo de uma Aplicacdo de Cadastro e Inventario para os SPE’s.
IV.8  Agées de Follow-up
- Desenvolvimento de acBes sistematicas de follow-up relativas as entidades
inspecionadas.
INSPECAO GERAL DIPLOMATICA E CONSULAR Relatério de Atividades - 2015
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Participagdes em Grupos de Trabalho

Grupo de Trabalho seguranga - presidido pela IGDC, visa examinar as condi¢des de
seguranca nos SPE’s nas suas vérias categorias (seguranca pessoal dos membros da
Missdo/Posto, utentes, visitantes, seguranca das instalagbes oficiais, seguranca
documental, seguranca dos veiculos automoveis, seguran¢a informética e das
comunicagdes).

Conselho Coordenador do Sistema de Controlo Interno da Administragdo Financeira
do Estado (SClI) :

Neste contexto, afigura-se relevante mencionar:

- Tal como nos anos anteriores, foi assegurada a participacdo da IGDC no SCI, 6rgédo
presidido pela IGF (DL n? 166/98 e Decreto-Regulamentar n? 27/99), sendo analisadas
as matérias para apreciagdo em Conselho Coordenador, enviados os contributos
necessarios e dado seguimento as decisGes tomadas neste contexto.

Procedeu-se, neste sentido, a um levantamento dos fatores de risco com vista a
incorporar no Plano de Atividades do Conselho Coordenador do SCI para 2015 bem
como das situagbes identificadas no exercicio decorrente do cumprimento do disposto
no artigo 3¢, a) do Decreto Regulamentar 27/99 de 12/11.

322 Reunido do Conselho Coordenador, junho 2014 — aprova¢ao do Relatério de
Atividades/2013, a ser incorporado na Conta Geral do Estado, e do Plano de Atividades
do Conselho Coordenador para 2014, que acomoda conceitos e figuras de disciplina
orcamental determinados pela reforma orgamental operada.

on;&o v
Foram que

i mg?&-- *Mm 5

Alteragdes ao Cédigo d MNE/IDI 2x35h
Seguranca das Informagdes MNE/IDI 1x4h
Matérias Classificadas MNE/IDI 1x1h
Sensibilizacdo a Gestdo de Conflitos em ambiente laboral MNE/IDI 1x4h
Gestdo do Patriménio imobilidrio MNE/IDI 1x14h
Linguas MNE/IDI 1x40h
Regulamento de Seguranca contra Incéndios em Edificios MNE/IDI

Paralelamente a IGDC participou como formadora no curso de “Preparagdo para colocagido em
posto dos funcionarios diplométicos” organizado pelo Instituto Diplomatico onde ministrou os
médulos intitulados “Agdo Inspetiva, Inspecdes, Controlo interno e Poder Disciplinar”.

V.2  Atualizagdo de Normas
Foi promovida a atualizagdo da pagina da IGDC na Intranet do Ministério, com o
enquadramento legislativo e as instrugées relacionadas com a sua atividade.

INSPECAO GERAL DIPLOMATICA E CONSULAR Relatério de Atividades - 2015




REPUBLICA
PORTUGUE S A MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

- Todos os Objetivos Estratégicos e Operacionais foram concretizados;

- Foi superado um dos trés Objetivos de Eficacia (01) e um dos dois Objetivos de Eficiéncia (04
e 05), (conforme se demonstra no QUAR); a supera¢do dos dois objetivos de eficiéncia foi
conseguida, ja que o objetivo cumprido foi além da meta de 25% estabelecida situando-se a
28% na margem de tolerancia superior de 5%.

- Foram igualmente superados os Objetivos de Qualidade, tendo o indicador “nivel de
satisfacdo dos utilizadores” ultrapassado a meta de 3,5 situando-se em 4,33. Quanto ao “nivel
satisfagcdo dos colaboradores” superou a meta de 3,5 situando-se em 4,05.

- Nas seis Inspe¢bes realizadas em 2015 a manutengédo do tempo médio de duragdo de cada
acdo inspetiva (4-5 dias Uteis), assim como os critérios objetivos de sele¢do das Missdes/Postos
a inspecionar (vg co-localizagdo na mesma cidade) permitiram manter o nivel de encargos com
a atividade inspetiva.

- lgualmente o ano de 2015 registou niveis de satisfacdo dos utilizadores superiores as metas
estabelecidas no QUAR, bem assim como a satisfagdo dos colaboradores, que também
excedem a meta prevista no QUAR.

- No respeitante a Formagdo Profissional dos trabalhadores, foi superado o Objetivo da
Qualidade O7- indicador n.28, tendo as acGes previstas trazido valor acrescentado a desejavel
valorizacdo dos Recursos Humanos da IGDC

Nao obstante os constrangimentos de natureza orcamental transversais a todos os servicos do
MNE, a IGDC adotou a sua programacao de atividade aos mesmos, procurando na parte final
de 2015 encetar agdes de acompanhamento da atuagdo dos servicos internos, as quais
deverdo prosseguir em 2016.

Lisboa, 12 de Abril de 2016

O Inspetor-Geral

A SO

(Jodo Silva Leitdo)
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MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS
INSPECAO GERAL DIPLOMATICA E CONSULAR

INSPECAO-GERAL DIPLOMATICA E CONSULAR

RELATORIO DE AUTO-AVALIAGAO DO SERVICO RELATIVAMENTE AO ANO DE 2015 (SIADAP 1)

I NOTA INTRODUTORIA

Nos termos do disposto nos artigos 142 e 152 da Lei n? 66-B/2012, de 31 de dezembro, a Auto-avaliagdo
dos Servicos é realizada anualmente, em articulagdo com o ciclo de gestdo, tendo cardcter obrigatério e
constituindo parte integrante do Relatdrio de Atividades anual.

A presente auto-avaliacdo, no dmbito do SIADAP 1, respeita a Inspe¢do-Geral Diplomatica e Consular
(IGDC) do Ministério dos Negécios Estrangeiros (MNE), servico central da administragdo directa do
Estado, o qual tem por missdo verificar o cumprimento das normas reguladoras do funcionamento dos
servigos internos e externos do Ministério dos Negdcios Estrangeiros bem como assegurar a accdo
disciplinar e a auditoria de gest3o, diplomética e consular, com as atribui¢des previstas no n? 2 do artigo
22 do Decreto Regulamentar n2 8/2013, de 19 de Janeiro.

Esta auto-avaliacdo é, pois, realizada nos termos do disposto no art?15 da Lei 66-B/2012 tendo por
referéncia o Quadro de Avaliacio e Responsabilizagio (QUAR) 2015, evidenciando os resultados
alcancados e os desvios verificados, dela fazendo parte a informagdo indicada no n2 2 daquele artigo.

Il AUTO-AVALIACAO DA IGDC

1. ANALISE DOS RESULTADOS ALCANCADOS E DOS DESVIOS VERIFICADOS DE ACORDO COM O QUAR
DO SERVICO (a data de 31 DE dezembro)

A atividade da IGDC em 2015 pode ser avaliada pelo grau de cumprimento do Plano de Atividades e pela
leitura e andlise dos seus resultados através da verificagdo de cumprimento dos objetivos definidos no
QUAR.

De acordo com os dados constantes do QUAR e dos Resultados dos Questiondrios de satisfagdo dos
utilizadores e colaboradores relativos a 2015, destaca-se claramente:

e A concretizacdo dos Objetivos Estratégicos definidos:

OE1: Assegurar a conformidade legal e regulamentar dos atos dos servigos externos e internos do
MNE;
OE2: Otimizar os recursos inspetivos, humanos e materiais na gestdo e instru¢do dos Processos;
OE3: Desenvolver competéncias e promover a difusdo de uma cultura de controlo na gestdo dos

recursos publicos.

e A superacgdo clara de 1 dos Objetivos Operacionais de Eficdcia e o pleno cumprimento dos
restantes.

e Aclara superacgio do Objetivo Operacional de Eficiéncia (Supera 3/3).

e A clara superacio do Objetivo Operacional de Qualidade (Supera 2/3).
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Justificacdo para os desvios positivos:

| - Objetivos Operacionais de Eficacia e Eficiéncia

As margens de superacdo das metas destes objetivos sdo justificadas pela persisténcia de elevado
empenho dos funciondrios no desempenho da IGDC relevado-se ainda a assinaldvel reducdo de custos
com as acoes inspetivas desenvolvidas.

Il - Objetivo Operacional de Qualidade

A superacdo da taxa de execugdo do plano de formagdo aprovado comegou a surgir em 2013 e assenta
na previsibilidade da componente de formagao.

Manteve-se a superacdo da taxa de satisfacdo dos utilizadores determinada pela classificagdo atribuida
pelos servigos utilizadores inquiridos (DGA/IDI/DAJ/SP/DGACCP/GSG/FRI, IP) e deve-se ao persistente
esforgo assumido pelo servico em manter um didlogo construtivo com os seus interlocutores naturais
antecipando a formulagdo de respostas/solucdes possiveis a questdes que se perfilam como relevantes,
coordenando respostas as questdes de interesse partilhado e disponibilizando as suas contribuigdes as
solicitagBes apresentadas em tempo util.

2. APRECIACAO, POR PARTE DOS UTILIZADORES, DA QUANTIDADE E QUALIDADE DOS SERVICOS
PRESTADOS

Alinea a) do art. 152 da Lei n? 66-B/2007: “Apreciagdo por parte dos utilizadores da quantidade e
qualidade dos servigos prestados”

A apreciacdo por parte dos utilizadores dos servigos da IGDC (DGA/IDI/DAJ/SP/DGACCP/GSG/FRI, IP) foi
efetuada através da realizacdo de um inquérito nos moldes dos questiondrios de 2010, 2011 e 2012 que
teve como modelo os questionarios recomendados pela Estrutura Comum de Avaliagdo. A submissdo
dos mesmos e a contabilizagdo dos resultados foi feita por via eletrénica.

Na andlise dos resultados regista-se uma tendéncia de superagdo do grau de satisfagdo relativo a todos
os objetivos, sendo a avaliacdo global de 4,35 (avaliagdo global em 2014: 4,13), superando a meta de
35

3. AVALIACAO DO SISTEMA DE CONTROLO INTERNO
Alinea b) do art. 152 da Lei n® 66-B/2007: “Avaliagdo do sistema de controlo interno”.

Pode sustentar-se que os procedimentos internos de coordenacdo e do sistema de indicadores de
desempenho se encontram consolidados. Neste ambito, de realcar, entre as boas préticas da IGDC, a
uniformizacdo dos procedimentos de preparacdo e execucdo das inspe¢des bem como da elaboragdo
dos respetivos relatérios, com base no guido elaborado em 2012, com resultados visiveis em termos de
economia dos tempos consumidos nestas tarefas.

Releva-se ainda a énfase na sua atuacdo aos valores éticos do Cédigo de Conduta do MNE, de junho
2013.

A estrutura organizacional da IGDC obedece as regras definidas legalmente; responde satisfatoriamente
3 evolucdo da actividade do servigo; sdo reconhecidas as responsabilidades, autoridade e a delegagdo
no seio do servico, com reconhecimento dos dividendos do trabalho em equipa; como atras
mencionado, os trabalhadores sdo avaliados de acordo com o SIADAP 3, sendo a avaliagdo dos
funciondrios diplomaticos enquadrada num normativo especifico.
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Os procedimentos de gestdo administrativa e controlo financeiro foram posicionados nos servicos
partilhados, tendo a IGDC passado a fazer parte dos chamados servicos integrados na acecdo do artigo
22 da LEO.

A I1GDC ndo foi sujeita a qualquer ac¢do de inspec¢do por parte da Inspecdo-Geral de Finangas, no ambito
da avaliagdo da aplicacdo do SIADAP 1.

No contexto do sistema de controlo interno, em cumprimento do disposto no art?15/A do DL 276/2007,
aprovada em 2012 os relatérios das inspecdes realizadas em de cada ano sdo remetidos ali referidas,
depois de homologados pela tutela.

4. ANALISE DAS CAUSAS DE INCUMPRIMENTO DE ACGOES OU PROJECTOS NAO EXECUTADOS OU COM
RESULTADOS INSUFICIENTES

Alinea c) do artigo 152 da Lei 66-B/2007, de 28 de Dezembro: “ causas de incumprimento de ac¢ées ou
projectos ndo executados ou com resultados insuficientes”.

Os objetivos do QUAR foram integralmente cumpridos, tendo 5 em 9 indicadores sido superados, e
nenhum foi executado com resultados insuficientes (a semelhanca de 2014).

O Plano de Atividades foi integralmente executado.
5. DESENVOLVIMENTO DE MEDIDAS PARA UM REFORCO POSITIVO DO DESEMPENHO

Alinea d) do art. 152 da Lei n2 66-B/2007: “As medidas que devem ser tomadas para um reforco positivo
do desempenho, evidenciando as condicionantes que afectem os resultados a atingir”.

Continuagdo da postura prd-ativa da IGDC com vista a melhorar procedimentos e clarificar formas de
atuacdo no que toca a legislagdo e regras aplicaveis com implicacdes a varios niveis, designadamente na
componente financeira.

Quer o Plano de Atividades para 2016, quer este Relatdrio de Atividades de 2014 foram concluidos
dentro dos prazos estabelecidos e apresentados a consideracdo superior, encontrando-se disponiveis
para divulgacdo.

Quanto a medidas para um reforgo positivo do desempenho da IGDC, realga-se o esfor¢co em medidas
de racionalizagdo de recursos, humanos e materiais, com resultados ao nivel dos objetivos e dos custos

envolvidos.

Prosseguiu em 2015 o esforco de modernizagao dos equipamentos e desenvolvimento matrizes com
informacdo de trabalho bem como melhoria das condicdes associadas qualidade no meio laboral.

7. AUDICAO DE DIRIGENTES INTERMEDIOS E DEMAIS TRABALHADORES NA AUTO-AVALIACAO DOS
SERVICOS

Alinea f) do art. 152 da Lei n26-B/2007: “a audi¢do de dirigentes intermédios e dos demais
trabalhadores na auto-avaliagcdo do servigo”

A avaliagao final da satisfagdo dos colaboradores foi de 4,05 superando a meta de 3,5.
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8. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS, PREVISTAS E NAO PREVISTAS NO PLANO, COM INDICACAO DOS
RESULTADOS ALCANCADOS, INDICANDO, PREFERENCIALMENTE, A TAXA DE EXECUCAO GLOBAL DO
PLANO DE ATIVIDADES

Para além das Inspeccdes e auditorias programadas também se efectivaram as seguintes atividades,
constantes do Plano de Atividades:

- Acompanhamento de recomendacdes efectuadas em agdes anteriores, quer decorrentes de processos
disciplinares quer de ag¢des inspetivas;

- Participagdo em reuniGes de trabalho do MNE: Seguranga; cadastro e inventario; comunicagdes;

- Participacdo nas reunides do SClI (Sistema de Controlo Interno da Administragdo Publica) e
acompanhamento dos trabalhos da sua Seccdo Especializada Informagdo e Planeamento;

- Articulagdo do Plano de Inspegdes com o Tribunal de Contas, a pedido deste, de modo a evitar
duplicagdes e redundancias;

- Acompanhamento da tramitagdo de 14 processos, dos quais 5 de inquérito e 9 disciplinares, tendo-se
concluido 5 (1 de inquérito e 4 disciplinares).

- Continuidade no reforco da componente preventiva da Inspecdao mediante a dotagdo de meios que
permitam a fiscalizagdo/controlo quer de praticas normativas quer de contas.

- Monitorizagdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgéo e Infragbes Conexas.

Assim, deu-se cumprimento ao Plano de Atividades de 2015 e ainda se efectuaram algumas diligéncias
nao previstas no plano:

- Acompanhamento de situagdes, respostas a questdes, propostas de resolu¢do de casos de que a IGDC
foi entidade destinatdria, primdria ou secundaria;

- Realiza¢do de Acdes de acompanhamento na drea de administragdo/financeira

- Preparagdo de estudo no @mbito da estrutura organica e funcional da IGDC, implementacdo de
procedimentos revistos (modulagdo da componente objetiva dos critérios de selecdo das Inspecdes,
guido de inspe¢des, padronizagdo dos modelos de relatérios, dotacdo de meios de reforgo da valéncia
preventiva da IGDC);

- Proposta de reformulacio do Cédigo de Etica e Conduta que se encontra em analise.

- Consultadoria aos competentes servigos para o estabelecimento de um Caderno de Encargos relativo a
um procedimento tendente a contratacio de uma aplicacdo de Cadastro e Inventario para os SPE’s.
-Agbes decorrente das ilagdes retiradas da transferéncia de competéncias da ACT para as Inspegbes
sectoriais.

9. ANALISE DA AFECTACAO REAL E PREVISTA DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS E FINANCEIROS

- Recursos Humanos

Também, embora sem contar com um quadro préprio de inspetores, a IGDC procurou ndo sé responder,
com celeridade e qualidade as solicitagbes (postura passiva), mas também incorporar na cultura do
servico a postura pré-ativa que se tem proposto (a¢des inspetivas, verificagdo da legalidade do
funcionamento dos servigos, relancamento de propostas que estiveram na origem de grupos de
trabalho, revisdo de préticas e procedimentos, elaboragdo de pareceres e estudos).

- Formacdo
Tal como em 2014 e 2013, o plano de formagdo aprovado para os colaboradores foi integralmente

realizado com uma taxa de superagao.
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- Recursos Financeiros

A IGDC passou no inicio de 2013 a fazer parte dos servigos integrados da AP tendo deixado de possuir
autonomia.

Em 2015 o Orgamento corrigido foi de 716.714,00€, tendo sido executado um total de 696,386,00 €, o
que corresponde a uma taxa de execugdo de 97,16%.

Da verba executada, um total efetivo de 54.989,00€ previsto no orgamento inicial foram afetos
51.133,00€ a missdes no estrangeiro com o cumprimento do Plano previsto.

Il BALANGCO SOCIAL

Nos termos da Lei Orgdnica do MNE e Portarias que o regulamentam cabe ao Departamento Geral de
Administracdo do MNE a elaboracdo do Balango Social.

IV AVALIACAO FINAL

Em conclusdo, nesta auto-avaliagdo considera-se ter havido uma melhoria nos pardmetros de avaliagdo
1) Eficdcia 2) Eficiéncia e 3) Qualidade tendo pois sido executado integralmente, quer o Plano de
Atividades, quer o QUAR, com 5 dos 9 indicadores superados.

A expressdo qualitativa da avaliagdo, resultante da analise dos trés pardametros de avaliacdo que foram
todos atingidos superando-se alguns é razdo pela qual, nos termos do disposto na alinea a) do n.2 1 do
artigo 182 da Lei 66-B/2007, de 28 de Dezembro, se propde a meng¢do de “Desempenho bom “como
resultado da auto-avaliagdo para a avaliacdo final do desempenho dos servigos da IGDC.

No ano de 2016, a IGDC empenhar-se-a em prosseguir os ganhos realizados, continuando a investir nos
objetivos de eficiéncia e também de qualidade, em particular procurando investir no aumento do grau
de satisfagdo dos colaboradores, e consolidar a cultura pré-activa da IGDC que tem conseguido
incorporar, quer na verificagdo do cumprimento de normas e procedimentos quer na componente
preventiva de certos segmentos da atividade de inspe¢do por forma a traduzir-se num fator potenciador
de continuada eficiéncia nos resultados a atingir. Para este efeito julga-se indispensavel manter os
recursos humanos ao mesmo nivel.

Lisboa, 12 de Abril de 2016

O Inspetor-Geral

N

(Jodo Silva Leitdo)
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Euros
Administragiio Regional de Saiide do Alentejo, 1. P.
Entidade Tipologi
2015 2016 2017

ULS Litoral AJBIBIINO . . ... ooovnnisnmnvsovassassnsensrmsnessesans ucp 232.012,00 308.786,88 307.943,20

Hospital de S: Jolo 0e DEE. . ... o v iv viicrnmriavunvomrmsvenssn e cas UCP 58.003,00 77.196,72 76.985,80
208444731

MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Gabinete do Ministro

Despacho n.° 1833/2015

1 - Nos termos do disposto na alinea b) do n.” 3 do artigo 4.° € nos
artigos 6.% 7.° 8.° € 9.° do Decreto-Lei n.® 127/2010, de 30 de novembro,
com a redagiio que lhe foi conferida pelo Decreto-Lein.” 118/2012, de 15
de junho, nomeio o Dr. Paulo Areosa Feio para, em regime de comissio
de servigo, pelo perfodo de trés anos, desempenhar o cargo de conselheiro
técnico na Delegagio Permanente de Portugal junto da Organizagdo
para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), em Paris.

2 - O presente despacho produz efeitos 4 data de apresentagio em
posto.

5 de fevereiro de 2015. — O Ministro de Estado e dos Negocios
Estrangeiros, Rui Manuel Parente Chancerelle de Machete.
208418439

Despacho n.° 1834/2015

No quadro da Lei Orgénica do Ministério dos Negocios Estrangeiros,
aprovada pelo Decreto-Lei n.° 121/2011, de 29 de dezembro, a Inspegéio-
-Geral Diplomética e Consular tem por missdo verificar o comprimento
das normas reguladoras do funcionamento dos servigos internos e dos
servigos periféricos externos, bem como assegurar a agio disciplinar e
a auditoria de gestdo, diplomatica e consular.

Por seu turno, o Decreto Regulamentar n.° 8/2012, de 19 de janeiro,
que aprova a orgéinica da I -Geral Diplomética e Consular, al-
terado pelo Decreto Regulamentar n.° 1/2013, de 14 de margo, veio
precisar a natureza, missdo, atribuigbes e tipo de estrutura interna da
Inspegdo-Geral Diplomética e Consular.

O Decreto-Lei n.° 276/2007, de 31 de julho, que definiu o regime
juridico da atividade de inspeg#o, auditoria e fiscalizagio dos servigos da
administragiio direta e indireta do Estado que tenham por missdo assegurar
o exercicio de fungdes de controlo, veio igualmente definir algumas regras
sobre os procedimentos de inspegéio comuns a que estio sujeitos todos
0s servigos mencionados no artigo 3.° do referido diploma, prevendo a
elaboragiio de um regulamento dos respetivos procedimentos que deve ser
aprovado pelo Ministro responsavel pelo servigo de inspe¢io, mediante
proposta do Inspetor-Geral ou do respetivo dirigente maximo.

Assim, nos termos do artigo 9.° do Decreto-Lei n.° 276/2007, de 31 de
Jjulho, aprovo o Regulamenta do Procedimento de inspegéio da Inspec#o-
-Geral Diplomatica e Consular (IGDC), anexo ao presente despacho,
do qual faz parte integrante.

5 de fevereiro de 2015. — O Ministro de Estado e dos Negocios
Estrangeiros, Rui Manuel Parente Chancerelle de Machete.

ANEXO

Regulamento do Procedimento de Ins o
da Inspegao-Geral Diplomética e Consular

CAPITULO 1
Disposicdes e principios gerais
SECCAO 1

Artigo 1.°
Objeto

O presente Regulamento estabelece o procedimento das atividades
de controlo, auditoria, agéio disciplinar e inspe¢do desenvolvidas pela

Inspegdo-Geral Diplomética ¢ Consular (IGDC) no cumprimento das
respetivas misséo e atribuigdes enquanto servigo de inspegéio do Minis-
tério dos Negocios Estrangeiros (MNE), nos termos € para os efeitos
fixados pelo Decreto-Lei n.° 276/2007, de 31 de julho, e pelo Decreto
Regulamentar n.° 8/2012, de 19 de janciro.

Artigo 2.°
Ambito
O regulamento do procedimento de inspegdo visa definir as agdes e
atividades inspetivas desenvolvidas pela IGDC.

Artigo 3.°
Competéncias
1 - Incumbe a IGDC:

a) Prevenir, através da respetiva intervengéio € do recurso aos meios
previstos na lei e no presente Regulamento, a ocorréncia de situagdes de
irregularidade ou ilicitude no funcionamento dos servigos € organismos
sob a respetiva competéncia e jurisdigo.

b) Verificar o cumprimento das normas reguladoras do funcionamento
dos servigos internos e dos servigos periféricos externos do MNE ou
sujeitos & tutela do Ministro dos Negécios Estrangeiros, através da
realizagéio de agdes de avaliagdio, de inspegdio, de aunditoria, bem como
de procedimentos de natureza disciplinar, inquéritos, sindicncias, ave-
riguagdes e peritagens, ou de outras agdes com cardter inspetivo.

2 — Para efeitos do presente Regulamento, entende-se por:

a) “Aclio inspetiva” qualquer agéio desenvolvida no 4mbito da ativi-
dade de inspegdio, auditoria e fiscalizagéio;

b) “Atividade inspetiva” abrange as atividades de inspe¢éo, auditoria
e fiscalizagfio, bem como as agbes de natureza disciplinar.

3 — As agBes e atividades inspetivas devem observar, designada-
mente:

a) As Normas, Manuais, Guides ¢ Boas Praticas em uso na IGDC;

b) Os instrumentos de orientagdo estabelecidos pelo Conselho Coor-
denador do Sistema Nacional de Controlo Interno;

¢) Os instrumentos nacionais e internacionais aplicaveis.

SECCAO I

Artigo 4.°
Principio geral de atuaciio

Os dirigentes e os funcionérios da IGDC devem observar os principios
de ética e normas especificadas no Codigo de Etica ¢ Conduta do MNE,
atuando de forma imparcial e isenta, orientada para a melhor prossecugéo
do interesse piblico e para a melhoria dos servigos prestados no quadro
da missdo e atribuigdes do MNE.

Artigo 5.°
Principios gerais
Além dos principios gerais que norteiam o exercicio de fungdes na
Administrago Piblica, o procedimento de inspegdo da IGDC esta
sujeito, designadamente, aos principios da independéncia e objetivi-
dade, da autonomia técnica, da proporcionalidade e informalidade e
do contraditorio.
Artigo 6.°
Principios da independéncia e objectividade

Os funciondrios da IGDC que desenvolvem atividades ou agdes ins-
petivas devem atuar com independéncia € equidistancia, imparcialidade
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¢ isengfio relativamente aos interesses das entidades e pessoas objeto de
intervengdo daquele Servigo de Inspegdo.

Artigo 7.°
Principio da autonomia técnica

Os dirigentes e o pessoal de inspegdo da IGDC gozam de autono-
mia técnica no exercicio da respetiva atividade inspetiva, analisando
os documentos ¢ os factos e retirando conclusdes de acordo com os
conhecimentos técnico-cientificos exigiveis para o exercicio das suas

fungdes.
Artigo 8.°
Principios da proporcionalidade e da informalidade

1 = No exercicio das fungdes inspetivas, os dirigentes e o pessoal da
IGDC devem pautar a sua conduta pela adequagdo e necessidade dos
respetivos procedimentos aos objetivos das agdes em causa, devendo
ter em conta o equilibrio entre os interesses publicos e os direitos e
interesses legalmente protegidos.

2 - A instrugdo dos processos inspetivos deve favorecer a utilizagio de
meios informais, expeditos e adequados aos fins em causa, sem prejuizo
do disposto na lei, no presente Regulamento ou nas normas técnicas
apliciveis que imponham a adogfo de determinados procedimentos ou
formalidades, ou quando tal se tome necessério para salvaguarda de
direitos fundamentais.

Artigo 9.°
Principio do contraditério

1 - As intervengdes da IGDC regem-se pelo principio do contraditbrio,
nos termos € com as excegdes constantes da legislagio aplicavel e do
presente Regulamento.

2 - O exercicio do contraditorio visa assegurar a participagéo no pro-
cedimento, designadamente, dando conhecimento prévio das assergdes,
conclusdes, diretivas e recomendagdes preliminares constantes do projeto
de relatério aos servigos, funcionarios, trabalhadores ou responsaveis
auditados ou inspecionados, possibilitando, assim, que aqueles se pos-
sam pronunciar sobre elas, confirmando-as ou contestando-as, aduzindo
informagdes, dados novos ou complementares que melhor esclaregam os
factos ou pressupostos em que assentam ou devam assentar as decisdes
finais a tomar pela IGDC.

3 — Em procedimentos de natureza disciplinar, o principio do contra-
ditorio é exercido nos termos ¢ para os efeitos previstos nos artigos 176.°
e seguintes da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada
pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho.

Artigo 10.°
Dever de cooperaciio

De acordo com a legislagdo aplicavel e com o disposto no presente
Regulamento, as entidades e organismos envolvidos na atividade de
inspegdo estdo vinculados aos deveres de informagdo e de cooperagdo,
nos seguintes termos:

a) Os funcionarios e trabalhadores da Inspegdo e as entidades objeto
da respetiva intervengdo estdo sujeitos a um dever de cooperagéo reci-
proco, baseado na boa-fé de ambas as partes, devendo a IGDC fornecer
as entidades auditadas ou inspecionadas as informagdes e os esclareci-
mentos de interesse justificado que lhe sejam solicitados, sem prejuizo
das regras aplicaveis ao dever de sigilo e ao acesso aos documentos da
Administragdo Publica.

b) As entidades objeto de inspecdo devem fornecer os elementos de
informag#o necessarios ao desenvolvimento da atividade inspetiva nos
moldes, suportes e com a periodicidade e urgéncia requeridos. Neste
ambito, os dirigentes e trabalhadores daquelas entidades tém o dever
de prestar, no prazo fixado para o efeito, os esclarecimentos, parece-
res, informagdo e colaboragio que lhes sejam solicitados pela IGDC.

Artigo 11.°
Dever de colaboragdio e informagio

1 — Nos termos da lei aplicavel, os servios da administragio direta
¢ indireta do Estado devem prestar 4 IGDC toda a colaboragéo e infor-
magdo por esta solicitada, sempre que tal se repute necessario para o
apuramento dos factos.

2 —Em qualquer fase do processo a IGDC pode solicitar aos servigos
da Administragio direta e indireta do Estado a afetaciio de pessoal técnico
especializado na drea onde a respetiva colaboragiio se revelar necessaria,
designadamente para a do e elaboracéio das peritagens que forem
solicitadas pelo coordenador da equipa multidisciplinar.

Didrio da Repiblica, 2.° série— N.° 36 — 20 de fevereiro de 2015

3 — A recusa na colaboragdo referida nos nimeros anteriores por
parte de servigo ou organismo do MNE ¢é comunicada ao Ministro dos
Negocios Estrangeiros.

Artigo 12.°
Violaciio dos deveres de cooperaciio, colaboragiio e informagiio

A violagdio dos deveres de cooperagiio, colaboragio e informagio por
parte de servigo ou organismo do MNE faz incorrer o infrator em respon-
sabilidade disciplinar e criminal, nos termos da legislagfo aplicavel.

Artigo 13.°
Dever de sigilo

| — Os funcionarios e trabalhadores da IGDC estdo obrigados ao
dever de sigilo profissional relativamente aos factos de que tiverem
conhecimento em virtude do exercicio das suas fungdes, que néo se
destinem a ser do dominio publico, nos termos da legislagdo aplicavel
¢ do presente Regulamento.

2 — A violagio do dever de sigilo profissional constitui infragéo dis-
ciplinar.

3 —Nos termos da legislagdo aplicavel, o dever de sigilo profissional
mantém-se apos a cessagdio das fungdes.

CAPITULO Il
Da atividade inspetiva

SECCAO1

Artigo 14.°
Caracterizacfio e especificidade

No dmbito da caracterizagdo e da especificidade das competéncias
atribuidas pela Lei Orginica do MNE, aprovada pelo Decreto-Lei
n.° 121/2011, de 29 de dezembro, pelo Decreto Regulamentar n.” 8/2012,
de 19 de janeiro e nos termos do presente Regulamento, a IGDC deve
prosseguir a respetiva atividade inspetiva, as agdes de
verificagdo e controlo, de natureza disciplinar e de auditoria, nas reas
diplomatica e consular, junto:

a) Dos servigos centrais e periféricos externos da Administragdo
direta do Estado;

b) Dos organismos da Administragdo indireta do Estado, sob superin-
tendéncia e tutela do Ministro dos Negocios Estrangeiros.

Artigo 15.°

Servigos centrais e organismos
sob tutela do Ministro dos Negécios Estrangeiros

Nos termos da Lei Orgénica do MNE e para efeitos do presente
Regulamento:

a) S#o servigos centrais, para além da IGDC:

i. A Secretaria-Geral;

ii. A Diregéio-Geral de Politica Externa;

iii. A Diregdo-Geral dos Assuntos Europeus;

iv. A Dirego-Geral dos Assuntos Consulares e das Comunidades
Portuguesas.

b) S#o organismos do MNE, da Administragéo indireta do Estado e
sob a tutela do respetivo Ministro:

i. Fundo para as Relagdes Internacionais, 1.P;
ii. Camdes — Instituto para a Cooperago e da Lingua, L.P;
iii. Instituto de Investigagdo Cientifica Tropical, I.P.

Artigo 16.°
Servicos periféricos externos

1 — No ambito do Direito Internacional aplicdvel, designadamente
das Convengdes de Viena sobre Relagdes Diplomiticas e sobre Rela-
gbes Consulares e nos termos da Lei Organica do MNE, a IGDC tem a
jurisdigdo territorial para prosseguir a respetiva atividade inspetiva nos
servigos periféricos externos do MNE.

2 — Sdo servigos periféricos extemos:

a) As Embaixadas;
b) As Missdes e Representagdes Permanentes ¢ Temporirias;
¢) Os Postos Consulares.
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Artigo 17°
Incidéncia da atividade inspetiva

1—Sem prejuizo do disposto nos artigos 18.° e seguintes do presente
Regulamento, as agdes inspetivas da IGDC, de controlo, avaliagio e
auditoria desenvolvidas, designadamente, junto dos servigos periféri-
cos externos, deverdo ter uma particular incidéncia, entre outras, nas
seguintes areas:

a) Patriménio;

b) Instalagdes;

c) Seguranga;

d) Comunicagdes;

¢) Recursos humanos;

f) Sistemas de informagdo de gestdo,

g) Contratos de aquisigiio de bens e servigos;

h) Representagiio Diplomética;

i) Relagbes bilaterais;

j) Relagdes multilaterais;

k) Representagdio e Gestdo Consulares,

1) Comunidade Portuguesa e Lusodescendente;

m) Diplomacia economica;

n) Cooperagdo;

0) Lingua e Cultura Portuguesas;

p) Execugfio orgamental;

q) Contabilidade;

r) Prestagio de Contas.

2 — As agdes inspetivas poderdo orientar-se, consoante os objetivos
identificados, para determinadas 4reas entre as acima referidas.

SECCAOII

Artigo 18.°
Tipologia

1 — A atividade da IGDC realiza-se através de inspegdes, auditorias,
processos disciplinares, inquéritos, sindicancias, averiguagdes e perita-
gens, agbes de acompanhamento, apreciagéio de queixas, reclamagoes,
denuncias, participagdes e exposigdes e outras agdes que sejam deter-
minadas pelo Inspetor-Geral ou superiormente.

2 — Em resultado da atividade inspetiva da IGDC, podem ser formu-
ladas recomendagdes, propostas ou orientagbes destinadas a assegurar
a regularidade e a conformidade legal dos atos praticados por parte dos
servigos do MNE e dos organismos da tutela do Ministro dos Negocios
Estrangeiros, ou a4 adogio de melhorias na sua organizagéo, podendo
ainda ser apresentadas propostas de medidas, legislativas, regulamentares
ou outras, que se afigurem pertinentes.

Artigo 19.°
Acgdes ordindrias e extraordindrias

1 — Siio agdes inspetivas ordindrias as inspegdes, auditorias, avaliages
e inquéritos ou outras intervengdes de natureza inspetiva previstas no
plano anual de atividades da IGDC e extraordinarias todas as restantes.

2 — O Inspetor-Geral promove a realizagdio de agdes ordindrias nos
termos € para os efeitos do disposto no artigo 4.°, n.° 1, alineas d.) e e.)
do Decreto Regulamentar n.° 8/2012, de 19 de janeiro.

3 — A realizaglio das agdes extraordinarias é determinada por despacho
do Ministro dos Negécios Estrangeiros ou do Inspetor-Geral.

Artigo 20.°
Inspegies
As inspegdes tém por objetivo verificar o cumprimento pelos servigos
do MNE e dos organismos sujeitos 4 tutela do Ministro dos Negdcios
Estrangeiros das respetivas missdes, legislacdo, instrugdes, despachos,
contratos e protocolos e, em geral, de quaisquer normas ou diretivas
que legalmente os vinculem.

Artigo 21.°
Auditorias

1 — A IGDC realiza auditorias financeiras e de gestéo.

2 — As auditorias financeiras tém como objetivo verificar a legalidade
¢ aregularidade financeira das receitas e despesas publicas, bem como
dos sistemas e procedimentos de controlo interno da érea financeira
dos servigos.

3 — As auditorias de gestio tém como objetivo avaliar o funcionamento
e desempenho dos servigos, por referéncia a padroes de qualidade, eco-

nomia, eficacia e eficiéncia, bem como avaliar a qualidade dos sistemas
de informagdo de gestio, incluindo os indicadores de desempenho.

4 — Sem prejuizo do disposto no n.° 3 do artigo 3.° do presente Re-

, 0s procedimentos de auditoria devem observar, sempre

que aplicaveis:

a) As normas de auditoria internacionalmente aceites;

b) As boas praticas em uso na IGDC;

¢) Os instrumentos de orientagdo emitidos por instituigdes nacionais
ou comunitarias.

Artigo 22.°

Procedimentos de natureza disciplinar
Os processos disciplinares, inquéritos, sindicéncias e averiguagdes sio
instaurados nos termos e com as finalidades previstas nos artigos 176.

€ seguintes da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada
pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho.

Artigo 23.°

Apreciagiio de queixas,
reclamagdes, deniincias, participacdes e exposicdes

1 — Compete ao Inspetor-Geral apreciar liminarmente as queixas,
reclamagdes, dentncias, participagbes e exposi¢des apresentadas a
IGDC.

2 - Niio so objeto de apreciagio as queixas, reclamagdes, denincias,
participagdes e exposigdes:

a) Que nfio sejam da competéncia da IGDC devendo estas ser reme-
tidas, para avaliagfio, aos servigos competentes,

b) Que sejam manifestamente desprovidas de fundamento ou apre-
sentadas de ma-fé; .

¢) Que sejam obscuras, incompreensiveis, vagas ou incompletas,
quando ndo sejam corrigidas ou completadas apos notificagéio para o
efeito;

d) Cuja instrugdo seja considerada, fundamentadamente, impossivel.

3 — Nio se verificando os casos previstos no nimero anterior, o
Inspetor-Geral pode ainda, em qualquer altura:

a) Propor ao Ministro dos Negécios Estrangeiros a instauragdo do
procedimento inspetivo de outra natureza que se revele adequado;

b) Determinar que o processo aguarde a realizagéio de agdo de outra
natureza.

CAPITULO III
Do procedimento

Artigo 24.°
Inicio do procedimento de inspegiio

1 — O inicio do processo para a realizagdo de auditorias e inspe-
gbes decorre do plano anual de atividades da IGDC, de despacho do
Inspetor-Geral ou de determinagdo superior, nos termos do artigo 4.°
do Decreto Regulamentar n.® 8/2012, de 19 de janeiro.

2 -0 procedimento de inspegiio extraordinério inicia-se com o despa-
cho de abertura do processo que devera prever o émbito e objetivos da
acdio, a data do seu inicio e 0 prazo para a sua concluséo devendo, para
esse efeito, nomear a equipa de auditoria ou inspegdo, podendo ainda
estabelecer orientagbes para a respetiva realizagiio.

Artigo 25.°
Equipas de auditoria ou inspegiio

1 — As auditorias € inspegdes sio realizadas por equipas multidis-
ciplinares, compostas por um coordenador € um nimero variavel de
funcionarios da 1GDC e, se necessério, de outros servigos, ao abrigo
do dever de colaboragdo.

2 — Compete ao coordenador, para além das competéncias que lhe sdo
atribuidas pelo Decreto-Lei n.° 276/2007, de 31 de julho, € pelo presente
Regulamento, assegurar o cumprimento dos objetivos, do prazo ¢ das
orientagdes fixados para a agdo, dirigir e organizar o trabalho de equipa
e distribuir as tarefas entre os seus membros.

Artigo 26.°

Plano

1 — A auditoria ou inspegdo realiza-se de acordo com um plano,
aprovado pelo Inspetor-Geral sob proposta do coordenador da equipa,
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de acordo com as normas, guides, manuais e boas praticas seguidas
na IGDC.

2 —Em regra, as agdes inspetivas compreendem as fases de prepara-
¢éio e planeamento, de trabalho de campo, de redagdo do relatorio, do
contraditorio e do relatério final.

3 — O plano pode ser alterado no decurso da agéo inspetiva, nos
termos definidosnon.® 1.

Artigo 27.°
Comunicagiio prévia

1 — A realizagfo das auditorias ou inspegdes pode ser comunicada
previamente aos dirigentes maximos das entidades visadas, através de
comunicagdo que indique o &mbito e os objetivos da acdo.

2 — A comunicagéo referida no nimero anterior pode ser omitida se
o Inspetor-Geral, em despacho fundamentado, considerar que a mesma
€ suscetivel de pbr em causa a adequada realizagdo da ago, os seus
objetivos, ou o procedimento for determinado com caracter de urgéncia.

3 — A realizagdio de auditorias ou inspegdes ordinarias €, por regra,
precedida do envio a entidade visada de um questionario sobre as princi-
pais reas a inspecionar, sem prejuizo do disposto no n.° 2, do artigo 24.°
do presente Regulamento.

Artigo 28.°
Trabalho de campo

1 — O trabalho de campo é realizado nas instalagdes da entidade
visada, onde deverdio ser concedidas ao pessoal da IGDC as adequa-
das condigdes de dignidade e eficicia para o desempenho das respe-
tivas fungdes, assim como as demais prerrogativas estabelecidas no
artigo 16.° do Decreto-Lei n.° 276/2007, de 31 de julho.

2 — Nesta fase do processo inspetivo, devem ser efetuadas as dili-
géncias necessdrias a obtengio de elementos relevantes suscetiveis de
contribuir para a formagio de um juizo de avaliagio, nomeadamente
através de observagdo direta, de analise documental, contabilistica e fi-
nanceira, bem como através da realizagiio de entrevistas aos trabalhadores
¢ dirigentes da entidade ou unidade orgénica inspecionadas.

3 — Concluidas as diligéncias, a equipa relne com o dirigente maximo
da entidade visada a quem sdo transmitidas as principais insuficién-
cias ou irregularidades detetadas dando, assim, conhecimento prévio
a entidade auditada ou inspecionada das conclusdes e recomendagdes
provisorias formuladas.

Artigo 29.°
Relatério preliminar e contraditério

1 — Concluida a fase de trabalho de campo ¢é elaborado um relatério
preliminar onde séo inscritos a metodologia utilizada, os factos e dados
apurados e as conclusdes e recomendagbes provisorias resultantes da
acfo realizada.

2 — O projeto de relatorio acima referido é remetido aos dirigentes
méximos das entidades visadas para se pronunciarem, querendo, sobre
o teor do mesmo.

3— O prazo para o exercicio do contraditorio ¢ de 15 dias, nos termos
do artigo 12.° do Decreto-Lei n.® 276/2007, de 31 de julho, conjugado
com o n.° 1 do artigo 100.° do Cédigo do Procedimento Administrativo.

Artigo 30.°
Dispensa de contraditério

1 - O procedimento de contraditorio formal pode ser dispensado nos
casos especialmente previstos na lei, nomeadamente perante factos que
indiciariamente revelem situagdes passiveis de sancionamento em sede
criminal e ou que prejudiquem objetivamente a instrugéo de eventual
processo-crime e a obtengdo da respetiva prova.

2 — A dispensa do contraditério ¢ efetuada através de despacho fun-
damentado do Inspetor-Geral.

Artigo 31.°
Relatério final

1 — Terminado o prazo para o exercicio do contraditorio, é elaborado
o relatorio final que inclui as respostas das entidades inspecionadas e
aprecia as respetivas questdes suscitadas.

2 - Concluido o relatério, este é submetido a decisdo do Inspetor-Geral
que posteriormente o remete ao Ministro dos Negdcios Estrangeiros,
para despacho de homologagdo.

3 — Recebido o despacho do Ministro, é enviada aos dirigentes ma-
ximos das entidades envolvidas copia deste, do relatorio final ou das
recomendagdes que lhes sdo dirigidas.
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Artigo 32.°
Acgdes de acompanhamento

1 - A IGDC deve promover o acompanhamento de resultados junto
das entidades inspecionadas, procedendo a verificagéio do cumprimento
de recomendagdes ou orientagdes anteriormente formuladas.

2 — As agdes de acompanhamento regem-se pelas disposigoes apli-
caveis as auditorias e inspegdes, com as necessarias adaptagdes, bem
como pelas regras e instrugdes em uso na IGDC.

3 — A prossecugdo daqueles procedimentos de acompanhamento
implica a coordenagdo da IGDC com os servigos do MNE e ou com
os organismos sob a tutela do Ministro dos Negdcios Estrangeiros, em
fungdo das areas das respetivas competéncias que tenham sido objeto
de anterior agio inspetiva, nos termos e para os efeitos dos artigos 13.°
e seguintes do presente Regulamento.

4 — As agdes de acompanhamento iniciam-se através do pedido de
informagdo as entidades envolvidas sobre o cumprimento referido no
niimero 1 deste artigo, salvo se do processo respetivo constar informagéo
prestada ha menos de 60 dias.

Artigo 33.°
Participagiio de infragdes

1 — Sempre que no dmbito de procedimento inspetivo ou disciplinar
sejam apurados quaisquer factos passiveis de serem considerados infra-
gdes penais, deles é dada obrigatoriamente noticia ao Ministério Publico
competente para promover o procedimento criminal, nos termos do
artigo 242.° do Cddigo de Processo Penal, aprovado pelo Decreto-Lei
n.” 78/87, de 17 de fevereiro, na redagéo atual.

2 — Devem ser igualmente participados as entidades competentes
para instaurar os correspondentes procedimentos, designadamente ao
Tribunal de Contas, os factos geradores de eventual responsabilidade
contraordenacional ou financeira detetados no decurso de qualquer

agdo inspetiva.

CAPITULO IV
Disposi¢des finais

Artigo 34.°
Legislado subsididria

Aos casos omissos no presente Regulamento aplicam-se, designa-
damente:

a) A Lei Orgéinica da IGDC, aprovada pelo Decreto Regulamentar
n.° 8/2012, de 19 de janeiro;

b) O regime juridico da atividade de inspe¢do, auditoria e fiscalizagdio
dos servigos da administragdio direta e indireta do Estado, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 276/2007, de 31 de julho;

¢) A Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei
n.° 35/2014, de 20 de junho;

d) O Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro e o Codigo do Procedi-
mento Administrativo aprovado pelo respetivo art.” 1.%

¢) O Regulamento do Ministério dos Negécios Estrangeiros, aprovado
pelo Decreto n.° 47 478/1966, de 31 de dezembro;

f) O Regulamento Consular, aprovado pelo Decreto-Lei n.” 71/2009,

de 31 de margo.
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MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

Instituto da Defesa Nacional
Aviso n.° 1960/2015

Procedimento concursal comum para constitui¢do de vinculo de
emprego piblico, na modalidade de contrato de trabalho em
fungdes piiblicas por tempo indeterminado, para preenchimento
de um posto de trabalho correspondente & carreira e categoria
de Técnico Superior previsto no mapa de pessoal para o Instituto
da Defesa Nacional.

Nos termos do disposto nos n.* 1 e 3 do artigo 30.° e no artigo 33.°
da Lei Geral de Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP), aprovada em
anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, conjugados com o artigo 19.”
da Portaria n.° 83-A/2009, de 22 de janeiro, na redagfio introduzida pela
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