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i, Enquadramento
11 Missdo e atribuicbes

A Inspecdo-Geral Diplomética e Consular, abreviadamente designada por IGDC, é o organismo do
Ministério dos Negdcios Estrangeiros (MNE) ao qual compete verificar o cumprimento das normas
reguladoras do funcionamento dos servigos internos e externos, bem como assegurar a acdo
disciplinar e a auditoria de gest&o, diplomética e consular.

Na lei orgénica atual (Decreto Regulamentar n.2 08/2012, de 19 de Janeiro) encontram-se

enunciadas as seguintes atribui¢bes da IGDC:

a) Apreciar a conformidade legal e regulamentar dos atos dos servi¢os sujeitos & tutela do MNE e
avaliar o seu desempenho e gest3o, através da realizagdo de acdes de inspec¢do e auditoria;

b) Proceder a avaliacdo de indicios de irregularidades e incumprimento de normas por parte dos
servicos;
c) Auditar os sistemas e procedimentos de controlo interno dos servigos,

d) Avaliar a qualidade dos sistemas de informacdo de gestio, incluindo os indicadores de
desempenho;

e) Assegurar a realizagdo de auditorias, inquéritos, sindicincias, peritagens ou outras agbes de
cardcter inspetivo, procedendo a avaliacdo de indicios de irregularidades, incumprimento de normas
e deficiéncias no funcionamento dos servigos e organismos do Ministério;

f} Elaborar relatérios que resultem das acdes previstas na alinea anterior e apresentar
recomendagdes e propostas que contribuam para a melhoria do funcionamento dos servigos;

g) Propor e instruir os processos disciplinares resultantes da atividade de inspecdo e fiscalizac3o,
bem como os que lhe forem superiormente determinados;

h) Garantir a avaliagdo e o controlo sobre os niveis de acio e desempenho de cada organismo,
recomendando alteragfes e melhorias e acompanhando a sua introduggo;

i) Promover a divulgagdo das normas em vigor, propondo, designadamente, a realizac3o de acdes de
comunicacéio e de formagdo adequadas.

A 1GDC é dirigida por um inspetor—geral, a quem compete, nomeadamente, promover ou propor a
realizacio das inspecfes, auditorias e avallagBes previstas no plano de atividades, ordenar a
realizagdo de averiguaclies e inquéritos, propor e instaurar processos disciplinares e de inquérito,
nomear os instrutores dos processos disciplinares e de inquérito.

A organizag¢So interna dos servigos da IGDC obedece ao modelo de estrutura matricial, tendo um

chefe de equipa multidisciplinar equiparado a diretor de servicos que é o substituto legal do
Inspetor-Geral nas suas auséncias e impedimentos.

O provimento do mapa de pessoal da IGDC manteve-se inalterado na reestruturacdo de 2011/2012
sendo efetuado nos termos da lei geral, com a afetaciio do pessoal a partir do quadro do Ministério,
por despacho do secretdric-geral do MNE, ouvido o inspetor-Geral.
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No dmbito da figura dos servigos partilhados, ao abrigo da qual as secretarias-gerais dos ministérios
centralizam a gestdo administrativa e a execugdo orcamental dos restantes servicos, a IGDC passou
em 2013 a constituir um servigo integrado deixando de dispor de autonomia administrativa {Dec-reg
1/2013 de 14/03 e Lei 37/2013 de 14/06, art22, n22),

L2 Enquadramento Legal da atividade da IGDC em 2013

. Decreto-Lei n.2 121/2011, de 29 de Dezembro — Lei orginica do MNE. |
. Decreto Regulamentar n.2 08/2012, de 19 de Janeiro — Lei organica da IGDC, com a alteragdo
introduzida pelo Dec reg 1/2013 de 14/03.

. Decreto-Lei n.2 71/2009 , de 31 de Margo - Aprova o Regulamento Consular.

. Lei n.2 66-B/2007, de 28 de Dezembro - Estabelece o sistema integrado de gestdo e avaliacdo

do desempenho na Administragiio Publica (SIADAP) e atribui a heteroavaliacic ao Conselho
Coordenador do SCl, 6rgdo onde se insere a IGDC (alterado pela L66-B/2012 de 31/12).

° Decreto-Lei n.2 276/2007, de 31 Julho - Estabelece o regime juridico da atividade de
inspecdo, auditoria e fiscalizagdo dos servicos da administragdo direta e indireta do Estado.
) Decreto—Lei n.? 166/98, de 25 de Junho — Institui o Sistema de Controlo Internc da

Administragdo Financeira do Estado (5Cl), onde a IGDC passou a representar o MNE desde Novembro
de 2005.

. Lei 20/2015 de 9 margo - Lei de Organizagdo e Processo do Tribunal de Contas, que altera a
Lei n.2 98/97, de 26 de Agosto {e procede a sua republicagdo com as alteragGes incorporadas, em
Anexc) onde estdo definidos os deveres de colaboragdo dos servicos de controlo interno,
nomeadamente as inspecdes-gerais .

) Lei 35/2014 de 20/06 — aprova a nova Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas {cap VII,
Exercicio Poder Disciplinar, artigos 1762 a 2402)
. Dec-Lei n24/2015 de 07/01- aprova o novo Cédigo do Procedimento Administrativo

i/ Meios Disponiveis

i1 Recursos Humanos

Recursos Humanos Geral | Area Juridica | Area Financeira | Arqvo e docum. | Total
Dirigentes — Diregdo Superior i 1

Dirigentes — Dire¢fio Intermédia

Diplomatas nfo dirigentes

Técnicos Superiores

Assistentes Técnicos

Riely|lw|-
w
[F%)
[y

Assistente Operacional
Total 14 3 3 1

iL2 Recursos Financeiros

i Y RN
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A IGDC dispds em 2014 de um Orgamento corrigido de 424.664€ dos quais €27.665 em missdes ao
estrangeiro, ou seja 4,43%.

Execugdo do Orgamento da IGDC em 2014 - Resumo por temas

Moeda: Euro
Org.
Designacdo Corrigido Ors. Ez’::::t R4 E.I;(:’::: d;o

2014 §
Remuneragdes Certas e Permanentes 424664 424571  99,98%
Abonos Varidveis e Eventuais {excl Aj.de custo) 64.385 64.382 100,00%
Seguranga Social 102.453 102.375 99,92%
Ajudas de Custo 36.881 16.090 43,63%
Bens e Servigos 6.650 5.762 86,65%
Deslocagbes 27.408 11.575 42,23%
Total 662.441 624.755 94,31%
4. Objetivos e Atividades previstas para 2014
iit.1  Foram indicados para 2014 os seguintes Objetivos:

s  Objetivos Estratégicos (QUAR 2014):

OEl: Assegurar a conformidade legal e regulamentar dos atos dos servicos externos e
internos

OE2: Otimizar os recursos inspetivos, humanos e materiais na instrugdo dos processos

OE3: Imprimir a atuagdo pré-ativa da Inspe¢do nas fungbes de auditoria, inspecio e
fiscalizacdo

s Objetivos Operacionais (QUAR 2014):

Eficacia

01. Assegurar o Plano de Inspegdes e Auditorias Programadas (OE1 e OE3)

02. identificar agbes de inspecdo ordinaria em funcéo de critérios objetivos (OE2/0E3)

03. Elaborar propostas de solugdes vidveis a situacdes identificadas no dmbito das suas

fungdes de controlo interno (OE1/OE3)

Eficiéncia
O4. Potenciar a atuagdo preventiva da IGDC através da otimizagdo de recursos internos {OE2)
O5. Garantir a celeridade das auditorias sem prejuizo da qualidade exigida (OE2)

Qualidade

06. Implementar uma metodologia de avalia¢do da satisfa¢do dos utilizadores
07. Assegurar um conjunto de politicas de gestdo de pessoas, visando a qualificagdo,
capacitacdo e satisfagdo dos colaboradores
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Em 2014 entendeu-se manter os objetivos da IGDC de 2013 por se entender que estes
haviam sido substancialmente alterados, com énfase nos Objetivos Eficiéncia e na postura
pré-ativa da IGDC, carecendo assim de um periodo alargado de dois anos para aferir
resultados.

Foram previstas para 2014 as seguintes Ag¢des:

a) Inspecbes
- 5 Embaixadas e 2 Consulados

- Dar continuidade ao exercicic iniciado em 2013 procedendo a avaliagio dos
resultados da implementacio de inspegSes regulares aos consulados honorérios.

b) Auditorias (Ver PAf2014)

- Auditorias realizadas no dmbito das inspecfes ordinarias e extraordinérias.

A auditoria ao sistema de controlo interno viria a ser executada em 2013/2014 ao abrigo dos
principios da complementaridade e da relevdncia que informam o SCI.

Averiguagbes, inquéritos e processos disciplinares

- condugdo de averiguagbes e instrugdo de processos de inquérito e disciplinares.
-Desenvolvimento/conclusdo de processos de inquérito e disciplinares que transitem de anos
anteriores.

*  Qutras atividades

- Agdes de follow-up, recomendagdes, propostas € monitorizagdes de planos e programas
também no dmbito da sua fungdo preventiva.

- Participacdo em grupos de trabalho: Patriménio, Seguranca, SCI (Informagdo e
Planeamento) e de desenvolvimento aplicagdo contabilistica de prestacdo de contas pelos

servicos externos
- Monitorizac3o regular do Plano Prevengdo da Corrupgdo e Infragbes Conexas, dos Servigos

Externos do MNE
- Aferigio da implementagdo do Cédigo de Etica e de Conduta nas diversas atividades

desenvolvidas
- Cooperacdo com outros servicos do MNE e de outras entidades.

Atividades desenvolvidas em 2014
Inspecdes diplomdticas e consulares

Ordindrias do Plano de 2014

Foram realizadas as seguintes inspe¢Ges programadas para 2014 (001):
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- Inspegdes a quatro Embaixadas e dois Consulados-Gerais nas dreas diplomatica, consular
e financeira, determinadas com base em critérios objetivos pré-definidos tais como o
geografico, o registo de periodicidade das inspec¢des e bem assim, co-localizagdo regional
dos postos, em dois dos casos, na base da otimizagao de recursos {002);

- As inspegdes realizaram-se de modo uniforme ao longo do ano, de acordo com o Plano

estabelecido;
- Prosseguiu a auditoria de acompanhamento das recomendagdes feitas no dmbito de

uma das inspec¢des ordindrias de 2013;
- Ficou concluida a afericio do funcionamento dos restantes 50% dos Consulados

Honordrios mais relevantes com kase nos relatdrios de a¢des inspetivas efetuadas por
Embaixadas e Consulados-Gerais dentro das respetivas dreas de jurisdigdo, previamente
identificados e com base em instruges transmitidas no inicio de 2013.

Extraordindrias

Foram realizadas duas Inspecbes extraordindrias, iniciadas com base numa auditoria
contabilistica seguida de um processo de inquérito cujas acbes de follow-up viriam a ser
diretamente acompanhadas pelos servicos competentes.

Auditorias aos sistemas de controlo interno

A auditoria planeada em 2012 viria a decorrer em fungdo dos principios da
complementaridade e da relevancia que informam o SCI.

Auditorias financeiras {(001)

- Auditorias financeiras a 4 Embaixadas e a 2 Consulados-Gerais, uma auditoria de
acompanhamento bem como uma auditoria extraordindria — dreas analisadas: controlo
interno, prestacdo de contas, reconciliagdo bancaria, administragdo financeira e patrimonial,
recursos humanos e receita consular;

A 1GDC promoveu a agdo de vigildncia continuada do sistema de controlo interno e através
deste, dos dados relativos aos servicos externos com base na acessibilidade as
funcionalidades informaticas disponibilizadas nos servi¢os internos e das aplicacdes por eles
geridas assim facilitando a verificag3o remota (aplicagdo atempada das taxas de cdmbio
atualizadas ao longo do ano; despesas com comunicagctes méveis; mapas de assiduidade;
dados da execugdo orcamental e da prestagdo de contas); estes recursos tém igualmente
contribuido para agilizar a preparacdo das auditorias financeiras.

Processos de Inquérito
Instaurados/conclufdos processos de inquérito, envolvendo:

- lrregularidades no funcionamento de uma Embaixada
Deficiéncias na execucdo da contabilidade de uma Embaixada

- Incumprimento dos deveres de assiduidade

2 destes processos deram origem, em 2014, a processos de outra natureza um dos quais
ainda estd em curso.
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IV.5  Processos Disciplinares

A Inspe¢io continuou a assegurar, em 2014, a instrucdo dos processos disciplinares
transitados de 2013 e os que superiormente foi decidido instaurar.

De salientar os seguintes aspetos:

Durante o ano de 2014, foram tramitados 14 processos disciplinares, tendo sido
concluidos 8 instaurados em 2013;

Foram concluidos 4 dos 7 processos instaurados em 2014

Em 2014 foram aplicadas 4 suspensdes, 3 multas, 4 repreensdes escritas, 1
arguivamento.

lgualmente foi prestado apoio a trés Missbes diplomaticas e a 1 servigo interno na
aplicacdo de sangbes de repreensio escrita.

Participagbes disciplinares: foram atualizadas e enviadas aos postos e aos servigos
internos do MNE as circulares relativas a responsabilidade disciplinar decorrentes da
entrada em vigor da nova LGTFP (que revogou o anterior Estatuto Disciplinar).

Mantém-se a tendéncia da limitagdo do nimero total de processos pendentes: em 31 de
Dezembro 2014, tal como em 2013, o niimero destes processos é de 8, menos 4 que em
2012 (12), o mesmo n2 que em 2011 (8), sendo 19 em 2010, de 24 em 2009 e 27 em

2008 (v. grafico infra).

Processos pendentes
30
5
20
15
10

5

® o0z 2000 2010 2013 20127 2013 2004

—— Processos | :
v 27 M 1% g - 12 B 8
pmdenms;

iIV.6 Recomendages e estudos

Anilise e apresentagdo de propostas de solugdo de questdes/participactes submetidas
pelos servigos e/ou gabinetes, com base em casos envolvendo eventuais irregularidades,
incumprimentos, ineficiéncias, com implicagbes financeiras ou outras e sempre com
incidéncia no regular funcionamento dos servicos.
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- Preparagdo de contribuigdes e recomendagdes visando, designadamente, a defini¢do de
solugbes e regularizacdo de situagdes a nivel administrativo;

Elaboragdo e aprovagio dos instrumentos juridicos previstos na lei, reguladores das
atividades da IGDC, nomeadamente o Regulamento do Procedimento de Inspecéo, (DR,
22 série, de 20 de fevereiro de 2015);

- Dado inicio ao exercicio decorrente das ilagOes retiradas da transferéncia de uma larga
lista de competéncias da ACT para as Inspecbes setoriais, designadamente na drea das
condigdes e satde no trabalho, nos termos previstos no artigo 42 n22 da LGTFP;

- Conclusdo do estudo equacionando a criacdo e exequibilidade de um quadro especial de
inspetores, com base num levantamento exaustivo das Inspegtes homdlogas integradas
nas fun¢des de soberania do Estado (IGDN/IGAI/IGS)), bem como num estudo
comparado das Inspecdes-modelo de paises da UE.

Revisio de procedimentos

- Manutencdo da pratica de enunciacio expressa, durante o 12 trimestre, dos critérios
subjacentes a identificacdo das inspeg¢des ordinarias (OE2/00p2);

- Elaboragdo de uma proposta de manual de boas praticas de controlo interno destinado
aos servicos externos;
Implementacdo de iniciativa visando informatizagdo de verificagdo e controlo do
patriménio do Estado localizado nos servigos externos e informa¢do dos postos nesse
sentido;
Comunicagio aos servigos externos das implicagbes juridicas do recrutamento de pessoal
sem consentimento prévio das entidades competentes;

- Continuidade no refor¢co da componente preventiva da Inspegdo mediante a dotagdo de
meios que permitem a fiscalizagdo/controle quer de praticas normativas quer de contas

(OE2/00p3-QUAR/2014).

Acoles de Follow-up

- Normalizagdo da prética iniciada em 2012, do controlo regular junto dos servigos
administrativos e orcamentais das implicacbes da execugiio das sangbes disciplinares
aplicadas;

- Estabelecimento da pritica de disponibilizagdo de canais de comunicacdo para funcionar
em modelo de help desk com os postos e os servi¢os internos do MNE;

- Desenvolvimento de agBes sistemdticas de follow-up relativas as entidades inspecionadas,
designadamente em termos da sua viabilidade e consolidagdo, com extensdo das agdes de
avaliagdo aos sistemas de controlo interno na medida dos recursos existentes e com
utilizacdo da figura de auditoria de acompanhamento.

- Menitorizagio da execucio Plano Prevengio de Riscos de Corrupgdo e InfracBes Conexas
mediante avaliagdo da informac8o solicitada aos servicos mais diretamente envolvidos,
tendo neste contexto sido atempadamente publicado o regulamento interno das compras
publicas elaborado nesse dmbito (RICoP).
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- A avaliagdo anual da forma como ¢é aplicado o Codigo de Etica e de Conduta vem sendo
integrada nas atividades da IGDC, através da emissGo de orientagfes balizadas pelos

principios ali consagrados.

V.9  Participacdes em Grupos de Trabalho

a) Grupo Trabalho seguranca - presidido pela IGDC, visa examinar as condigbes de seguranga
nos SPE’s nas suas vdrias vertentes (fisica, do pessoal, da informacioc e eletrénica)
envolvendo os servigos do MNE responséveis pelas mesmas. Tem vindo a assistir-se a uma
gradual e crescente consciencializagdo das deficiéncias em termos de seguranga dos postos
apesar da limita¢do de recursos, a que ndo serdo alheias as recomendagdes das inspegdes

neste dominio, quer da IGDC quer da ANS.

b) GT para implementagdo de um sistema de contabilidade informédtico para os SPE’s: criado
em dezembro de 2013, suspendeu os seus trabalhas no 12 trimestre de 2014 com base na
prioridade dada ao desenvolvimento de uma aplicagio eletrénica noutro dominio
implementada em 2014. Foi neste contexto que a IGDC decidiu avancar com a elaboragéo de
uma proposta do Manual de procedimentos referido em V.7, ji disponibilizada para
aprecia¢do de modo a permitir a sua utilizagdo no corrente ano.

¢} Conselho Coordenador do Sistema de Controlo Interno da Administragio Financeira do
Estado {SCI) :

Neste contexto, afigura-se relevante mencionar:

- Tal como nos anos anteriores, foi assegurada a participacdo da IGDC no 5Cl, érgdo presidido
pela IGF (DL n? 166/98 e Dec-Reg n? 27/99), sendo analisadas as matérias para aprecia¢do
em Conselho Coordenador, enviados os contributos necessdrios e dado seguimento as

decisbes tomadas neste contexto.

Procedeu-se, neste sentido, a um levantamento dos fatores de risco com vista a incorporar no
Plano de Atividades do Conselho Coordenador do SCI para 2015 bem como das situagdes
identificadas no exercicio decorrente do cumprimento do disposto no artigo 32, a) do Decreto
Regulamentar 27/99 de 12/11.

312 Reunido do Conselho Coordenador, junho 2014 — aprovacio do Relatério de Atividades/2013,
a ser incorporado na Conta Geral do Estado, e do Plano de Atividades do Conselho Coordenador

para 2014, que acomoda conceitos e figuras de disciplina orgcamental determinados pela reforma
orgamental operada.

d) Trabalhos desenvolvidos nas Secgbes Especializadas do SCl

s Informagdo e Planeamento (SEIP):

o Preparacdo do Relatdrio de Atividades CCSCI 2013;

10
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o Preparacdo do Plano de atividades do SCl para 2014 e 2015 e do Programa de Auditorias
no Ambito do art® 62 da LEO e da LCPA;

* Normas e Metodologias (SENM):

- Foi dado cumprimento ao estipulado no Despacho 6533/2013 de 21 maio, que regula o
artigo 152 A do DL 276/2007.

V.  Formagdo e Atualizacdo da Informagéio

V.1 Formagéio

Foram frequentados pelos funciondrios da IGDC os seguintes cursos de formagao:

CURSO ENTIDADE | PARTICIPANTES/HORAS
Contrataggo publica MNE/IDI 2x28h
Contabilidade e POC/P MNE/IDI 2x35h
Cadastro e Inventarios Bens do Estado MNE/IDi 1x21h
Legistica MNE/IDI 1x7,5h
LGTFP MNE/IDI 2x21h
CPA MNE/IDI 1x21h

Dto.Organizagdo administrativa MNE/IDI 1x3h

Responsabildade civil, financeira e criminal | MNE/IDI 1x21h
Excel basic MNE/IDI 1x14h

Paralelamente a IGDC participou como formadora no curso de “preparagdo para colocagdo em posto
dos funciondrios diplométicos” organizado pelo Instituto Diplomatico onde ministrou os médulos
intitulados “Agdo Inspetiva, Inspe¢des, Controlo interno e Poder Disciplinar”.

V.2  Atualizacdo de Normas

Prosseguiu-se a atualizacio regular da pég. eletronica da IGDC com o enquadramento
legislativo e instrugcdes relacionadas com a sua atividade, sendo promovida a sua divulgacdo.

11
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VI.  Avaliagdo dos Resultados

- Todos os objetivos estratégicos faram concretizados.

- Foram superados dois dos trés Objetivos de eficacia e um dos dois objetivos de eficiéncia,
{conforme se demanstra no QUAR); a superagdo dos dois objetivos de eficiéncia foi gquase
conseguida, ja que o objetivo cumprido foi além da meta de 25% estabelecida situando-se a 28% na
margem de tolerancia superior de 5%; a &nfase nos objetivos de eficiéncia tem sido deliberadamente
trabalhada na IGDC nos ultimos trés anos tanto ao nivel da racionalizagdo de recursos humanos
como materiais, tendo o 22 objetivo de eficiéncia Oop5, Ind5, relative ao tempo usado na conclusdo
dos relatérios das inspegdes sido largamente ultrapassado com uma taxa de realizagdo de 120%.

- 6 Inspe¢des e 1 auditoria de acompanhamento com componentes de auditoria financeira (Oopl),
mantendo o tempo médio de duragiio de cada deslocacdo entre 4 e 5 dias teis o que tem permitido
manter constante o montante orcamentado para a rubrica de missoes.

- Explicitagdo da metodologia subjacente a identificacdo de critérios objetivos para selegdo das
Inspegdes ordindrias, conferindo particular relevéncia ao fator risco e a proximidade geogréfica de
missdes diplométicas e postos consulares na base do grau de frequéncia das a¢des inspetivas
anteriores (Cop2).

- Manutengdo da postura pré-ativa na resolugdo/clarificagdo de questBes transversais a varios
servigos (Oop3) bem como no relacionamento institucional {(Oop6, ind 6) através da normalizagdo de
canais de didlogo e participagdo em reunides e/ou Grupos de Trabalho, com outros departamentos
do MNE, SPE’s, no ambito do SCl, Tribunal de Contas, ANS, etc..

- Neste sentido, mantém-se a tendéncia de prosseguir em alta o grau de satisfacdo dos utilizadores,
que se mantém elevado (Oop6, Ind 6), como reflexo da determinagdo de manter sob controlo o
tempo médio de resposta as solicitages sem prejudicar a qualidade das prestagdes envolvidas.

- Melharia sensivel do grau de satisfagio dos colaboradores relativamente a 2013 (Oop7, Ind 8).

- Manutencdo da qualidade da informagdo que estd na base das decisbes da IGDC com aposta
determinada na valorizacdo dos recursos humanos através, designadamente, da incorporagdo na
agenda da IGDC de um programa de médulos de formagdo com crescente adesdo dos funciondrios (
Oop7, Ind 7), bem como da viabilizagdo de horarios de trabalho compativeis com iniciativas de auto-

formacdo.

- Elaboragdo, conclusdo e aprovagdo do Regulamento do Procedimentoc de Inspecdo com o
enquadramento devido das suas especificidades, relativamente s suas homdlogas nacionais.

- Execugdo do SIADAP como instrumento abrangente e participado da gestdo.
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MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS
INSPECAO-GERAL DIPLOMATICA E CONSULAR

Vil Condicionantes

A eficicia da atividade inspetiva da IGDC tem vindo a ser reforcada a medida que vdo sendo
encontradas solugdes para ultrapassar algumas condicionantes nas suas diversas dreas de
intervengdio e, em particular, no exercicio da monitorizagdo do sistema de controlo operacional que
cabe a IGDC exercer:

1.Gradual melhoria do método de acompanhamento e controlo da implementacdo das
recomendagdes decorrentes de inspegbes realizadas aos SPE’s, apesar das limitagbes de ordem
financeira, objetivo que se foi deliberadamente incluido no QUAR/2015.

2. Introdugdo gradual de instrumentos mais eficazes de prestagdo de contas e controle de sistemas
de informag&o contabilisticos nos Servigos Externos do MNE e na rede externa do Camdes I.P..

3. Esforco persistente de incorporagiio no quotidiano da IGDC de medidas de eficiéncia que
viabilizem a componente de controlo preventivo e bem assim, 0 aumento do ritmo e, em caso de
necessidade, da duragdo das missdes junto dos Servicos Externos, apesar dos constrangimentos
financeiros.

4, Aumento do quadro de pessoal, designadamente diplomdtico, contribuindo para a
contextualizacio da aclo inspetiva, para além de se traduzir numa maior flexibilidade na
calendarizagio/agendamento das acbes inspetivas.

Lisboa, 9 de Abril de 2015
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